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 مقدمه 

 مقدمه نویسنده 
مدیریت محصول را گذراندم متوجه شدم که چقدر  آمریکا دوره عمومی     Product Schoolدر موسسه  که     2017سال  

منطبق بر فرآیند توسعه یک محصول جدید است و اهمیت و جذابیت این نقش برایم بسیار جذاب فرآیند کارآفرینی  
در کنار مباحث طراحی رفتار در تیم های مختلف داخلی و خارجی به تر شد بطوریکه از آن موقع تا کنون در این نقش  

 Future Thinkingبا اهمیت    Senior Product Managerفعالیت پرداختم. در همان دوران و بعد از گذراندن دوره  
در فرآیند توسعه محصول برای خلق محصولات آینده آشنا شدم. شخصا فردی آینده نگر ، نوگرا هستم که همواره  

همان دوره مدیریت محصول موسسه    .معاشق تکنولوژی های جدید استادی داشتیم که   Product Schoolدر 
بود. در جلسه آخرکلاس از وی خواستم که یکسری منابع کمکی برای یادگیری بهتر    Netflixمدیر ارشد محصول در  

را بعنوان یک منبع   Black Mirrorسریال آینه سیاه  در کنار معرفی منابع مختلف ،مفاهیم معرفی کند، این شخص  
برای   آستانه سال  الهام بخش  در  امروز  به ما معرفی کرد.  را  پردازی  ایده  این میلادی    2025توسعه مرزهای  شاهد 

همیشه اعتقادم براین بوده که هر چقدر ایده های معرفی شده در این سریال نزدیک به واقعیت است.    هستم که
نها به لطف  امروزه با ظهور هوش مصنوعی و فراگیر شدن آ  .آنچه انسان بتواند تصور کند امکان خلق آن وجود دارد 

احساس عجیبی دارم. فرض کنید مشاوری کنار خود دارید که به تمام دانش بشریت  Generativeتکنولوژی های  
سوالات و ابهامات شما را به بهترین نحو پاسخ دهد. این برای من که روحیه متصل است و میتواند در کسری از ثانیه  

 ای جستجوگر داریم مثل یک معجزه است. 

معتقدم که آینده از آن مدیران بعنوان یک مدیر محصول فنی و رفتارگرا که عاشق تولید محصولاتی متفاوت هستم  
توانمندی های این تکنولوژی ها در  از  ، مدیران محصول و طراحان محصولی است که سوار بر موج تکنولوژی بوده و 

 خلق چشم اندازهای جدید خود بهره مند می شوند.

برای همین منظور سعی کردم تجربیات خودم از بکارگیری ابزارهای هوش مصنوعی در فرآیند مدیریت محصول را 
مستندسازی کنم که حاصل آن شد این کتاب که امیدوارم مورد قبول  گردآوری و  منظم و دسته بندی شده  در قالبی  

  جامعه مدیران و طراحان محصول قرار بگیرد.

کادمیدر    بمخوو هم تیمی های  همینجا از تمامی همراهان   محیط   و   جامعه طراحی رفتار،    پروداکت نینجا،    دوجو آ
من در برگزاری جلسات   انکه همراهعزیز  از امید قلعه حسن ، مهران قانع و وحید مزدآبادی    تشکر میکنم.  آنلاین

ساعت آموزش ویدیویی در قالب تجربه نگاری   20که با کمک این عزیزان تا کنون بیش از    پروداکت نینجا هستند
 ارایه گردید.  جامعه مجازی پروداکت نینجامباحث مدیریت محصول تهیه و در  

 



 خلق محصولات آینده و عضویت در جامعه پروداکت نینجا رایگان ثبت نام در دوره 
در   افزاری بیشتر  راستای هم  پروداکت نینجاخوشحال میشم که در  آنلاین عضو    جامعه مجازی  پلتفرم محیط  در 

که به صورت رایگان در دسترس عموم قرار   دوره رایگان خلق محصولات آیندهعلاوه بر این توصیه میکنم که  بشید.
 در دسترس هست.  جامعه مجازی پروداکت نینجاثبت نام کنید. این دوره در گرفته است را 
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 مقدمه  
هایی که ها و چالش ترین فرصتسابقه در حال تغییر است، یکی از بزرگدر عصر کنونی، که فناوری با سرعتی بی 

سازی  ادغام هوش مصنوعی در فرآیندهای طراحی، توسعه، و بهینهپیش روی مدیران و طراحان محصول قرار دارد،  
است. هوش مصنوعی دیگر یک فناوری لوکس یا دور از دسترس نیست؛ بلکه به ابزاری ضروری تبدیل    محصولات

برای کاربران  تر، فرآیندهای کارآمدتر، و ایجاد تجربیات بی های هوشمندانهگیریتواند به تصمیمشده که می  نظیر 
 .منجر شود

 .پذیری و بقا در دنیای آیندهرقابت :اما چرا این موضوع برای مدیران و طراحان محصول حیاتی است؟ پاسخ ساده است

 هوش مصنوعی: کلید خلق محصولات آینده
داده دقیق  تحلیل  کاربران،  نیازهای  از  عمیق  نتیجه درک  موفق  محصول  هوش هر  است.  مستمر  نوآوری  و  ها، 

شود. از شناسایی روندهای بازار و تحلیل بازخورد کاربران گرفته تا ارائه  مصنوعی دقیقاً در همین نقاط وارد عمل می 
شخصی  پیش سازیراهکارهای  حتی  و  این  شده  محصول  مدیران  به  مصنوعی  هوش  آینده،  کاربران  رفتار  بینی 

 .بینی و حل کنندها را پیش دهد که به جای واکنش نشان دادن به مشکلات، آنامکان را می 

دروازه مصنوعی  هوش  محصول،  طراحان  مصنوعی  برای  هوش  ابزارهای  است.  بیشتر  خلاقیت  سوی  به  ای 
 نظیری ممکن کنند.ها، و بهبود تجربه کاربری را با دقت و کارایی بی تر، آزمایش ایدهسازی سریعتوانند نمونهمی 

و   شده  محصول  های  تیم  و  مدیران  وری  بهره  افزایش  و  وقت  جویی  صرفه  باعث  ابزارها  رقابتی این  مزیت  یک 
 منحصربفرد در مسیر توسعه محصول محسوب می شود. 

 تغییر نقش مدیران محصول در عصر هوش مصنوعی 
شود. مدیران محصول امروز  ها و پیگیری وظایف تیم محدود نمی نقش مدیر محصول دیگر تنها به مدیریت پروژه

تنها یک ابزار  تبدیل شوند. در این میان، هوش مصنوعی نه  پیشگامان نوآوریو    های دیجیتالاستراتژیستباید به  
 :تواند به مدیران محصول کمک کند تاکمکی، بلکه یک همکار قدرتمند است که می 

 .های خام استخراج کنندهای عملیاتی از دادهبینش •

 .تر انجام دهندتر و سریعهای دقیقگیریتصمیم •

 .محصولاتی خلق کنند که با نیازهای متغیر کاربران سازگار باشند •

 دست به پیش بینی آینده بزنند و مزیت رقابتی ناعادلانه ایجاد کنند. •



 چرا این کتاب؟ 
با مفاهیم   در کتاب »خلق محصولات آینده: راهنمای جامع هوش مصنوعی برای مدیران و طراحان محصول«، شما

حد و مرز هوش مصنوعی  یاد خواهید گرفت که چگونه از قدرت بی   پایه و کاربردی هوش مصنوعی آشنا می شوید و  
سازی و رشد محصولات و خدمات خود استفاده کنید. این کتاب تنها یک راهنما نیست؛ بلکه  برای طراحی، بهینه

 .شودنقشه راهی برای موفقیت در دنیایی است که توسط هوش مصنوعی بازتعریف می 

 :کنندهای هوشمندی آشنا خواهید شد که به شما کمک می های عملی، ابزارهای قدرتمند، و پرامپتشما با مثال

 .ها را در مورد محصول خود بگیرید بهترین تصمیم •

 .تجربه کاربران خود را به سطحی جدید ارتقا دهید •

 .ای را فتح کنیدهای درآمدی جدیدی خلق کنید و بازارهای تازهمدل •

 

  



 آشنایی با مفاهیم و اصول هوش مصنوعی   –بخش اول 

 تعریف هوش مصنوعی و نقش آن در دنیای امروز 
مصنوعی  سیستمشاخه (Artificial Intelligence - AI) هوش  طراحی  به  که  است  کامپیوتر  علوم  از  و  ای  ها 

معمول نیازمند هوش انسانی هستند. این پردازد که توانایی انجام وظایفی را  هایی می ماشین دارند که به طور 
می  خلاقیت  حتی  و  طبیعی،  زبان  درک  مسئله،  حل  استدلال،  یادگیری،  شامل  پیشرفتوظایف  با  های  شود. 

 .تکنولوژیک، هوش مصنوعی به یکی از عوامل تغییر دهنده در دنیای امروز تبدیل شده است

در ادامه به بررسی مهمترین تعاریف کلاسیک هوش مصنوعی می پردازیم که در محافل علمی به آنها استناد می 
 شود 

 :کارتی )پدر هوش مصنوعی(جان مک
 .های کامپیوتریهای هوشمند است، به ویژه برنامههوش مصنوعی علم و مهندسی ساخت ماشین

 :آلن تورینگ
ها در انجام هر کاری است که اگر یک انسان انجام دهد، هوشمندانه هوش مصنوعی به معنای توانایی ماشین

 .در نظر گرفته شود

 :استوارت راسل و پیتر نورویگ )مولفان کتاب هوش مصنوعی مدرن(  
ای شوند که بتوانند رفتارهای هوشمندانهها طوری طراحی می ای است که در آن ماشینهوش مصنوعی مطالعه

 .مانند یادگیری و استدلال انجام دهند

 :تام میچل )متخصص یادگیری ماشین( 
های گذشته خود یاد بگیرد و عملکرد کند که بتواند از تجربهیک برنامه کامپیوتری زمانی هوشمندانه عمل می 

 .آینده خود را بهبود بخشد

سازی فرآیندهای پیچیده، با بهینه AI .نقش هوش مصنوعی در دنیای امروز فراتر از اتوماسیون ساده وظایف است 
بینی رفتار مشتریان در  کند. از پیش وری و خلق نوآوری، به صنایع مختلف کمک می ها، افزایش بهرههزینهکاهش  

ها در پزشکی، هوش مصنوعی به ابزاری غیرقابل انکار برای بهبود کیفیت زندگی بازاریابی گرفته تا تشخیص بیماری
 .انسان تبدیل شده است

 

 



 قابلیت های هوش مصنوعی
 :های هوش مصنوعی که باید در نظر داشته باشید، آمده استاینجا تعدادی از قابلیتدر 

 :(Predictive Analytics) کنندهبینیتحلیل پیش . 1

بینی کند و های تاریخی را تحلیل کند تا روندها، رفتارها و نتایج آینده را پیش تواند دادههوش مصنوعی می 
 .ریزی استراتژیک کمک کندگیری و برنامهبه تصمیم

 :(Natural Language Processing - NLP) پردازش زبان طبیعی .2

ها، تحلیل باتدهد و در کاربردهایی مانند چتها امکان درک و تولید زبان انسانی را می این قابلیت به ماشین
 .روداحساسات و ترجمه زبان به کار می 

 :(Computer Vision) بینایی کامپیوتری .3

توانند اطلاعات بصری را از تصاویر و ویدئوها تحلیل و تفسیر های مبتنی بر هوش مصنوعی می سیستم
کنند. این قابلیت در کاربردهایی مانند تشخیص چهره، شناسایی اشیا و کنترل کیفیت در تولیدات استفاده  

 .شودمی 

 :(Machine Learning - ML) یادگیری ماشین .4

نویسی صریح یاد بگیرند و وظایفی مانند ها بدون برنامهدهند تا از دادهها امکان می ها به ماشینالگوریتم
 .شده را بهبود بخشندسازیگر، تشخیص تقلب و بازاریابی شخصی های توصیهسیستم

 :(Speech Recognition) تشخیص گفتار .5

های  تواند زبان گفتاری را به متن و بالعکس تبدیل کند و دستیارهای مجازی، دستگاههوش مصنوعی می 
 .شده با صدا و خدمات تبدیل گفتار به متن را پشتیبانی کندکنترل 

 :(Autonomous Systems) های خودکارسیستم .6

شد، خودکار  ها انجام می های مبتنی بر هوش مصنوعی وظایفی را که به طور سنتی توسط انسانفناوری
 .های هوشمند خانگی و دستگاه (RPA) کنند؛ مانند خودروهای خودران، اتوماسیون فرآیندهای رباتیکمی 

 :(Personalization) سازیشخصی .7

کنند.  سازی می های کاربری را بر اساس ترجیحات و رفتارهای فردی شخصی های هوش مصنوعی تجربهالگوریتم
 .بخشدمی این قابلیت تعامل مشتریان را در تجارت الکترونیک، پیشنهاد محتوا و تبلیغات هدفمند بهبود 



 :(Cognitive Computing) رایانش شناختی .8

کند تا مشکلات پیچیده را حل کند. این قابلیت از کاربردهایی مانند سازی می فرایندهای فکری انسان را شبیه
 .کندریزی استراتژیک پشتیبانی می تشخیص پزشکی، ارزیابی ریسک مالی و برنامه

 :(Generative Models) های مولدمدل . 9

های تواند محتوای جدیدی مانند متن، تصاویر و موسیقی ایجاد کند. این کار از طریق مدلهوش مصنوعی می 
 .شودانجام می  GPT های زبانی مانندهای مولد تقابلی( و مدل)شبکه GANs مولد مانند

 :(Decision Support) گیریپشتیبانی تصمیم .10

کند. این گیری انسانی کمک می دهد که به فرآیندهای تصمیمهایی ارائه می ها و توصیههوش مصنوعی بینش 
 .کندوری عملیاتی را بهینه می قابلیت تخصیص منابع، مدیریت زنجیره تأمین و بهره

 :(Robotics) رباتیک .11

های جراحی( و  هایی در تولید، بهداشت و درمان )مانند رباتسازی هوش مصنوعی با رباتیک قابلیتیکپارچه
 .بخشدوری و ایمنی را بهبود می کند و بهره)مانند اتوماسیون انبارها( ایجاد می لجستیک 

 :(Ethical AI) هوش مصنوعی اخلاقی . 12

رهبران باید پیامدهای اخلاقی استفاده از هوش مصنوعی را در نظر بگیرند. این شامل تضمین انصاف، شفافیت  
های هوش مصنوعی است و مسائلی مانند کاهش تعصب، حفظ حریم خصوصی  پذیری در سیستمو مسئولیت

 .کندها و رعایت قوانین را برطرف می داده

 

  



 مفهوم کلیدی در هوش مصنوعی   چهار
 (Machine Learning - ML) یادگیری ماشین .1

ریزی صریح، از  دهد بدون برنامهها اجازه می ای از هوش مصنوعی است که به سیستمشاخه یادگیری ماشین
کنند تا الگوها های ورودی استفاده می ها از داده، مدلML ها یاد بگیرند و عملکرد خود را بهبود دهند. درداده

 .گیری کنندبینی یا تصمیمو روابط پنهان را پیدا کرده و پیش 

 :های یادگیری ماشینروش

هایی که شامل ورودی و خروجی مدل با استفاده از داده :(Supervised Learning) شدهیادگیری نظارت •
 .بیندمشخص است آموزش می 

 .هابینی قیمت خانه بر اساس مساحت و تعداد اتاق پیش  :مثال

هایی  پنهان را در دادهکند الگوهای مدل تلاش می  :(Unsupervised Learning) یادگیری بدون نظارت •
 .بدون خروجی مشخص پیدا کند

 .بندی مشتریان بر اساس رفتار خریددسته :مثال

مدل از طریق تعامل با محیط و دریافت پاداش یا تنبیه   :(Reinforcement Learning) یادگیری تقویتی •
 .گیردیاد می 

 .آموزش ربات برای حرکت در یک مسیر پیچیده :مثال

 :کاربرد برای مدیران محصول
های بازخورد، و ایجاد پیشنهادات  بینی رفتار کاربران، تحلیل دادهیادگیری ماشین در مدیریت محصول برای پیش 

 .رودشده به کار می سازیشخصی 
 .برای پیشنهاد محصولات به کاربران Amazon گر مانندهای توصیهدر سیستم ML هایاستفاده از مدل :مثال

 

 (Deep Learning - DL) عمیقیادگیری   .2

های متعدد های عصبی مصنوعی با لایهای از یادگیری ماشین است که از شبکهزیرمجموعه یادگیری عمیق
های پیچیده و بزرگ، مانند تصاویر، ویدئوها و متن، بسیار قدرتمند کند. این روش برای پردازش دادهاستفاده می 

 .است

 :های کلیدی یادگیری عمیقویژگی



الهام گرفته از ساختار مغز انسان، شامل  :(Artificial Neural Networks) های عصبی مصنوعیشبکه •
 .های ورودی، مخفی و خروجی استلایه

 .شودبرای پردازش تصاویر استفاده می  :(CNN) های کانولوشنیشبکه •
 .های دوربینتشخیص چهره در اپلیکیشن :مثال

 .رودهای متوالی مانند متن یا صدا به کار می برای پردازش داده :(RNN) های بازگشتیشبکه •
 .تبدیل گفتار به متن در دستیارهای صوتی  :مثال

 :کاربرد برای مدیران محصول
DL  های صوتی و های پیچیده محصول مانند تشخیص تصویر یا پردازش دادهتواند در طراحی ویژگی می

 .ویدئویی کمک کند
 .بندی تصاویر در یک اپلیکیشن فروشگاهی برای دسته CNN هایاستفاده از شبکه :مثال

 

 و کاربرد آن در تعاملات محصول  (NLP) پردازش زبان طبیعی .3

ای از هوش مصنوعی است که به شاخه (Natural Language Processing - NLP) پردازش زبان طبیعی
به تعامل بهتر کاربران با محصولات   NLP .دهد زبان انسانی را درک، تحلیل و تولید کنندها امکان می ماشین

 .کنددیجیتال کمک می 

 :NLP کاربردهای

 .شناسایی احساسات مثبت یا منفی در بازخورد کاربران :(Sentiment Analysis) تحلیل احساسات •
 .های خریدتحلیل نظرات مشتریان در سایت :مثال

 .دهی خودکار به سوالات کاربرانپاسخ :هاباتچت •
 .ها در پشتیبانی مشتریباتاستفاده از چت :مثال

 .بهبود نتایج جستجو بر اساس قصد کاربر :جستجوی معنایی  •
 .های جستجوبینی عبارتبرای پیش  Google Suggest :مثال

 :کاربرد برای مدیران محصول
NLP  کندابزارهایی قدرتمند برای بهبود تعامل کاربران با محصولات فراهم می. 
 .های خدماتی دهی سریع به کاربران در اپلیکیشنبرای پاسخ NLP بات مبتنی برچتطراحی یک  :مثال



 

 ChatGPT مانند (LLMs) های زبانی بزرگآشنایی با مدل .4

نوعی از هوش مصنوعی هستند که بر اساس  (Large Language Models - LLMs) های زبانی بزرگمدل
ها توانایی درک و  اند. این مدلهای متنی آموزش داده شدهیادگیری عمیق و با استفاده از مقادیر عظیمی از داده

 .تولید متن انسانی را با دقت بالا دارند

 :های زبانی بزرگهای مدلویژگی

 .گویی به سوالات پیچیدهتوانایی پاسخ :درک زبان انسانی  •
 .ای در مورد فناوری بدهدتواند توضیحات پیچیدهمی  ChatGPT :مثال

 .تولید متون جذاب و مرتبط :محتواتولید  •
 .ای یا توضیحات محصولهای حرفهنوشتن ایمیل :مثال

 .های متناسب با نیازهای کاربرانارائه پاسخ :سازیشخصی •
 .هاهای خاص برای کاربران بر اساس رفتار آنطراحی پیام :مثال

 :کاربرد برای مدیران محصول
پردازی، تحلیل بازخورد کاربران، تولید محتوا و حتی طراحی  برای ایدهها LLM توانند ازمدیران محصول می 

 .های اولیه بهره ببرندپروتوتایپ
 .برای تولید سناریوهای کاربری در فرآیند طراحی تجربه کاربری ChatGPT استفاده از :مثال

 

توانند  ها می های اصلی درک هوش مصنوعی هستند و مدیران محصول با یادگیری آنموضوع پایه  چهاراین 
 .تری طراحی و مدیریت کنندمحصولات پیشرفته

  



 با مثال های کاربردی مرتبط با هر حوزه انواع هوش مصنوعی
در زمینه دسته بندی انواع هوش مصنوعی رویکرد ها و نگرش های متفاوتی وجود دارد. از نگاه کلی هوش 

 دسته کلی تقسیم می شود  3مصنوعی به 

 :(Narrow AI) هوش مصنوعی محدود . 1
تواند فراتر از محدوده  این نوع از هوش مصنوعی تنها در انجام وظایف خاص طراحی شده است و نمی 

 یا Siri هایی از هوش مصنوعی محدود شامل دستیارهای صوتی مانندتعریف شده خود عمل کند. مثال
Alexaگر مانندهای توصیه، الگوریتم Netflix های تشخیص چهره هستندو سیستم. 

 .بینی رفتار کاربرهای مشتریان یا پیش تحلیل داده :کاربرد برای مدیران محصول

 :(General AI) هوش مصنوعی عمومی .2
ها را در  تواند وظایفی مشابه انسانهوش مصنوعی عمومی به سیستمی اشاره دارد که می 

هنوز در مرحله  AI های مختلف انجام دهد و دارای توانایی یادگیری و استدلال است. این نوعموقعیت
 .تحقیق و توسعه است و نمونه عملیاتی ندارد

 .تصور چگونگی تعاملات آینده انسان و ماشین :اهمیت برای مدیران محصول

 :(Super AI) هوش مصنوعی فراگیر
گیری  تواند از نظر خلاقیت، حل مسئله و تصمیمهای انسان است، می این نوع هوش مصنوعی که فراتر از توانایی 

 .های اخلاقی زیادی پیرامون آن وجود دارداز انسان پیشی بگیرد. این مفهوم هنوز در سطح نظری است و نگرانی 
 های اخلاقیتأثیرگذاری بر بازارهای آینده و توجه به مسئولیت :برای مدیران محصولچالش 

 

تخصصی تر هوش مصنوعی را میتوان در انواع زیر که هر یک کاربرد های تخصصی دارد دسته  ی دقیق و از نگاه 
 بندی کرد 

بینی رویدادها، روندها و پیش های تاریخی برای از داده  (Predictive AI): کنندهبینیهوش مصنوعی پیش
  :هامثال.کندهای پیشرفته استفاده می ها و مدلرفتارهای آینده از طریق الگوریتم

o  :Spotify   هایی که کاربران ممکن است دوست داشته باشند با استفاده از  بینی آهنگپیش
 .هاتاریخچه گوش دادن آن

o  :Amazon  بینی خریدهای آینده کاربران بر اساس رفتار گذشتهپیش. 



های ورودی را تقلید کند که دادهای ایجاد می محتوای جدید یا داده: (Generative AI) هوش مصنوعی مولد
  :هامثال.و ترنسفورمرها (GANs) های متخاصم مولدهایی مانند شبکهکند، با استفاده از مدلمی 

o  :ChatGPT  نوشتن مقالاتتولید محتوای متنی مانند پاسخ به سوالات یا. 
o   :DALL·E  ایجاد تصاویر بر اساس توضیحات متنی. 

سازی های پیچیده شبیهفرآیندهای فکری انسانی را در موقعیت (Cognitive AI) :هوش مصنوعی شناختی
  :هامثال.دهد ها امکان درک، یادگیری و تعامل به صورت طبیعی را می کند و به ماشینمی 

o IBM Watson:  های پزشکی ها با تجزیه و تحلیل دادهپزشکان در تشخیص بیماریبرای کمک به. 
o Siri: هادرک دستورات صوتی کاربران و پاسخ دادن به آن. 

طور  سازد تا وظایف را بهها را قادر می ها و ماشینسیستم : (Autonomous AI) هوش مصنوعی خودمختار
  :هامثال.مستقل و بدون دخالت انسانی انجام دهند

o Tesla Autopilot: رانندگی خودکار در خودروهای تسلا. 
o DJI Drones: برداری یا تحویل بستهپرواز خودکار پهپادها برای فیلم. 

ها به زبان طبیعی دهد تا با انسانها امکان می به ماشین: (Conversational AI) ایهوش مصنوعی مکالمه
  :هامثال.کنددستیارهای مجازی تسهیل می ها و باتتعامل کنند و ارتباط را از طریق چت

o Chatbots پاسخ به سوالات مشتریان در زمان واقعی  :هاسایتدر وب. 
o Google Assistant: ها از طریق دستورات صوتی ریزی کارها یا یادآوریبرنامه. 

گیری هوش مصنوعی ارائه  شفافیت در فرآیندهای تصمیم: (Explainable AI) پذیرهوش مصنوعی توضیح
  :هامثال.ها درک، اعتماد و تأیید شوندتوانند توسط انسانکند که نتایج می دهد و اطمینان حاصل می می 

o LIME (Local Interpretable Model-agnostic Explanations):  ارائه توضیحات در مورد
 .های یادگیری ماشینهای مدلگیریتصمیم

o Google’s What-If Tool:  های مدلبینی ها بر روی پیش توضیح تأثیر تغییرات دادهبررسی و. 

است که تفاوت برخی از انواع مدل های هوش مصنوعی را بدانید تا بتوانید از   ،خوببعنوان یک مدیر محصول 
 به بررسیدر اولین گام برای همین منظور  پتانسیل های هر یک از مدل ها در پروژه های خود بهره مند شوید.

تفاوت دو مدل اساسی یعنی مدل های پیش می پردازیم و در ادامه و کاربردی چند مدل مدل مهم  تفضیلی 



. این مقایسه در درک کاربردها و بینی کننده و مدل های مولد را باهم به همراه مثال هایی بررسی خواهیم کرد
 تصمیم گیری های آینده شما بسیار موثر خواهد بود 

  



 (Predictive AI) کنندهبینیپیشهوش مصنوعی 
 :(Objective) هدف

 .های تاریخی بینی رویدادهای آینده بر اساس دادهپیش  •

 :(How It Works) نحوه عملکرد

های  های آماری برای شناسایی الگوها و روندها در دادههای یادگیری ماشین و تکنیکاستفاده از مدل •
 .بینی نتایج آیندهگذشته و پیش 

 :(Key Techniques) های کلیدیتکنیک

 (Regression Analysis) تحلیل رگرسیون •

 (Time Series Analysis) های زمانی تحلیل سری •

 (Classification Algorithms) بندیهای دستهالگوریتم •

 :(Applications) کاربردها

 (Financial Forecasting) بینی مالی پیش  •

 (Customer Churn Prediction) بینی از دست دادن مشتریانپیش  •

 (Predictive Maintenance) شدهبینی نگهداری پیش  •

 (Demand Forecasting) بینی تقاضاپیش  •

 :(Strengths) نقاط قوت 

 .هابینی دقت و قابلیت اطمینان بالا در پیش  •

 .وری عملیاتی شده در مدیریت ریسک و بهبود بهرهاثربخشی اثبات •

  



 (Predictive AI) کنندهبینیمصنوعی پیشموارد استفاده از هوش 

 :کننده آورده شده استبینی های هوش مصنوعی پیش در اینجا چند نمونه کاربردی از استفاده

 :(Financial Forecasting) بینی مالیپیش . 1

بینی قیمت سهام و روندهای بازار  کننده برای پیش بینی ها و مؤسسات مالی از هوش مصنوعی پیش بانک
 .تری بگیرندکند تصمیمات آگاهانهگذاران کمک می کنند، که به سرمایهاستفاده می 

 :(Customer Churn Prediction) بینی از دست دادن مشتریانپیش .2

کننده برای شناسایی مشتریانی که احتمالًا خدمات خود را لغو بینی های مخابراتی از هوش مصنوعی پیش شرکت
 .های نگهداری پیشگیرانه اتخاذ کننددهد استراتژیها امکان می کنند، که به آن کنند استفاده می می 

 :(Predictive Maintenance) شدهبینینگهداری پیش .3

ها بینی خرابی تجهیزات قبل از وقوع آنکننده برای پیش بینی های تولیدی از هوش مصنوعی پیش شرکت
 .شودهای نگهداری می کنند، که باعث کاهش زمان خرابی و هزینهاستفاده می 

 :(Healthcare Predictions) بینی در حوزه سلامت پیش .4

بینی پذیرش بیماران و مدیریت کارآمدتر منابع  کننده برای پیش بینی ها از هوش مصنوعی پیش بیمارستان
 .کننداستفاده می 

 :(Retail Demand Forecasting) فروشیبینی تقاضای خردهپیش .5

کنند و سطح بینی تقاضای محصولات استفاده می کننده برای پیش بینی فروشان از هوش مصنوعی پیش خرده
 .کنند موجودی را بهینه کرده و از هدررفت جلوگیری می 

  



 بینی تقاضای محصولات در یک فروشگاه آنلاین : پیش(Case Studyمطالعه موردی)

 :چالش

شوند  برخی مواقع محصولات پرفروش تمام می یک فروشگاه آنلاین با مشکل مدیریت موجودی مواجه است. در 
 .شودهای انبارداری می تقاضا موجب افزایش هزینهو در برخی دیگر موجودی اضافی محصولات کم

 :حلراه

های خرید مشتریان گذشته برای تحلیل داده (Predictive AI) کنندهبینی این فروشگاه از هوش مصنوعی پیش 
های کند که چه محصولاتی در هفتهبینی می ، مدل پیش های زمانیتحلیل سریکند. با استفاده از استفاده می 

 .آینده احتمالًا تقاضای بیشتری خواهند داشت

 :فرآیند

 .های فروش روزانه طی دو سال گذشته به مدل داده شد داده :هاآوری دادهجمع . 1

بینی روند تقاضای محصولات  پیش های زمانی برای های تحلیل سریاز الگوریتم :بینیایجاد مدل پیش .2
 .استفاده شد

 .مدل به تیم انبارداری توصیه کرد که چه تعداد از هر محصول را ذخیره کنند :سازی موجودیبهینه .3

 :نتایج

 .های انبارداریدرصدی در هزینه ۳۰کاهش  •

 .درصدی در فروش محصولات به دلیل موجود بودن کالاهای محبوب ۲۰افزایش  •

 .بهبود تجربه مشتری با ارائه محصولات مورد نیاز در زمان مناسب •

 

تواند به حل مشکلات کننده می بینی دهد که چگونه هوش مصنوعی پیش این کیس استادی نشان می 
 وکار کمک کند وری کسبعملیاتی و افزایش بهره

  



 (Generative AI - GenAI) مصنوعی مولدهوش 
 :(Objective) هدف

 .های ورودی باشدها یا محتوای جدید و اصیل که مشابه دادهایجاد داده •

 :(How It Works) نحوه عملکرد

برای تولید  ترنسفورمرهاو  (GANs) های متخاصم مولدشبکههای یادگیری عمیق مانند از مدل •
 .کندگرایانه و نوآورانه استفاده می های واقعخروجی 

 :(Key Techniques) های کلیدیتکنیک

 (GANs) های متخاصم مولدشبکه •

 (VAEs) رمزگذارهای خودکار تغییریافته •

 (Transformers) ترنسفورمرها •

 :(Applications) کاربردها

 .متن، تصاویر، موسیقی  :تولید محتوا •

 .یادگیری ماشینهای برای آموزش مدل :های مصنوعیایجاد داده  •

 .شناسایی ترکیبات جدید دارویی  :کشف دارو  •

 .های اولیهطراحی محصولات یا نمونه :سازی طراحی و نمونه •

 :(Strengths) نقاط قوت 

 .های جدید و منحصر به فردتوانایی خلق ایده :خلاقیت و نوآوری بالا •

 .های دقیق برای استفاده در صنایع مختلفدادهتولید  :توانایی تولید محتوای مصنوعی با کیفیت بالا •

  



 (Generative AI - GenAI) وارد استفاده از هوش مصنوعی مولدم

 :(Content Creation) تولید محتوا . 1

های های وبلاگ و محتوای شبکهای از هوش مصنوعی مولد برای تولید مقالات خبری، پستهای رسانهشرکت
 .سازندکنند و فرآیند تولید محتوا را خودکار و بهینه می اجتماعی استفاده می 

 :(Image and Art Generation) تولید تصاویر و هنر .2

های اولیه  هنرمندان و طراحان از هوش مصنوعی مولد برای ایجاد تصاویر و آثار هنری جدید و طراحی نمونه
 .دهندکنند و مرزهای خلاقیت را گسترش می استفاده می 

 :(Music Composition) ساخت موسیقی .3

کنند و ابزارهای جدیدی های اصلی استفاده می دانان از هوش مصنوعی مولد برای ساخت موسیقی موسیقی 
 .دهندبرای خلاقیت و نوآوری در تولید موسیقی ارائه می 

 :(Synthetic Data Generation) های مصنوعیایجاد داده  .4

های یادگیری های داده مصنوعی جهت آموزش مدلمجموعهبرای ایجاد  GenAI محققان هوش مصنوعی از
 .دهندها را افزایش می ها و تنوع آنکنند و حریم خصوصی دادهماشین استفاده می 

 :(Drug Discovery) کشف دارو  .5

کنند و فرآیند های دارویی جدید استفاده می های داروسازی از هوش مصنوعی مولد برای طراحی مولکولشرکت
 .بخشندکشف دارو را تسریع می 

  



 : طراحی لباس با استفاده از هوش مصنوعی مولد(Case Studyمطالعه موردی)

 :چالش

های متنوع و جذاب تواند به سرعت ایدههای جدید است اما نمی یک برند مد به دنبال نوآوری در طراحی لباس
 .ایجاد کند که مطابق با نیازهای مشتری باشد

 :حلراه

های  کند. با استفاده از شبکههای لباس جدید استفاده می برای تولید طرح هوش مصنوعی مولداین برند از 
های گذشته برند و ترندهای جدید  های طراحی های هوش مصنوعی بر اساس داده، مدل(GANs) متخاصم مولد

 .ای را تولید کردندهای نوآورانهمد، الگوها و طرح

 :فرآیند

 .های ترندهای فعلی مد به مدل داده شدندهای گذشته و دادهتصاویر طراحی  :هاآوری دادهجمع . 1

 .های جدید آموزش داده شدمدل برای شناسایی الگوهای طراحی و تولید طرح :GAN آموزش مدل .2

های منتخب را برای تولید نهایی  های تولیدشده را بررسی و ایدهتیم طراحی برند طرح :ارزیابی و انتخاب .3
 .انتخاب کرد

 :نتایج

 .های جدیددرصدی سرعت تولید طرح ۴۰افزایش  •

 .افزایش فروش با عرضه محصولات نوآورانه که نیازهای مشتریان را بهتر برآورده کرد •

 .های تحقیق و توسعه در بخش طراحی کاهش هزینه •

 

محور مانند مد، تواند در صنایع خلاقیتمی  هوش مصنوعی مولددهد که چگونه این کیس استادی نشان می 
 .هنر، و موسیقی به کار گرفته شود و بازدهی بالایی ارائه دهد

 

  



 (Analytical AI) هوش مصنوعی تحلیلی
 :(Objective) هدف

 .گیریها، شناسایی الگوها و پشتیبانی از فرآیند تصمیمها برای استخراج بینش تحلیل داده •

 :(How It Works) نحوه عملکرد

های  ها و ارائه بینش های توصیفی، تشخیصی و تجویزی برای پردازش و تفسیر دادهاستفاده از تحلیل •
 .عملی 

 :(Key Techniques) های کلیدیتکنیک

 (Data Mining) کاویداده •

 (Statistical Analysis) تحلیل آماری •

 (Machine Learning) یادگیری ماشین •

 :(Applications) کاربردها

 .وکارایجاد داشبوردهای پیشرفته برای تحلیل عملکرد کسب :(Business Intelligence) هوش تجاری •

 .های هدف در بازارشناسایی گروه :(Customer Segmentation) بندی مشتریانتقسیم •

ها و بهبود کارایی در زنجیره  کاهش هزینه :(Supply Chain Optimization) سازی زنجیره تأمینبهینه •
 .تأمین

 .هاسازی عملکرد کارکنان و سیستمتحلیل و بهینه :(Performance Evaluation) ارزیابی عملکرد •

 :(Strengths) نقاط قوت 

 .های استراتژیکگیریهای عمیق و پشتیبانی از تصمیمارائه بینش  •

 .سازی روابط بین متغیرهاپیچیده و شفافهای افزایش درک مجموعه داده •

 

  



 (Analytical AI) موارد استفاده از هوش مصنوعی تحلیلی

 :(Business Intelligence) هوش تجاری . 1

هایی که به های فروش، شناسایی روندها و ایجاد گزارشها از هوش مصنوعی تحلیلی برای تحلیل دادهشرکت
 .کنندکنند، استفاده می های استراتژیک کمک می گیریتصمیم

 :(Customer Segmentation) بندی مشتریانتقسیم .2

بندی مشتریان بر اساس رفتار خرید و اطلاعات جمعیتی استفاده بازاریابان از هوش مصنوعی تحلیلی برای تقسیم
 .کنندهای بازاریابی هدفمند ایجاد می کنند و به این ترتیب کمپینمی 

 :(Supply Chain Optimization) سازی زنجیره تأمینبهینه .3

ها و  سازی عملیات زنجیره تأمین، کاهش هزینههای لجستیکی از هوش مصنوعی تحلیلی برای بهینهشرکت
 .کنندبهبود کارایی استفاده می 

 :(Performance Evaluation) ارزیابی عملکرد .4

کنند و های عملکرد کارکنان استفاده می دادههای منابع انسانی از هوش مصنوعی تحلیلی برای تحلیل بخش 
 .کنندهایی برای بهبود و توسعه شناسایی می زمینه

 :(Market Trend Analysis) تحلیل روند بازار .5

بینی روندها استفاده های بازار و پیش گذاری از هوش مصنوعی تحلیلی برای تحلیل دادههای سرمایهشرکت
 .دهدگذاری را شکل می های سرمایهکنند که استراتژیمی 

  



 سازی زنجیره تأمین در یک شرکت لجستیک: بهینه(Case Studyمطالعه موردی)

 :چالش

هایی در مدیریت زنجیره تأمین خود مواجه است. مشکلات شامل تأخیر المللی با چالش یک شرکت لجستیک بین
 .مدیریت موجودی استونقل و ناکارآمدی در های حملدر تحویل کالا، افزایش هزینه

 :حلراه

کاوی و سازی زنجیره تأمین خود استفاده کرد. با استفاده از دادهبرای بهینه هوش مصنوعی تحلیلیاین شرکت از 
 .های پیشرفته، شرکت توانست نقاط ضعف در فرآیندها را شناسایی و اصلاح کندتحلیل

 :فرآیند

های لجستیکی و زمان تحویل  ونقل، هزینههای تاریخی در مورد مسیرهای حملداده :هاآوری دادهجمع . 1
 .آوری شدندکالا جمع

بینی مسیرهای کارآمدتر و  هایی برای پیش با استفاده از ابزارهای یادگیری ماشین، مدل :هاتحلیل داده .2
 .ها ایجاد شد کاهش هزینه

موجودی کالا را بر اساس تقاضای ونقل را بهینه کرد و میزان شرکت مسیرهای حمل :اقدامات اصلاحی .3
 .شده تنظیم کرد بینی پیش 

 :نتایج

 .ونقلهای حملدرصدی هزینه ۲۵کاهش  •

 .روز ۳روز به  ۵کاهش زمان تحویل کالا از  •

 .افزایش رضایت مشتری با بهبود کارایی فرآیندهای زنجیره تأمین •

 

های پیچیده، به تواند با تحلیل دادهدهد که چگونه هوش مصنوعی تحلیلی می این کیس استادی نشان می 
 .ها کمک کندوری و کاهش هزینهوکارها در بهبود بهرهکسب

 

 



کنندهبینیهوش مصنوعی پیش  (Predictive AI) در مقابل هوش مصنوعی مولد 
(Generative AI) 

 :(Predictive AI) کنندهبینیهوش مصنوعی پیش •

 .کندطور دقیق عمل می ها بهگیریها و تصمیمبینی پیش مدت زیادی است که وجود دارد و در  

 :(Generative AI) هوش مصنوعی مولد •

توجهی آنچه طور قابلاند که بهامکاناتی را فراهم کرده ChatGPT فناوری نسبتاً جدیدی است و ابزارهایی مانند
 .اندممکن است را گسترش داده

 

 :(Key Notes) نکات کلیدی

 :(Accuracy vs. Creativity) دقت در مقابل خلاقیت . 1

o  ها تمرکز داردگیریها و تصمیمبینی کننده بر دقت در پیش بینی هوش مصنوعی پیش. 

o ها و محتوای جدید اولویت داردهوش مصنوعی مولد بر خلاقیت و توانایی تولید داده. 

 :هامثال

o  هایی مانندشرکتبینی فروش در  های پیش سیستم :کنندهبینی هوش مصنوعی پیش 
Amazon. 

o ابزارهای تولید تصویر مانند :هوش مصنوعی مولد DALL·E برای خلق هنر دیجیتال. 

 

 :(Historical vs. Innovative) تاریخی در مقابل نوآورانه . 1

o  کننده، آن را به ابزاری قابل اعتماد برای کاربردهای بینی تاریخچه طولانی هوش مصنوعی پیش
 .متعدد تبدیل کرده است

o های مختلف به ارمغان آورده  ای را برای حوزهظهور اخیر هوش مصنوعی مولد، پتانسیل نوآورانه
 .است

 :هامثال



o  کنندهبینی هوش مصنوعی پیش: Google Analytics هاسایتبرای تحلیل رفتار کاربران در وب. 

o هوش مصنوعی مولد: ChatGPT  تولید متون خلاقانهبرای نوشتن مقالات، پاسخ به سوالات، و. 

 

 :(Complementary Uses) کاربردهای مکمل . 1

o  توانند با یکدیگر استفاده  کنند و می هر دو نوع هوش مصنوعی مسائل متفاوتی را حل می
های پیچیده ارائه  تری برای چالش های جامعحلشوند تا نقاط قوت هر یک تقویت شود و راه

 .شود

 :هامثال

o  هوش مصنوعی مولدبرای شناسایی نیازهای مشتری با  کنندهبینیهوش مصنوعی پیشترکیب 
 .های بازاریابی جذاببرای خلق کمپین

o  های کاربری سفارشی توسط ابزارهای مولدبینی رفتار کاربران برای طراحی رابطاستفاده از پیش. 

  



 در مقابل هوش مصنوعی مولد (Predictive AI) کنندهبینیهوش مصنوعی پیش
(Generative AI) و هوش مصنوعی تحلیلی (Analytical AI) 

 

هوش مصنوعی  ، (Predictive AI) کنندهبینیهوش مصنوعی پیشبین  در این بخش میخواهیم یک مقایسه
عمیق تر داشته باشیم.این مقایسه در درک  (Analytical AI) هوش مصنوعی تحلیلیو   (Generative AI) مولد

 .کننده استاین مفاهیم کمک 

 

 :(Predictive AI) کنندهبینیهوش مصنوعی پیش

 .های تاریخی بهینه کندگیری را بر اساس دادهبینی دقیق تمرکز دارد تا تصمیمبر پیش 

 :مثال

بینی رفتار  کننده برای پیش بینی های پیش استفاده از الگوریتم :(CRM) سیستم مدیریت مشتریان •
 .خرید مشتریان

 .بینی شرایط جوی آیندههای تاریخی برای پیش استفاده از داده :وهوا بینی آبپیش •

 :(Generative AI) هوش مصنوعی مولد

 .کنندکند که الگوهای موجود را تقلید می هایی را تولید می بر خلاقیت و نوآوری تمرکز دارد و محتوای جدید و داده

 :مثال

• ChatGPT: تولید محتوای متنی مانند مقالات یا پاسخ به سوالات. 

• DALL·E:  تولید تصاویر بر اساس توضیحات متنی. 

 :(Analytical AI) هوش مصنوعی تحلیلی

 .رسانی و پشتیبانی از تصمیمات استراتژیک برتری داردها برای اطلاعدر استخراج بینش از داده

 :مثال

• Google Analytics:  سازی بازاریابی سایت برای کمک به بهینهوبتجزیه و تحلیل رفتار کاربران. 

• Power BI: هاها و گزارشایجاد داشبوردهای تحلیلی برای نمایش داده. 



 

های مختلفی از هوش تجاری و نوآوری دهد و به جنبهفردی ارائه می هر نوع هوش مصنوعی مزایای منحصربه
 .دهدپاسخ می 

  



 (LLMs - Large Language Models) های زبانی بزرگمدل
 .های زبانی بزرگ استبه معنای مدل (LLMs) های زبانی بزرگمدل

اند. این های متنی آموزش دیدههستند که بر اساس حجم وسیعی از داده (AI) ها نوعی از هوش مصنوعی این
 .ها، مقالات، کدها و صفحات وب باشندتوانند شامل کتابها می داده

 .های زبانی بزرگ قادرند الگوها و روابط زبانی را شناسایی کنندمتن، مدلبا تحلیل این حجم عظیم از  

 :ای از وظایف را انجام دهند، از جملهدهد تا مجموعهها اجازه می این ویژگی به آن

 :(Generating Text) تولید متن . 1

شعر، کد، فیلمنامه، قطعات های متنی خلاقانه مانند توانند انواع مختلفی از فرمتهای زبانی بزرگ می مدل
ای آموزنده پاسخ دهند، حتی اگر توانند به سوالات شما به شیوهموسیقی، ایمیل و نامه ایجاد کنند. همچنین می 

 .برانگیز یا غیرمعمول باشندسوالات باز، چالش 

 :(Translating Languages) هاترجمه زبان .2

تر شدن بهبود تر و طبیعی توانند متن را از یک زبان به زبان دیگر ترجمه کنند و دائماً برای دقیقها می این مدل
 .یابندمی 

 :(Writing Different Kinds of Creative Content) نوشتن محتوای خلاقانه .3

توانند برای ایجاد انواع متون خلاقانه مانند شعر، کد، فیلمنامه، قطعات موسیقی، ایمیل  های زبانی بزرگ می مدل
 .و نامه استفاده شوند

 :(Summarizing Information) سازی اطلاعاتخلاصه .4

 .تر تبدیل کنندمدیریتتر و قابلتوانند یک متن طولانی را گرفته و آن را به یک خلاصه کوتاهها می این مدل

 (LLMs) های زبانی بزرگنکات کلیدی درباره مدل

 :های زبانی بزرگ به خاطر داشته باشید آورده شده استدر اینجا چند نکته کلیدی که باید درباره مدل

 :(Data-Driven) مبتنی بر داده . 1

اند ها آموزش دیدههایی که بر اساس آنهای زبانی بزرگ به شدت به کیفیت و کمیت دادههای مدلقابلیت
 .های مدل بازتاب پیدا کنندتوانند در خروجی های آموزشی می ها در دادهوابسته است. تعصبات یا محدودیت



 :(Constant Learning) یادگیری مداوم .2

های آموزشی ها و تکنیکهای زبانی بزرگ به طور مداوم در حال تکامل است. معماریحوزه تحقیقاتی مدل
 .ها را رفع کنندهای آنها را بهبود بخشند و محدودیتهای این مدلجدیدی در حال توسعه هستند تا قابلیت

 :(Applications) کاربردها .3

ای از کاربردهای بالقوه هستند، از بهبود ترجمه ماشینی گرفته تا تولید  های زبانی بزرگ دارای طیف گستردهمدل
برانگیز یا ای آموزنده، حتی اگر سوالات باز، چالش های خلاقانه متن و پاسخ دادن به سوالات شما به شیوهفرمت

 .عجیب باشند

  



 احساسات و هوش مصنوعی 
 (Emotional AI) احساسیهوش مصنوعی 

های هوش مصنوعی  شود، شامل سیستمنیز شناخته می     رایانش عاطفی   هوش مصنوعی احساسی که با عنوان  
 .سازی کنندتوانند احساسات انسانی را تشخیص داده، تفسیر کرده، پردازش کرده و شبیهاست که می 

را درک کرده و به آندهد که نشانهها اجازه می این قابلیت به ماشین ها پاسخ دهند. این  های احساسی انسانی 
 .تواند به طور چشمگیری تعاملات و تجربیات کاربری را در کاربردهای مختلف بهبود بخشدموضوع می 

با حوزه میان هوش مصنوعی است که  های مختلفی مانند  هوش مصنوعی احساسی یک قابلیت تخصصی در 
 .ها اشاره شد، تلاقی داردتر به آنسازی، که پیش بینایی کامپیوتری و شخصی ، (NLP) پردازش زبان طبیعی 

ها بسیار نزدیک است، تمرکز آن بر درک و پاسخ به احساسات انسانی، آن را به عنوان اگرچه این قابلیت به این زمینه
 .کندتر هوش مصنوعی مشخص می انداز وسیعبندی متمایز در چشمیک دسته

 چگونگی جایگاه هوش مصنوعی احساسی 

های هوش  تر قابلیتدر اینجا توضیح داده شده که هوش مصنوعی احساسی چگونه در لیست گسترده
 :گیردمصنوعی برای رهبران قرار می 

 

 :های هوش مصنوعیهوش مصنوعی احساسی در زمینه قابلیت

 :(Enhanced Human-Machine Interaction) تعامل بهبود یافته انسان و ماشین . 1

ها پاسخ دهد تا احساسات انسانی را تشخیص داده و به آنها امکان می هوش مصنوعی احساسی به ماشین
های آموزشی بهبود های خدمات مشتری و پلتفرمدهند. این قابلیت تجربه کاربری را در دستیارهای مجازی، ربات

 .بخشدمی 

 :(Personalized Engagement) شدهسازیتعامل شخصی .2

ها و رفتارهای خود را بر اساس حالت توانند پاسخهای هوش مصنوعی مجهز به هوش احساسی می سیستم
های های بهداشتی و سیستمشده، تعاملات مراقبتسازیهای شخصی احساسی کاربر تنظیم کنند و توصیه

 .پشتیبانی سلامت روان را بهبود دهند

 :(Sentiment Analysis) تحلیل احساسات .3



دقت ارزیابی کند. این تواند متن، صدا و حالات چهره را تحلیل کرده تا احساسات را بههوش مصنوعی احساسی می 
وکارها ارزشمند های اجتماعی، تحلیل بازخورد مشتریان و مدیریت شهرت در کسبقابلیت برای نظارت بر رسانه

 .است

 :(Healthcare and Well-being) های بهداشتی و رفاهمراقبت .4

های همدلانه و در بخش سلامت، هوش مصنوعی احساسی به پایش وضعیت احساسی بیماران، ارائه پاسخ
 .کندهای سلامت روان کمک می ها و درمانپشتیبانی از تشخیص

 :(Education and Learning) آموزش و یادگیری .5

ها و سطح های یادگیری تطبیقی را با تنظیم محتوا و سرعت بر اساس پاسخهوش مصنوعی احساسی سیستم
 .دهد بخشد و نتایج یادگیری را افزایش می آموزان بهبود می تعامل احساسی دانش 

 :(AR) و واقعیت افزوده (VR) واقعیت مجازی .6

کند، جایی که  های فراگیر ایجاد می تجربه AR و  VR های سازی هوش مصنوعی احساسی با فناورییکپارچه
صورت واقعی به احساسات کاربر پاسخ دهند و کاربردهایی مانند آموزش،  توانند بههای مجازی می شخصیت

 .سرگرمی و درمان را ارتقا دهند

  



 مهندسی پرامپت با رویکرد مدیریت محصول  –بخش دوم 

 مقدمه  
 های زبانی بزرگهای مدلپلی است بین نیازهای انسانی و توانایی  (Prompt)    پرامپت  در دنیای هوش مصنوعی،  

(LLMs). با ابزارهای هوش مصنوعی است، برای مدیران محصول، پرامپت نویسی مهارتی کلیدی برای تعامل بهتر 
 .تری دریافت کنندهای کاربردیحلتر و راهتر، پیشنهادات خلاقانهکند تا اطلاعات دقیقها کمک می زیرا به آن 

پایه با مفاهیم  متن آموزشی،  این  آن آشنا می در  اصولی  و ساختار  پرامپت،  پرامپت، مهندسی  شوید. همچنین  ای 
 .هایی واقعی برای درک بهتر ارائه شده استمثال

 پرامپت چیست؟ 
شود تا بر اساس ها است که به مدل هوش مصنوعی داده می ای از دستورالعملپرامپت عبارتی، جمله یا مجموعه

 .آن پاسخ دهد
ای تولید کند که شود تا نتیجهبه زبان ساده، پرامپت سوال یا دستوری است که به مدل هوش مصنوعی داده می 

 با نیاز شما هماهنگ باشد 

 مهندسی پرامپت چیست؟
شود که پاسخ ای طراحی می گونهفرآیندی است که در آن پرامپت به (Prompt Engineering) مهندسی پرامپت

 :مورد انتظار را با بیشترین دقت و کیفیت از مدل هوش مصنوعی دریافت کنیم. این مهندسی شامل

 .مشخص کردن هدف . 1

 .(Context) دادن زمینه .2

 .(Examples) ارائه مثال .3

 .تعیین انتظارات واضح .4

 

  



 ساختار یک پرامپت اصولی
 :یک پرامپت اصولی معمولًا شامل سه بخش زیر است

 تعیین نقش 

 .ابتدا مشخص کنید که مدل چه نقشی باید ایفا کند

 مثال  •
  Act as a senior product manager with 10+ years of experience.    
    .سال تجربه عمل کن ۱۰با بیش از  یک مدیر محصول ارشد عنوان به  

 (Context) توضیح زمینه

 .به مدل اطلاعات لازم درباره وضعیت، محصول یا پروژه خود را بدهید

 :مثال •
  You are working on a B2C SaaS product designed for online learning.    
    .کنیدکار میدر حوزه یادگیری آنلاین  SaaS محصولشما روی یک   

 انتظارات خروجی 

 .مشخص کنید که چه نوع پاسخی را انتظار دارید

 :مثال •
  Generate 5 user stories with detailed acceptance criteria.    
 .تولید کن معیارهای پذیرش دقیق با  (User Story) پنج داستان کاربری  

 

 

  



 های هوش مصنوعی تکنیک برتر برای نوشتن پرامپت 10
انتخاب مدل مناسب و پرسیدن سوالات درست کافی نیست؛ بلکه باید سوالات خود را به شکلی مناسب و 

 .هدفمند بپرسید

 :آورده شده است (LLM) های زبانی بزرگها از مدلتکنیک برای دریافت بهترین پاسخ 10در ادامه 

 

 (Ask to play a role) درخواست بازی کردن یک نقش .۱

 .تر و همسو با نیاز شما کندها را مرتبطتواند پاسخانتساب یک نقش به هوش مصنوعی می 

 .را خلاصه کن> سند> این :قبل •

را چگونه خلاصه  >سند>  سال تجربه هستی. این  ۱۰تصور کن که یک مدیر بازاریابی با بیش از  :بعد •
 کنی؟ می 

تواند نکات می    بازاریاب  اگر قصد دارید گزارش یک محصول را برای تیم بازاریابی ارائه کنید، نقش  :مثال کاربردی
 .کلیدی مرتبط را بهتر مشخص کند

 

 (Clarify the context) سازی زمینهشفاف .۲

 .کند تا موقعیت را بهتر درک کندها به هوش مصنوعی کمک می ارائه زمینه در پرامپت

 .تولید کن < مشکل<ده ایده برای حل :قبل •

  محصول<شده در های محصول هستیم. یکی از مشکلات شناسایی ما در حال کشف مداوم فرصت :بعد •
 .ما ایجاد کن < هدف<ایده متناسب با  ۱۰است.  > گروه مشتریان<برای  > مشکل<،>

کمک  AI های جدید در بهبود تجربه کاربری، مشخص کردن مخاطبان و هدف بهبرای کشف ایده :مثال کاربردی
 .تری بدهدهای دقیقکند تا پاسخمی 

 

 (Write like you’re talking to a human) نوشتن به سبک گفتگو  .۳

 .ها را طوری بنویسید که انگار در حال صحبت با یک فرد هستیدگاهی بهتر است پرامپت



 .یک خلاصه تولید کن :قبل •

 .شده در این گزارش را خلاصه کنمسائل اصلی مطرح :بعد •

 .های دقیق دارند، بسیار مفید است های مدیریتی که نیاز به خلاصهاین سبک برای تهیه گزارش :کاربردیمثال 

 

 (Set clear expectations) تنظیم انتظارات شفاف .۴

 .آل شما چیستخواهید و نتیجه ایدهشفاف بیان کنید که دقیقاً چه چیزی از هوش مصنوعی می 

 چیست؟  > صنعت<آخرین روندها در  :قبل •

های نوین و تغییرات ارائه کن. تمرکزت روی فناوری > صنعت<یک تحلیل دقیق از آخرین روندها در  :بعد •
دارند مشخص   > محصول<بازار در آمریکا طی یک سال اخیر باشد. سه روند اصلی که بیشترین تأثیر را روی 

 .کن

 .مدیرههای استراتژیک برای هیئتسازی گزارشهنگام آماده :مثال کاربردی

 

 (Provide an example or template) ارائه مثال یا الگو  .۵

تر به انتظارات شما هدایت های نزدیکرا به سمت پاسخ AI تواندها می ها در پرامپتها یا قالباستفاده از مثال
 .کند

 .بنویس  > ویژگی جدید<های کاربر برای ای از داستانمجموعه :قبل •

مجموعه مشابهی از   .>  هامثال< :شده قبلی وجود داردهای کاربر نوشتهنمونه از داستاناینجا دو  :بعد •
 .بنویس  > ویژگی جدید<های کاربر برای داستان

 .هنگام تعریف نیازهای محصول برای تیم توسعه :مثال کاربردی

 

 (Provide step-by-step instructions) ارائه دستورالعمل گام به گام .۶

 .کنداست که مدل را برای حل مشکلات پیچیده راهنمایی می    زنجیره تفکر  این تکنیک، معروف به 

 .انجام بده >  های بازارداده<بر اساس  > محصول<یک تحلیل رقابتی برای  :قبل •



را دارد. ابتدا پنج رقیب برتر را   > محصول<تصور کن یک مدیر محصول ارشد هستی که مسئولیت  :بعد •
 .ای از محصول ما ارائه بدهشناسایی کن. سپس ارزش پیشنهادی آنها را تحلیل کن. در نهایت، مقایسه

 

 (Avoid leading questions) داراجتناب از سوالات جهت .۷

 .کنند، پرهیز کنیدمشتریان، بهتر است از سوالاتی که پاسخ مورد نظر را تلقین می مثل مصاحبه با 

 بهتر از رقبا است؟  > محصول<چرا  :قبل •

 نسبت به رقبا چیست؟  > محصول<نقاط قوت و ضعف  :بعد •

 

 (Raise the stakes) افزایش اهمیت .۸

 .تلاش بیشتر کندرا تشویق به  AI تواندتعریف کار به عنوان یک وظیفه مهم می 

 .ارائه کن > بازخورد کاربران<یک تحلیل دقیق از  :قبل •

بازخورد  <سازی گزارشی برای تیم اجرایی هستی. یک تحلیل دقیق از  تصور کن که در حال آماده :بعد •
 .ارائه کن > کاربران

 

 (Iterate and provide feedback) تکرار و ارائه بازخورد .۹

ترین تاکتیک هنگام کار با هوش مصنوعی است. اگر پاسخ اولیه چیزی نیست که به نظر من، این مهم
 .خواهید، بازخورد سازنده بدهید و دوباره بپرسیدمی 

 .این توضیح محصول را بهبود بده :بازخورد نادرست  •

 .فرد را بیشتر برجسته کنداین توضیح باید نقاط فروش منحصربه :بازخورد درست  •

 

 (Reverse-engineer the prompt) تکنیک معکوس  .۱۰

گاهی بهترین راه برای ایجاد پرامپت مناسب این است که پاسخ مورد نظر را ارائه کنید و سپس پرامپت را از آن 
 .معکوس کنید



 :مثال

 :ای شبیه به این برسدپرامپتی بسازم که به نتیجهعمل کن. به من کمک کن تا  LLM عنوان یک متخصصبه
 .> زمینه>در  > نتیجه>

 .های بازاریابی های جدید یک محصول یا تولید محتوا برای کمپینهنگام تعریف ویژگی  :مثال کاربردی

  



 پرامپت های کاربردی در مدیریت محصول   –بخش سوم 

 ای بر مدیریت محصول و وظایف مدیر محصولمقدمه
های کلیدی و چندوجهی در هر سازمانی است که به طور مستقیم بر موفقیت یا مدیریت محصول یکی از نقش 

می  تأثیر  محصولات  تیمشکست  بین  اتصال  نقطه  عنوان  به  محصول  مدیر  یک  مانند  گذارد.  مختلف،  های 
کند و مسئولیت هدایت محصول از ایده اولیه تا  آفرینی می دهندگان، طراحان، بازاریابان و مشتریان، نقش توسعه

 .مرحله عرضه به بازار و پس از آن را بر عهده دارد

شود، مدیر محصول باید تر می کنند و نیازهای مشتریان پیچیدهها به سرعت تغییر می در دنیای امروز که فناوری
مهارت از  ترکیبی  این است که  بتواند  محصول  مدیر  بگیرد. هدف اصلی  به کار  را  و خلاقانه  ارتباطی  های تحلیلی، 

را محقق   و هم اهداف تجاری شرکت  را برآورده کند  نیازهای مشتریان  و مدیریت کند که هم  را طراحی  محصولی 
 .سازد

 وظایف اصلی مدیر محصول
اولین گام در مدیریت محصول، درک نیازها و مشکلات کاربران است.  :تحقیق و کشف نیازهای کاربران . 1

ها، به شناسایی  ها و نظرسنجی مدیر محصول از طریق تحقیقات بازار، مصاحبه با کاربران، تحلیل داده
 .پردازدهای بازار می نقاط درد کاربران و فرصت

انداز واضح و قابل دستیابی برای محصول ایجاد  مدیر محصول باید یک چشم :انداز محصولایجاد چشم .2
کند، برای چه کسانی طراحی شده  کند که محصول چه مشکلی را حل می انداز مشخص می کند. این چشم

 .دهدو چه ارزشی را ارائه می 

مدت و بلندمدت محصول، طراحی استراتژی شامل تعیین اهداف کوتاه :طراحی استراتژی محصول .3
 ریزی برای توسعه است. در این مرحله، مدیر محصول نقشه راهها و برنامهبندی ویژگی اولویت

(Roadmap)  کندمحصول را نیز تهیه می. 

های مختلف را هماهنگ کند تا همه افراد  مدیر محصول باید بتواند تیم :های مختلفهماهنگی با تیم .4
های فنی، طراحی، بازاریابی و  در یک جهت مشخص کار کنند. این شامل برقراری ارتباط مداوم با تیم

 .فروش است

پردازی تا توسعه، عرضه به بازار و حتی بازنشستگی محصول، مدیر  از ایده :مدیریت چرخه عمر محصول  .5
 .محصول بر تمامی مراحل چرخه عمر محصول نظارت دارد



برای ارزیابی موفقیت محصول تعیین کند و از   (KPIs) مدیر محصول باید معیارهایی  :گیری موفقیت اندازه .6
 .ها برای بهبود مستمر استفاده کندداده

آوری کند و انتظارات  مدیر محصول باید بازخورد مشتریان را جمع :تعامل با مشتریان و سهامداران .7
 .ها خواهند بودای برای بهبود محصول و تعیین اولویتسهامداران را مدیریت نماید. این بازخوردها پایه

 های ضروری برای مدیر محصول مهارت
 .گیری مبتنی بر اطلاعاتها برای درک رفتار کاربران و تصمیمتوانایی تحلیل داده :تحلیل داده •

 .هایی که در راستای اهداف تجاری استتوانایی دیدن تصویر بزرگ و تنظیم استراتژی :تفکر استراتژیک •

 .های مختلفها و هماهنگی با تیمتوانایی انتقال ایده :های ارتباطی مهارت •

 .های نوآورانه برای مشکلاتحلتوانایی یافتن راه :خلاقیت •

 .بندی موثرزمان چندین پروژه و اولویتهمتوانایی مدیریت  :مدیریت زمان •

 های هوش مصنوعی برای مدیران محصول مهم هستند؟ چرا پرامپت 
تواند به های مرتبط می تر شدن فرآیند مدیریت محصول، استفاده از ابزارهای هوش مصنوعی و پرامپتبا پیچیده

ها ها کمک کند. این پرامپتپردازی و هماهنگی با تیمها، ایدهگیری، تحلیل دادهمدیران محصول در بهبود تصمیم
کنند که مدیران محصول را در هر مرحله از فرآیند مدیریت محصول، از تحقیقات کاربر  مانند راهنماهایی عمل می 

 .کنندگرفته تا ارائه استراتژی، پشتیبانی می 

ادامه، مجموعه پرامپتدر  آندهیم که مدیران محصول می های کاربردی را ارائه می ای از  ها برای بهبود توانند از 
ها، علاوه بر راهنمایی در فرآیندهای رایج، ابزارهایی  کارایی و خلاقیت خود در مدیریت محصول بهره ببرند. این پرامپت

می  کمک  شما  به  که  سریعهستند  و  بگیرید  بهتری  تصمیمات  مصنوعی  هوش  از  استفاده  با  نتایج کنند  به  تر 
 .دلخواه برسید

 

  



 سلب مسئولیت  
ای، لطفاً ها و پیشنهادات موجود در این سند صرفاً برای راهنمایی عمومی هستند. پیش از اجرای هر ایدهپرامت

 :موارد زیر را در نظر بگیرید

 

 :(Compliance with AI Policies) رعایت قوانین مرتبط با هوش مصنوعی 1.

های اخلاقی هوش مصنوعی، مقررات قانونی، و استانداردهای صنعتی در سازمان خود  به دستورالعمل •
 .پایبند باشید

 :(Data Privacy and Security) هاحفظ حریم خصوصی و امنیت داده  2.

های حریم  تمامی اطلاعات شخصی یا حساس را با دقت مدیریت کنید و از رعایت قوانین مرتبط و سیاست •
 .خصوصی شرکت خود اطمینان حاصل کنید

 :(Brand Alignment) راستایی با برند هم 3.

 .ها و انتظارات مشتریان برند خود هماهنگ کنیدتغییرات پیشنهادی را با مأموریت، ارزش •

 :(Risk Assessment) ارزیابی ریسک 4.

نفعان و  های بالقوه ناشی از تغییرات مهم را ارزیابی و کاهش دهید، از جمله مشاوره با ذیریسک •
 .کارشناسان مرتبط

 :(Customer Consideration) توجه به نیازهای مشتریان 5.

 .نیازها و بازخوردهای مشتریان را در نظر بگیرید تا از هرگونه تأثیر منفی بر رضایت مشتری جلوگیری کنید •

 :(Intellectual Property and Legal Considerations) مالکیت معنوی و ملاحظات قانونی 6.

 .با قوانین مالکیت معنوی مطابقت داشته باشید و از بروز مشکلات حقوقی احتمالی جلوگیری کنید •

 :(Strategic Consideration) ملاحظات استراتژیک 7.

 .تمامی پیشنهادات را با زمینه خاص خود تطبیق دهید و در صورت نیاز، با متخصصان مشورت کنید •

 



 مهم یادآوری یک 
در ادامه ، به معرفی یکسری پرامپت کاربردی خواهیم پرداخت که شما میتوانید از آنها در پروژه های خود استفاده  

 قبل از استفاده از این قالب ها به نکات زیر توجه کنید:نمایید.

برای مرتبط با محصول خودتان را به دقت    Contextیادتان باشد که قبل از بکارگیری هر یک از پرامپت ها    :  1نکته  
( مشخص کنید. هر چقدر این زمینه سازی به درستی و دقیق تر انجام شود نتایج ChatGPTابزار مربوطه ) در اینجا 

پس لطفا  بهتری خواهید گرفت. بعبارتی صرف استفاده از پرامپت ها نتایج مطلوب را برای شما ایجاد نخواهد کرد.  
با آگاهی به این موضوع ، قبل از استفاده از هر پرامپت مختصات محصول ، ویژگی ها و توضیحاتی پیرامون آن ارایه 

 دهید و بعد از پرامپت مربوطه استفاده نمایید. 

 مرتبط با یک محصول که خوب است قبل از هر پرامپت به ماشین داده شود   Contextمثالی از یک 

  mohit.online محصول محیط آنلاین

برگزار کنندگان رویداد های آنلاین / حضوری / هیبریدی رو فراهم میکنه. محصول   100تا    0ما یک محصولی داریم که نیازمندی های  
پیشرفته ارایه میده . مدرسین و کوچ ها هم   LMS ما یک پلتفرم چند وجهی هست.علاوه بر این امکان برگزاری دوره ها رو در قالب یک 

میتونن جلسات مشاوره فردی و گروهی خودشون رو برگزار کنن. یک مارکت پلیس هم داریم که برگزار کنندگان میتونن اونجا رویداد 
 ) برگزار کننده میتونه یک صفحه اختصاصی محیطها / دوره ها / جلسات مشاوره تعریف خوده خودشون رو اونجا معرفی کنن. هر  

برای خودش داشته باشه که در اون لیست اعضا / فهرست دوره ها / جلسات مشاوره اش و قابلیت فعالیت   ( Community جامعه یا
 .بین اعضاشو داشته باشه

جامعه هدف محصول : در بخش برگزار کننده : برگزار کنندگان / اساتید / کوچ ها / معلمین / و…در بخش شرکت کنندگان : عموم  
 جامعه

 .… این محصول شامل بخش های مختلفی هست

و دلیل آن این است که معمولا مرز   هم پوشانی های زیادی با یکدیگر دارند ی ارایه شده: این پرامپت ها2نکته 
 بین فرآیند های مدیریت محصول کمی خاکستری است.

  



 زمینه ایده پردازی محصولپرامپت های کاربردی در  
شما میتوانید با استفاده از پرامپت های زیر در زمینه ایده پردازی های اولیه طراحی یک محصول جدید یا اضافه 

کردن امکانات جدید به محصول فعلی خودتان بهره مند شوید. معمولا ایده های جدید بر اساس مشکلات و 
مشکلات کاربران فعلی ، روند های بازار   نیازهای کاربران موجود ظهور میکنند. پس خوب است که با تشریح کامل

و اهداف کسب و کار از هوش مصنوعی بخواهید که ایده های مرتبط را تولید کند. شما میتوانید توضیحات  
دقیقی از پرسونای کاربرانی که مشکلی خاص دارند یا مخاطب محصول و سرویس شما هستند را به پرامپ خود  

شوید. شما علاوه بر این میتوانید برای استخدام / بکاریگیری یک ابزار مناسب جهت دریافت نتایج بهتر بهره مند 
 کمک بگیرید.  Chatgptنیز در فرآیند مدیریت محصول از 

  



 (Identifying User Needs) شناسایی نیاز کاربران 

 قالب انگلیسی 

Identify 5 potential pain points for [target user persona] when using [product/service]. Suggest 
features that could address these pain points. 

 قالب فارسی 

شناسایی کن.  ]محصول/سرویس[هنگام استفاده از  ]پرسونای کاربری هدف[مشکل احتمالی برای  5 
 توانند این مشکلات را رفع کنند هایی پیشنهاد بده که می ویژگی 

 :مثال

 انگلیسی 

: Identify 5 potential pain points for online shoppers when using e-commerce websites Suggest 
features that could address these pain points. 

 فارسی 

های تجارت الکترونیک شناسایی کن. سایتمشکل احتمالی برای خریداران آنلاین هنگام استفاده از وب5 
 .توانند این مشکلات را رفع کنندهایی پیشنهاد بده که می ویژگی 

 

  



 (Feature Suggestions Based on User Feedback) پیشنهاد ویژگی بر اساس بازخورد کاربران

 قالب انگلیسی 

  Analyze the following user feedback: [paste feedback]. Suggest 3 new features that address 
common themes in the feedback.   

 قالب فارسی 

ویژگی جدید پیشنهاد بده که به موضوعات رایج در این   3 ]بازخورد را وارد کنید[.بازخورد کاربران زیر را تحلیل کن:   
   .بازخوردها پاسخ دهند

 مثال

 انگلیسی 

: Analyze the following user feedback:   The app is too slow   and   It's hard to find what I'm looking 
for.   Suggest 3 features to address these issues. 

 فارسی 

  3   .خواهم سخت است پیدا کردن چیزی که می   و    اپلیکیشن خیلی کند است  بازخورد کاربران زیر را تحلیل کن:   
 .ویژگی برای رفع این مشکلات پیشنهاد بده

 

  



 (Problem-Solution Ideation) پردازی برای حل مشکل ایده

   قالب انگلیسی

  Users have reported the following problem: [describe problem]. Suggest 5 creative solutions to 
address it.   

   قالب فارسی

   .حل خلاقانه برای رفع آن پیشنهاد بدهراه 5. ]مشکل را شرح دهید[اند: کاربران مشکل زیر را گزارش کرده  

  مثال

 انگلیسی 

Users have reported that the search function is not intuitive. Suggest 5 creative solutions to 
address it. 

 فارسی 

 .حل خلاقانه برای رفع آن پیشنهاد بدهراه 5اند که عملکرد جستجو شهودی نیست. کاربران گزارش داده  

 

  



 (Market Trends-Based Ideas) های جدید بر اساس روند بازارایده

 :قالب انگلیسی

  Given the current market trends in [industry], suggest 3 features that could differentiate 
[product/service].   

   قالب فارسی

را متمایز  ]محصول/سرویس[تواند ویژگی پیشنهاد بده که می  3، ]صنعت[با توجه به روندهای فعلی بازار در   
   .کند

  مثال

 انگلیسی 

Given the current market trends in fitness apps, suggest 3 features that could differentiate our app. 
 فارسی 

تواند اپلیکیشن ما ویژگی پیشنهاد بده که می  3های تناسب اندام، با توجه به روندهای فعلی بازار در اپلیکیشن  
 .را متمایز کند

 

  



 (Customer-Driven Development) نیازهای مشتریان فعلیتوسعه بر اساس 

   قالب انگلیسی

  Based on the current use case of [product/service], suggest features that enhance usability for 
[target user persona].   

   قالب فارسی

هایی پیشنهاد بده که قابلیت استفاده برای ، ویژگی ]محصول/سرویس[بر اساس موارد استفاده فعلی   
   .را افزایش دهد ]پرسونای کاربری هدف[

  مثال

 انگلیسی 

  Based on the current use case of our video conferencing tool, suggest features to improve 
usability for remote teams. 

 
   فارسی

هایی پیشنهاد بده که قابلیت استفاده برای بر اساس موارد استفاده فعلی ابزار ویدئو کنفرانس ما، ویژگی 
 .های دورکار را افزایش دهدتیم

 

  



 (Identifying Opportunities for a New Product) های محصول جدیدشناسایی فرصت 

   قالب انگلیسی

  Suggest a new product idea that solves a common problem for [specific industry or user group].    

   قالب فارسی

   .را حل کند ]صنعت یا گروه کاربری خاص[ای برای یک محصول جدید پیشنهاد بده که یک مشکل رایج برای ایده  

  مثال

 انگلیسی 

  Suggest a new product idea that solves a common problem for freelancers.  

 
   فارسی

 .ای برای یک محصول جدید پیشنهاد بده که یک مشکل رایج برای فریلنسرها را حل کندایده 

 

  



 (Feature Design Using Competitor Data) های رقباطراحی امکانات با استفاده از داده

   قالب انگلیسی

  Analyze the following features offered by [competitor]  [list features]. Suggest improvements or 
unique features for [our product].   

   قالب فارسی

های . بهبودها یا ویژگی ها[]لیست ویژگی   اند را تحلیل کنارائه شده ]رقیب[های زیر که توسط ویژگی   
   .پیشنهاد بده ]محصول ما[فرد برای منحصربه

  مثال

 انگلیسی 

  Analyze the features offered by Zoom  breakout rooms, screen sharing, and polling. Suggest 
improvements for our video conferencing tool. 

 
 فارسی 

های گروهی، اشتراک صفحه و نظرسنجی را تحلیل کن. مانند اتاق  Zoom های ارائه شده توسطویژگی   
 .بهبودهایی برای ابزار ویدئو کنفرانس ما پیشنهاد بده

 

  



 (Persona-Based Development) اساس پرسونای کاربرتوسعه بر 

   قالب انگلیسی

  For a user persona who is [describe persona], suggest 3 features that cater to their needs.   

   قالب فارسی

   .ها را برآورده کندویژگی پیشنهاد بده که نیازهای آن 3است،  ]پرسونا را شرح دهید[برای یک پرسونای کاربری که   

  مثال

 انگلیسی 

  For a user persona who is a small business owner, suggest 3 features for an accounting software.  
 

 فارسی 

 .افزار حسابداری پیشنهاد بدهویژگی برای نرم 3وکار کوچک است، برای یک پرسونای کاربری که مالک کسب  

 

  



 (Improving User Experience) بهبود تجربه کاربری 

   قالب انگلیسی

  Analyze the current user journey for [product/service]. Suggest improvements to enhance user 
engagement.   

   قالب فارسی

   .را تحلیل کن. بهبودهایی برای افزایش تعامل کاربر پیشنهاد بده ]محصول/سرویس[سفر کاربری فعلی برای   

  مثال

 انگلیسی 

  Analyze the current user journey for our e-commerce website. Suggest improvements to enhance 
user engagement. 

 
   فارسی

سایت تجارت الکترونیک ما را تحلیل کن. بهبودهایی برای افزایش تعامل کاربر  سفر کاربری فعلی برای وب 
 .پیشنهاد بده

 

 

  

 

  



 کاربردی در زمینه تدوین استراتژی محصولپرامپت های 
ها، شناخت ترین وظایف مدیران محصول است که نیازمند تحلیل دقیق دادهتدوین استراتژی محصول یکی از مهم

نیازهای مشتریان، درک روندهای بازار و تعیین اهداف روشن برای محصول است. این فرآیند با استفاده از هوش  
می  دادهمصنوعی  عمیق  و  سریع  تحلیل  با  مصنوعی  هوش  ابزارهای  یابد.  بهبود  چشمگیری  شکل  به  ها، تواند 

 .کنندهای استراتژیک یاری می گیریشناسایی الگوها و ارائه پیشنهادات خلاقانه، مدیران محصول را در تصمیم

کند تا با دقت بیشتری بازارهای هدف  استفاده از هوش مصنوعی در تدوین استراتژی محصول به مدیران کمک می 
فرصت کنند،  شناسایی  راهرا  و  کنند،  کشف  را  جدید  دهند. حلهای  ارائه  کاربران  مشکلات  برای  خلاقانه  هایی 

ابزارها می  را پیش همچنین، این  بازار  اولویتتوانند روندهای  ویژگی بینی کرده و به مدیران در  ها و تعیین  بندی 
 .نقشه راه محصول کمک کنند

می  ارائه  محصول  استراتژی  تدوین  در  مصنوعی  هوش  از  استفاده  برای  کاربردی  پرامپت  ادامه،  این در  شود. 
ها بهره بیشتری ببرید، تصمیمات بهتری بگیرید و مسیر موفقیت  توانند به شما کمک کنند تا از دادهها می پرامپت

 .محصول خود را هموارتر کنید

  



 بررسی روند های بازار 

   فارسی

   .پیشنهاد بده ]محصول/سرویس[فرصت برای برجسته شدن  3را تحلیل کن.  ]صنعت/بازار[روندهای فعلی در   

  مثال

   انگلیسی

 Analyze the current trends in the fitness app market. Suggest 3 opportunities for our app to stand 
out. 

 
   فارسی

فرصت برای برجسته شدن اپلیکیشن ما  3های تناسب اندام را تحلیل کن. روندهای فعلی در بازار اپلیکیشن 
 .پیشنهاد بده

 

  



 (Competitor Analysis) شناسایی رقبا

   قالب انگلیسی

  Identify the top competitors for [product/service] and suggest strategies to outperform them.    

   قالب فارسی

    .ها پیشنهاد بدههایی برای برتری بر آنرا شناسایی کن و استراتژی ]محصول/سرویس[برترین رقبا برای   

  مثال

 انگلیسی 

  Identify the top competitors for our e-commerce platform and suggest strategies to outperform 
them. 

 
 فارسی 

 .ها پیشنهاد بدههایی برای برتری بر آنبرترین رقبا برای پلتفرم تجارت الکترونیک ما را شناسایی کن و استراتژی  

  



 (User Persona Definition) تعریف پرسونای کاربر

   قالب انگلیسی

  Based on the following user data [paste data], create a detailed persona for our target audience.    

   قالب فارسی

   .، یک پرسونای دقیق برای مخاطب هدف ما ایجاد کنها را وارد کنید[]دادههای کاربری زیر بر اساس داده  

  مثال

 انگلیسی 

  Based on the following user data    Age  25-34, Interests  Fitness, Shopping Online,   create a 
detailed persona for our target audience. 

 
   فارسی

برای  ، یک پرسونای دقیق   تناسب اندام، خرید آنلاین  هامندی، علاقه34-25  سن    های کاربری زیربر اساس داده 
 .مخاطب هدف ما ایجاد کن

 

  



 (KPI Definition) های کلیدی عملکردتعیین شاخص 

   قالب انگلیسی

  Suggest 5 KPIs to measure the success of [product/service] based on its current goals.   

   قالب فارسی

بر اساس اهداف فعلی آن پیشنهاد  ]محصول/سرویس[گیری موفقیت شاخص کلیدی عملکرد برای اندازه 5  
   .بده

  مثال

 انگلیسی 

  Suggest 5 KPIs to measure the success of our new subscription model. 
 

   فارسی

 .پیشنهاد بدهگیری موفقیت مدل اشتراکی جدید ما شاخص کلیدی عملکرد برای اندازه 5

 

  



 (Product Roadmap Design) طراحی نقشه راه محصول 

   قالب انگلیسی

  Create a high-level roadmap for [product/service] based on the following priorities  [list 
priorities].   

   قالب فارسی

   .ها[]لیست اولویت  های زیر ایجاد کنبر اساس اولویت ]محصول/سرویس[یک نقشه راه کلی برای   

  مثال

 انگلیسی 

  Create a high-level roadmap for our mobile app based on the following priorities  improve 
onboarding, enhance user retention. 
 

 فارسی 

بهبود فرایند ورود کاربران،   های زیر ایجاد کناولویتیک نقشه راه کلی برای اپلیکیشن موبایل ما بر اساس    
 .افزایش نگهداشت کاربران

 

  



 (New Product Opportunities) های محصول جدیدشناسایی فرصت 

   قالب انگلیسی

  Suggest a new product idea for [industry] that addresses [specific problem].   

   قالب فارسی

    .را حل کند  ]مشکل خاص[پیشنهاد بده که  ]صنعت[یک ایده محصول جدید برای   

  مثال

 انگلیسی 

  Suggest a new product idea for the education industry that addresses remote learning challenges.  
 

 فارسی 

 .های یادگیری از راه دور را حل کندیک ایده محصول جدید برای صنعت آموزش پیشنهاد بده که چالش   

 

  



 (Cost-Benefit Analysis) ها و منافعتحلیل هزینه 

   قالب انگلیسی

  Perform a cost-benefit analysis for implementing [specific feature] in [product/service].   

   قالب فارسی

   .انجام بده ]محصول/سرویس[در  ]ویژگی خاص[سازی فایده برای پیاده-یک تحلیل هزینه   

  مثال

 انگلیسی 

  Perform a cost-benefit analysis for implementing a rewards system in our loyalty app. 
   فارسی

 .سازی سیستم پاداش در اپلیکیشن وفاداری ما انجام بدهفایده برای پیاده-یک تحلیل هزینه 

 

  



 (Market Trend Forecasting) بینی روندهای بازارپیش 

   قالب انگلیسی

  Forecast the top 3 market trends in [industry] for the next 5 years and suggest strategies to 
adapt.    

   قالب فارسی

   .هایی برای سازگاری پیشنهاد بدهبینی کن و استراتژیسال آینده پیش  5را برای  ]صنعت[روند برتر بازار در  3  

  مثال

 انگلیسی 

  Forecast the top 3 market trends in e-commerce for the next 5 years and suggest strategies to 
adapt. 

 
 فارسی 

هایی برای سازگاری پیشنهاد بینی کن و استراتژیسال آینده پیش  5روند برتر بازار در تجارت الکترونیک را برای  3  
 .بده

  



 Crafting a Successful Product Roadmap ایجاد نقشه راه موفق برای محصول

   قالب انگلیسی

  Create a comprehensive, step-by-step guide that explains the process of crafting a successful 
product roadmap for [specify product]. This guide should effectively incorporate best practices, 
utilize optimum tools, and suggest effective communication strategies.    

   قالب فارسی

]محصول را گام ایجاد کنید که فرآیند طراحی یک نقشه راه موفق برای محصول بهیک راهنمای جامع و گام  
طور مؤثر ادغام کند، از ابزارهای بهینه ها را بهرا توضیح دهد. این راهنما باید بهترین روش مشخص کنید[

   .های ارتباطی مؤثر پیشنهاد دهداستفاده کند و استراتژی

  مثال

 انگلیسی 

  Create a comprehensive, step-by-step guide that explains the process of crafting a successful 
product roadmap for an e-commerce platform. 
 

 فارسی 

گام ایجاد کنید که فرآیند طراحی یک نقشه راه موفق برای یک پلتفرم تجارت بهیک راهنمای جامع و گام  
 .الکترونیک را توضیح دهد

 

  



 Product Discovery and Competitive Analysis کشف محصول و تحلیل رقابتی

   قالب انگلیسی

  Perform [specify framework  SWOT, PESTLE, Porter’s 5 force] analysis on [specify competitor’s 
name or describe their product experience if it’s a less well-known brand].    

   قالب فارسی

]نام رقیب را مشخص کنید برای  گانه پورتر[، نیروهای پنجSWOT ،PESTLE  ]چارچوب را مشخص کنید یک تحلیل  
   .انجام دهید ای است توضیح دهید[شدهها را اگر برند کمتر شناختهیا تجربه محصول آن

  مثال

 انگلیسی 

  Perform a SWOT analysis on Zoom. 
 

 فارسی 

 .برای زوم انجام دهید SWOT یک تحلیل  

 

  



 Identifying Relevant KPIsهای کلیدی عملکرد مرتبطشناسایی شاخص 

   قالب انگلیسی

  Propose 20 unique KPIs to measure our product's market performance. The product is [describe 
product].   

   قالب فارسی

گیری عملکرد بازار محصول ما پیشنهاد دهید. محصول فرد برای اندازهشاخص کلیدی عملکرد منحصربه 20  
   .]محصول را توضیح دهید[عبارت است از 

  مثال

 انگلیسی 

  Propose 20 unique KPIs to measure our product's market performance. The product is a mobile 
fitness app. 

 
 فارسی 

گیری عملکرد بازار محصول ما پیشنهاد دهید. محصول یک فرد برای اندازهشاخص کلیدی عملکرد منحصربه 20  
 .اپلیکیشن تناسب اندام موبایلی است

 

  



 KPI | KPI Plan برنامه

   قالب انگلیسی

  Develop a comprehensive guide on assessing and monitoring product success through KPIs. The 
guide should prioritize the following dimensions  [specific metrics, targeted objectives, effective 
reporting methodologies, and any analytics tools used ].    

   قالب فارسی

ایجاد کنید.  (KPI) های کلیدی عملکردیک راهنمای جامع برای ارزیابی و پایش موفقیت محصول از طریق شاخص  
دهی  های گزارش]معیارهای مشخص، اهداف هدفمند، روش  این راهنما باید ابعاد زیر را در اولویت قرار دهد

   .مؤثر و هر ابزار تحلیلی مورد استفاده[

  مثال

 انگلیسی 

  Develop a comprehensive guide on assessing and monitoring product success through KPIs for a 
subscription-based video streaming service. 

 
   فارسی

برای یک  (KPI) های کلیدی عملکردیک راهنمای جامع برای ارزیابی و پایش موفقیت محصول از طریق شاخص
 .سرویس استریم ویدئوی اشتراکی ایجاد کنید

 

  



 Metrics for Product Release  معیارهای موفقیت نسخه محصول 

   قالب انگلیسی

  Suggest a set of metrics to measure the success of our recent release. The release includes 
[describe release].   

   قالب فارسی

امکانات ]گیری موفقیت نسخه اخیر محصول ما پیشنهاد دهید. این نسخه شامل یک مجموعه معیار برای اندازه  
   .است نسخه را توضیح دهید[

  مثال

 انگلیسی 

  Suggest a set of metrics to measure the success of our recent release. The release includes a new 
user onboarding flow. 

 
 فارسی 

گیری موفقیت نسخه اخیر محصول ما پیشنهاد دهید. این نسخه شامل فرآیند یک مجموعه معیار برای اندازه  
 .ورود کاربر جدید است

 

  



 User Engagement Improvements  بهبود تعامل کاربران

   قالب انگلیسی

  Propose a set of A/B tests to improve user engagement. The product is [describe product].   

   قالب فارسی

]محصول را توضیح برای بهبود تعامل کاربران پیشنهاد دهید. محصول عبارت است از  A/B یک مجموعه تست  
    .دهید[

  مثال

 انگلیسی 

  Propose a set of A/B tests to improve user engagement for our e-learning platform. 

 
 فارسی 

 .برای بهبود تعامل کاربران برای پلتفرم آموزش آنلاین ما پیشنهاد دهید A/B یک مجموعه تست  

  



 Pricing Strategy  گذاری استراتژی قیمت 

   قالب انگلیسی

  Propose 3 alternative pricing strategies for our new product. The product is [describe product].    

   قالب فارسی

]محصول را گذاری جایگزین برای محصول جدید ما پیشنهاد دهید. محصول عبارت است از سه استراتژی قیمت  
   .توضیح دهید[

  مثال

 انگلیسی 

  Propose 3 alternative pricing strategies for our new SaaS tool for small businesses.  
 

 فارسی 

 .وکارهای کوچک پیشنهاد دهیدجدید ما برای کسب SaaS گذاری جایگزین برای ابزارسه استراتژی قیمت  

 

  



 پرامپت های کاربردی در زمینه ایده یابی مدل های درآمدی و افزایش درآمد  
    .مدیران اجرایی همواره در جستجوی مسیرهای جدید برای رشد درآمد هستند   

استراتژیآن دنبال  به  می ها  را  هایی  فروش  بتوانند  که  و  گردند  کنند  جذب  بیشتری  مشتریان  دهند،  افزایش 
عنوان ابزارهای قدرتمندی ظاهر به (LLMs) های زبانی بزرگسودآوری کلی شرکت را تقویت کنند. در این مسیر، مدل

 .های پنهان و رشد درآمد کمک کنندتوانند به شما در کشف فرصتشوند که می می 

شود. های خوب و طراحی جذاب محدود نمی در دنیای رقابتی امروز، موفقیت یک محصول تنها به داشتن ویژگی 
مدل درآمدی مناسب و راهبردهای افزایش درآمد از عناصر حیاتی هر محصول موفق هستند. هوش مصنوعی به 

های جدید درآمدی را بینی رفتار مشتریان و شناسایی فرصتها، پیش عنوان یک ابزار قدرتمند، امکان تحلیل داده
این تکنولوژی، می برای مدیران محصول فراهم می  از  با استفاده  و  های خلاقانهتوانید مدلکند.  ایجاد کرده  تری 

 .درآمد محصول خود را به شکل چشمگیری افزایش دهید

می  را  امکان  این  شما  به  مصنوعی  دادههوش  که  را دهد  بازار  روندهای  کنید،  تحلیل  را  کاربران  گسترده  های 
می  کمک  شما  به  رویکرد  این  کنید.  درک  بیشتری  دقت  با  را  مشتریان  نیازهای  و  کرده  مدلشناسایی  تا  های  کند 

بندی کنید. علاوه بر این، ابزارهای های سودآور را برای محصول خود اولویتدرآمدی نوآورانه طراحی کرده و ویژگی 
توانند به شما در شناسایی مشتریان با بالاترین پتانسیل درآمدی و ارائه پیشنهادات هدفمند  هوش مصنوعی می 

 .کمک کنند

از   بیش  ادامه،  می   20در  معرفی  خلاقانه  و  رایج  درآمدی  می مدل  که  الهامشوند  همچنین، توانند  باشند.  بخش 
های درآمدی و افزایش درآمد ارائه شده است تا بتوانید به کمک  پردازی در زمینه مدلهایی کاربردی برای ایدهپرامپت

 .های جدید را کشف کنیدهوش مصنوعی فرصت

  



 

 مدل درآمدی به همراه مثال   20فهرست بیش از 

 :(Direct Sales) فروش مستقیم . 1
 .فروش محصول یا خدمات به طور مستقیم به مشتری

 .افزارهای آفیس مایکروسافتفروش نرم :مثال

 :(Subscription) اشتراک .2
 .کنندمی ای ماهانه یا سالانه پرداخت مشتریان هزینه

 .نتفلیکس  :مثال

 :(Pay-Per-Use) پرداخت به ازای استفاده .3
 .کند شده پرداخت می مشتری فقط برای مقدار استفاده

 .AWS سازی ابری مانندهای ذخیرهسرویس  :مثال

 :(Freemium) فریمیوم .4
 .ارائه خدمات رایگان با امکانات محدود و پرداخت برای نسخه کامل

 .اسپاتیفای :مثال

 :(Advertising) تبلیغات .5
 .درآمد از طریق نمایش تبلیغات

 .گوگل و فیسبوک :مثال

 :(Commission) کمیسیون .6
 .دریافت درصدی از هر معامله

 .آمازون :مثال

 :(Marketplace) پلیسمارکت .7
 .اتصال خریداران و فروشندگان و دریافت هزینه واسطه

 .eBay :مثال

 :(Upselling) های افزایشی فروش بسته .8
 .تر به مشتریان فعلی های پیشرفتهارائه گزینه

 .اپل هنگام خرید آیفون :مثال



 :(Base + Add-Ons) هامدل حق اشتراک پایه + افزودنی . 9
 .های اضافی هزینه اولیه برای محصول اصلی و افزودنی برای ویژگی 

 .Slack مانند SaaS :مثال

 :(Customization) خدمات سفارشی .10
 .ایجاد خدمات خاص بر اساس نیاز مشتری

 .وکارها شده برای کسبافزار سفارشی فروش نرم :مثال

 :(Intermediary) ایمدل واسطه .11
 .گری بین دو گروهدریافت هزینه واسطه

 .Uber :مثال

 :(Licensing) لایسنس . 12
 .فروش مجوز استفاده از محصول

 .Adobe افزارهاینرم :مثال

 :(E-commerce) تجارت الکترونیک .13
 .فروش مستقیم کالاهای فیزیکی از طریق اینترنت

 .Shopify :مثال

 :(Data Selling) فروشی داده  .14
 .های دیگرهای کاربران به شرکتفروش داده

 .های بازارگزارشات تحلیل داده :مثال

 :(Royalties) حق امتیاز .15
 .دریافت هزینه از هر بار استفاده از محتوا

 .موسیقی برای پخش  Spotify :مثال

 :(Outcome-Based) مدل درآمد مبتنی بر نتیجه  .16
 .شدهپرداخت براساس نتیجه حاصل

 .مشاوره مدیریت :مثال



 :(Donations) های مالیهدایا و کمک .17
 .های مالی کاربرانجذب درآمد از کمک

 .پدیاویکی  :مثال

 :(B2B Subscription) اشتراک تجاری .18
 .وکارها به صورت اشتراکی ارائه خدمات به کسب

 .HubSpot :مثال

 :(Revenue Sharing) مشارکت در سود .19
 .تقسیم درآمد با شرکا

 .و سازندگان محتوا YouTube :مثال

 :(Bundling) باندلینگ .20
 .فروش چند محصول یا خدمات در یک بسته

 .ESPN و  Disney+ ،Hulu اشتراک :مثال

  



 Suggesting New Premium Features  پیشنهاد فیچرهای پریمیوم جدید 

   قالب انگلیسی

  Recommend [number] new premium features customers might buy for [product/service].   

   قالب فارسی

خریداری  ]محصول/خدمت[قابلیت جدید پریمیوم پیشنهاد دهید که مشتریان ممکن است برای  ]تعداد[   
   .کنند

  مثال

 انگلیسی 

  Recommend 3 new premium features customers might buy for our fitness tracking app. 
 

 فارسی 

قابلیت جدید پریمیوم پیشنهاد دهید که مشتریان ممکن است برای اپلیکیشن ردیابی تناسب اندام ما  3  
 .خریداری کنند

  



 Improving User Onboarding  بهبود فرآیند ورود کاربر

   قالب انگلیسی

  Suggest [number] ways to improve the onboarding experience for [product/service] to optimize 
conversion.   

   قالب فارسی

برای افزایش نرخ تبدیل پیشنهاد   ]محصول/خدمت[روش برای بهبود تجربه ورود اولیه کاربران به  ]تعداد[  
   .دهید

  مثال

 انگلیسی 

  Suggest 5 ways to improve the onboarding experience for our e-commerce platform to optimize 
conversion. 
 

 فارسی 

روش برای بهبود تجربه ورود اولیه کاربران به پلتفرم تجارت الکترونیک ما برای افزایش نرخ تبدیل پیشنهاد  5  
 .دهید

  



 Limited-Time Offers  دارپیشنهادات مدتپیشنهاد تخفیف یا  

   قالب انگلیسی

  Propose [number] limited-time offers or discounts to motivate new sign-ups for 
[product/service].   

   قالب فارسی

   .ارائه دهید ]محصول/خدمت[های جدید در نامدار برای جذب ثبتپیشنهاد یا تخفیف زمان ]تعداد[  

  مثال

 انگلیسی 

  Propose 3 limited-time offers to motivate new sign-ups for our video streaming service. 
 

 فارسی 

 .های جدید در سرویس استریم ویدئوی ما ارائه دهیدنامدار برای جذب ثبتپیشنهاد زمان 3  

  



 Identifying New Revenue Streams های درآمدی جدیدشناسایی جریان 

   قالب انگلیسی

  Outline [number] potential new revenue streams from [existing product/service] we could 
pursue.   

   قالب فارسی

   .توانیم پیگیری کنیم، مشخص کنیدکه می  ]محصول/خدمت موجود[جریان درآمدی جدید ممکن از  ]تعداد[  

  مثال

 انگلیسی 

  Outline 5 potential new revenue streams from our online education platform we could pursue. 
 

 فارسی 

 .توانیم پیگیری کنیم، مشخص کنیدجریان درآمدی جدید ممکن از پلتفرم آموزش آنلاین ما که می  5  

 

  



 Personalized Recommendations Logic  شدهسازیتوضیح منطق پیشنهادات شخصی  

   قالب انگلیسی

  Explain the algorithm or logic behind the personalized recommendations feature in our product, 
and provide pseudocode to illustrate its implementation.   

   قالب فارسی

کد شده در محصول ما را توضیح دهید و یک شبهسازیمنطق یا الگوریتم پشت قابلیت پیشنهادات شخصی   
   .سازی آن ارائه دهیدبرای پیاده

  مثال

 انگلیسی 

  Explain the algorithm behind the personalized recommendations feature in our e-commerce 
platform and provide pseudocode. 
 

 فارسی 

شده در پلتفرم تجارت الکترونیک ما را توضیح دهید و سازیمنطق یا الگوریتم پشت قابلیت پیشنهادات شخصی   
 .کد ارائه دهیدیک شبه

  



 Developing New Bundles های پیشنهادی جدید برای مشتریانتوسعه بسته

   قالب انگلیسی

  Develop [number] new [product/service] bundle recommendations based on common customer 
needs.    

   قالب فارسی

   .بر اساس نیازهای متداول مشتریان طراحی کنید ]محصول/خدمت[بسته پیشنهادی جدید برای  ]تعداد[  

  مثال

 انگلیسی 

  Develop 3 new product bundles for our online grocery delivery service based on customer needs. 
 

 فارسی 

 .بسته پیشنهادی جدید برای سرویس تحویل آنلاین مواد غذایی ما بر اساس نیازهای مشتریان طراحی کنید  3  

  



 New Pricing Plans  های قیمتی جدیدطراحی پلن 

   قالب انگلیسی

  Design [number] new pricing tiers or models for [product/service] tailored to [customer 
segment].   

   قالب فارسی

   .طراحی کنید ]بخش مشتری[متناسب با  ]محصول/خدمت[گذاری جدید برای مدل یا سطح قیمت ]تعداد[  

  مثال

 انگلیسی 

  Design 3 new pricing tiers for our SaaS platform tailored to small businesses. 
 

 فارسی 

 .وکارهای کوچک طراحی کنیدما متناسب با کسب SaaS گذاری جدید برای پلتفرمسطح قیمت 3  

  



 Additional Paid Services  لیست خدمات پولی اضافی  

   قالب انگلیسی

  Propose a comprehensive list of additional paid support offerings and service upgrades for 
[product/service].   

   قالب فارسی

   .پیشنهاد دهید ]محصول/خدمت[های خدمات برای یک لیست جامع از خدمات پشتیبانی پولی اضافی و ارتقاء  

  مثال

 انگلیسی 

  Propose a comprehensive list of additional paid support offerings for our project management 
tool. 
 

 فارسی 

 .یک لیست جامع از خدمات پشتیبانی پولی اضافی برای ابزار مدیریت پروژه ما پیشنهاد دهید  

  



 Add-On Servicesهای افزودنی پیشنهاد سرویس  

   قالب انگلیسی

  Suggest [number] add-on services [company] could provide to increase revenue per customer.    

   قالب فارسی

   .تواند برای افزایش درآمد به ازای هر مشتری ارائه کندمی  ]شرکت[سرویس افزودنی پیشنهاد دهید که  ]تعداد[  

  مثال

 انگلیسی 

  Suggest 3 add-on services our fitness app could provide to increase revenue per customer. 
 

 فارسی 

تواند برای افزایش درآمد به ازای هر  سرویس افزودنی پیشنهاد دهید که اپلیکیشن تناسب اندام ما می  3  
 .مشتری ارائه کند

  



 Utilizing Data for Upsellsها برای فروش تکمیلی استفاده از داده

   قالب انگلیسی

  Recommend [number] ways to utilize [product/service] data to provide customized upsell offers.   

   قالب فارسی

برای ارائه پیشنهادات فروش تکمیلی سفارشی  ]محصول/خدمت[های روش برای استفاده از داده ]تعداد[  
   .پیشنهاد دهید

  مثال

 انگلیسی 

  Recommend 3 ways to utilize our e-commerce platform's data to provide customized upsell 
offers. 
 

 فارسی 

های پلتفرم تجارت الکترونیک ما برای ارائه پیشنهادات فروش تکمیلی سفارشی روش برای استفاده از داده 3  
 .پیشنهاد دهید

  



 Analyzing Competitor Revenue Strategies های کسب درآمد رقبابررسی روش  

   قالب انگلیسی

  Highlight [number] ways that [competitor] monetizes premium features.   

   قالب فارسی

    .کند، برجسته کنیدهای پریمیوم درآمدزایی می از طریق قابلیت ]رقیب[روش که  ]تعداد[  

  مثال

 انگلیسی 

  Highlight 3 ways that Spotify monetizes premium features. 
 

 فارسی 

 .کند، برجسته کنیدهای پریمیوم درآمدزایی می روش که اسپاتیفای از طریق قابلیت 3  

 

  



 Attracting New Audiences with AI مصنوعی جذب مخاطبان جدید با کمک هوش  

   قالب انگلیسی

  Outline [number] ways to leverage AI-generated content to attract customer demographics we 
currently under-serve.   

   قالب فارسی

روش برای استفاده از محتوای تولیدشده توسط هوش مصنوعی برای جذب مخاطبانی که در حال حاضر   ]تعداد[  
   .شوند، پیشنهاد دهیدرسانی می کمتر خدمت

  مثال

 انگلیسی 

  Outline 3 ways to leverage AI-generated content to attract senior citizens to our e-learning 
platform. 
 

 فارسی 

روش برای استفاده از محتوای تولیدشده توسط هوش مصنوعی برای جذب افراد مسن به پلتفرم آموزش   3  
 .آنلاین ما پیشنهاد دهید

 

  



 Reassessing Pricing Models  گذاری بازبینی مدل قیمت 

   قالب انگلیسی

  What if we disrupt our pricing model entirely? Explore the potential risks and benefits of adopting 
[new pricing model] over our current [existing pricing model].   

   قالب فارسی

]مدل  ها و مزایای بالقوه استفاده از شود؟ ریسکگذاری خود را کاملًا تغییر دهیم چه می اگر مدل قیمت  
   .را بررسی کنید گذاری فعلی[]مدل قیمتجای  به گذاری جدید[قیمت

  مثال

 انگلیسی 

  Explore the potential risks and benefits of adopting a subscription-based model over our current 
one-time purchase structure. 
 

 فارسی 

 .باره فعلی را بررسی کنیدجای ساختار خرید یکها و مزایای بالقوه استفاده از مدل اشتراکی بهریسک  

 

  



 Gamification of Onboarding  سازی فرآیند ورود کاربربازی 

   قالب انگلیسی

  What if we gamify our user onboarding process? Investigate how gamification techniques could 
enhance user engagement and retention.   

   قالب فارسی

توانند تعامل سازی می های بازیشود؟ بررسی کنید چگونه تکنیکسازی کنیم چه می اگر فرآیند ورود کاربر را بازی  
   .و نگهداشت کاربران را افزایش دهند

  مثال

 انگلیسی 

  Investigate how gamification techniques could enhance user engagement for our financial 
planning app. 
 

 فارسی 

ریزی مالی ما را افزایش توانند تعامل کاربران اپلیکیشن برنامهسازی می های بازیبررسی کنید چگونه تکنیک  
 .دهند

  



 Collaborative Revenue Opportunities های دیگرپیشنهادات مشارکتی با شرکت

   قالب انگلیسی

  Suggest [number] collaborative opportunities with [specific type of companies] to create new 
revenue streams for [product/service].   

   قالب فارسی

 ]محصول/خدمت[های درآمدی جدید برای برای ایجاد جریان ها[]نوع خاصی از شرکتفرصت مشارکتی با  ]تعداد[  
   .پیشنهاد دهید

  مثال

 انگلیسی 

  Suggest 3 collaborative opportunities with fitness equipment companies to create new revenue 
streams for our fitness app. 
 

 فارسی 

های درآمدی جدید برای اپلیکیشن  های تجهیزات تناسب اندام برای ایجاد جریانفرصت مشارکتی با شرکت 3  
 .تناسب اندام ما پیشنهاد دهید

  



 Discovering New Revenue Models  کشف مدل درآمدی جدید

   قالب انگلیسی

  Suggest 5 innovative revenue models for [product/service] targeting [specific audience].   

   قالب فارسی

   .پیشنهاد دهید ]مخاطب خاص[با هدف  ]محصول/سرویس[مدل درآمدی نوآورانه برای  5  

  مثال

 انگلیسی 

  Suggest 5 innovative revenue models for a fitness app targeting gym enthusiasts. 
 

 فارسی 

 .مندان به باشگاه پیشنهاد دهیدمدل درآمدی نوآورانه برای یک اپلیکیشن تناسب اندام با هدف علاقه 5  

  



 Optimizing Existing Revenue Models  سازی مدل درآمدی موجودبهینه 

   قالب انگلیسی

  Analyze the current revenue model of [product/service]. Suggest improvements to maximize 
revenue.   

   قالب فارسی

   .را تحلیل کنید. بهبودهایی برای حداکثر کردن درآمد پیشنهاد دهید ]محصول/سرویس[مدل درآمدی فعلی   

  مثال

 انگلیسی 

  Analyze the current revenue model of our SaaS platform. Suggest improvements to maximize 
revenue. 
 

 فارسی 

 .ما را تحلیل کنید. بهبودهایی برای حداکثر کردن درآمد پیشنهاد دهید SaaS مدل درآمدی فعلی پلتفرم   

  



 Creative Pricing Strategies  گذاری خلاقانهقیمت 

   قالب انگلیسی

  Propose 3 creative pricing strategies for [product/service] targeting [specific segment].   

   قالب فارسی

   .پیشنهاد دهید ]بخش خاص[با هدف  ]محصول/سرویس[گذاری خلاقانه برای استراتژی قیمت 3  

  مثال

 انگلیسی 

  Propose 3 creative pricing strategies for a subscription-based learning platform targeting college 
students. 
 

 فارسی 

 .گذاری خلاقانه برای یک پلتفرم آموزشی اشتراکی با هدف دانشجویان پیشنهاد دهیداستراتژی قیمت 3  

  



 Identifying High-Value Customers کشف مشتریان با ارزش بالا

   قالب انگلیسی

  Analyze the user data for [product/service] to identify high-value customer segments. Suggest 
revenue models tailored for these segments.   

   قالب فارسی

های مشتری با ارزش بالا را شناسایی کنید. را تحلیل کنید تا بخش  ]محصول/سرویس[های کاربران برای داده  
   .ها پیشنهاد دهیدهای درآمدی متناسب با این بخش مدل

  مثال

 انگلیسی 

  Analyze the user data for our streaming platform to identify high-value customer segments. 
Suggest revenue models tailored for these segments. 
 

 فارسی 

های مشتری با ارزش بالا را شناسایی کنید. های کاربران برای پلتفرم استریم ما را تحلیل کنید تا بخش داده  
 .ها پیشنهاد دهیدهای درآمدی متناسب با این بخش مدل

  



 Hybrid Revenue Models  های ترکیبی مدل

   قالب انگلیسی

  Propose a hybrid revenue model combining [revenue model 1] and [revenue model 2] for 
[product/service].   

   قالب فارسی

کند  ترکیب می  ]محصول/سرویس[را برای  [2]مدل درآمدی و  [1]مدل درآمدی یک مدل درآمدی ترکیبی که   
   .پیشنهاد دهید

  مثال

 انگلیسی 

  Propose a hybrid revenue model combining subscription and pay-per-use for our video 
conferencing tool. 
 

 فارسی 

کند یک مدل درآمدی ترکیبی که اشتراک و پرداخت به ازای استفاده را برای ابزار ویدئو کنفرانس ما ترکیب می   
 .پیشنهاد دهید

  



 Value-Added Revenue Streams ایجاد ارزش افزوده

   قالب انگلیسی

  Suggest value-added services that could generate additional revenue for [product/service].   

   قالب فارسی

    .ایجاد کنند پیشنهاد دهید ]محصول/سرویس[توانند درآمد اضافی برای ای که می خدمات ارزش افزوده  

  مثال

 انگلیسی 

  Suggest value-added services that could generate additional revenue for an e-commerce 
platform. 
 

 فارسی 

توانند درآمد اضافی برای یک پلتفرم تجارت الکترونیک ایجاد کنند پیشنهاد ای که می خدمات ارزش افزوده  
 .دهید

  



 Outcome-Based Revenue Models  مدل درآمدی مبتنی بر نتیجه

   قالب انگلیسی

  Propose an outcome-based revenue model for [product/service] targeting [specific audience].    

   قالب فارسی

   .پیشنهاد دهید ]مخاطب خاص[با هدف  ]محصول/سرویس[یک مدل درآمدی مبتنی بر نتیجه برای   

  مثال

 انگلیسی 

  Propose an outcome-based revenue model for a business consultancy service targeting small 
businesses. 
 

 فارسی 

وکارهای کوچک پیشنهاد وکار با هدف کسبیک مدل درآمدی مبتنی بر نتیجه برای یک سرویس مشاوره کسب  
 .دهید

  



 Identifying New Opportunities های جدیدتحلیل فرصت

   قالب انگلیسی

  Identify untapped revenue opportunities for [product/service] based on current trends in 
[industry].   

   قالب فارسی

شناسایی  ]صنعت[بر اساس روندهای فعلی در  ]محصول/سرویس[نشده برای های درآمدی استفادهفرصت  
   .کنید

  مثال

 انگلیسی 

  Identify untapped revenue opportunities for a fitness app based on current trends in wearable 
technology. 
 

 فارسی 

نشده برای یک اپلیکیشن تناسب اندام بر اساس روندهای فعلی در فناوری  های درآمدی استفادهفرصت  
 .پوشیدنی شناسایی کنید

  



 Bundling Strategies | (Bundling) های ترکیبی بسته

   قالب انگلیسی

  Suggest 3 bundling strategies to increase revenue for [product/service].    

   قالب فارسی

   .پیشنهاد دهید ]محصول/سرویس[های ترکیبی برای افزایش درآمد استراتژی بسته 3  

  مثال

 انگلیسی 

  Suggest 3 bundling strategies to increase revenue for a subscription-based streaming platform. 
 

 فارسی 

 .های ترکیبی برای افزایش درآمد یک پلتفرم استریم اشتراکی پیشنهاد دهیداستراتژی بسته 3  

  



 Reducing Costs to Increase Profitability ها برای افزایش سودکاهش هزینه

   قالب انگلیسی

  Analyze the cost structure of [product/service] and suggest ways to reduce costs without 
compromising quality.   

   قالب فارسی

ها بدون کاهش کیفیت  هایی برای کاهش هزینهرا تحلیل کنید و راه ]محصول/سرویس[ساختار هزینه   
   .پیشنهاد دهید

  مثال

 انگلیسی 

  Analyze the cost structure of our SaaS platform and suggest ways to reduce costs without 
compromising quality. 
 

 فارسی 

ها بدون کاهش کیفیت پیشنهاد هایی برای کاهش هزینهما را تحلیل کنید و راه SaaS ساختار هزینه پلتفرم  
 .دهید

 

  



 پرامپت های کاربردی در زمینه ایجاد مزیت رقابتی
کسب مزیت رقابتی و افزایش  می  (LLMs) های زبانی بزرگمدل ابزارهای قدرتمندی برای کمک به شما در  توانند 

رسانی و دسترسی به مشتری. با استفاده  نوآورانه برای بهبود محصولات، پیامهای  سهم بازار باشند، با تولید ایده
فردی برای تمایز برند خود،  های منحصربهها بهره ببرید تا راههای خلاقانه آنتوانید از قابلیتها، می مؤثر از این مدل

تقویت نقاط قوت و ارتباط با مشتریان با پتانسیل بالا شناسایی کنید. بیایید چند پرامت جالب را بررسی کنیم که به 
  .ها را به طور کامل استفاده کنیدکنند این مدلشما کمک می 

های رقابتی پایدار  وکارها در ایجاد مزیتدر دنیای رقابتی امروز، بقای محصولات و خدمات وابسته به توانایی کسب
منحصربه ارزش  ارائه  در  برند  یا  محصول  یک  توانایی  معنای  به  رقابتی  مزیت  به است.  که  است  مشتریان  به  فرد 

پیشرفته (AI) هوش مصنوعی .برداری باشدسختی توسط رقبا قابل کپی  ترین ابزارهای فناوری، به عنوان یکی از 
 .تواند نقش کلیدی در ایجاد و تقویت مزیت رقابتی ایفا کندمی 

نظیر تحلیل کنید، نیازهای مشتریان ها را با سرعت و دقت بی دهد که دادههوش مصنوعی به شما این امکان را می 
سازی این نیازها ارائه دهید. از شناسایی روندهای بازار گرفته تا  را بهتر درک کنید و راهکارهایی خلاقانه برای برآورده

کاربری،  شخصی  تجربه  مشتریان می  AIسازی  انتظارات  از  فراتر  که  بسازید  محصولاتی  تا  کند  کمک  شما  به  تواند 
ها و تسریع فرآیندهای  تواند باعث افزایش کارایی، کاهش هزینهمی  AI باشند. علاوه بر این، استفاده هوشمندانه از

 .گیری شودتصمیم

از   بیش  ادامه،  ارزش  10در  می مدل  معرفی  رقابتی  مزیت  و  اجرا آفرینی  قابل  مصنوعی  هوش  کمک  به  که  شود 
توانید کاربردی برای طراحی و تقویت مزیت رقابتی محصول ارائه شده است که می های  هستند. همچنین،  پرامپت  

 .در فرآیندهای خود به کار ببرید

  



 آفرینی و مزیت رقابتی به همراه مثالمدل ارزش  10

 :(Personalization) سازی تجربه کاربریشخصی . 1
 .فردهای منحصربههای کاربران برای ایجاد تجربهاستفاده از داده

 .شده در آمازونسازیپیشنهادات خرید شخصی  :مثال

 :(Predictive Analytics) کنندهبینیتحلیل پیش .2
 .های گذشتهبینی رفتار مشتریان با استفاده از دادهپیش 
 .های جدید در نتفلیکس پیشنهاد فیلم :مثال

 :(Process Automation) اتوماسیون فرآیندها .3
 .کاهش هزینه و زمان از طریق اتوماسیون وظایف تکراری

 .هاسایتهای پشتیبانی مشتری در وبباتچت :مثال

 :(Smart Recommendations) پیشنهادات هوشمند .4
 .ارائه پیشنهادات محصول یا خدمات متناسب با رفتار کاربران

 .گر اسپاتیفایسیستم توصیه :مثال

 :(Competitive Analysis) تحلیل رقبا .5
 .برای شناسایی نقاط قوت و ضعف رقبا AI استفاده از

 .SEMrush ابزارهای تحلیل بازار مانند :مثال

 :(Gamification) سازی بازی .6
 .سازیهای بازیافزایش تعامل کاربران با استفاده از تکنیک

 .Duolingo امتیازدهی و جوایز در اپلیکیشن :مثال

 :(Segment Analysis) های سودآور بازارشناسایی بخش .7
 .های سودآورترها برای تمرکز بر بخش تحلیل داده

 .تبلیغات هدفمند گوگل ادز :مثال

 :(Scenario Simulation) سازی سناریوهاشبیه .8
 .هاسازی دادههای جدید با استفاده از شبیهآزمایش ایده

 .بینی فروش در شرایط مختلف اقتصادیپیش  :مثال



 :(NLP) پردازش زبان طبیعی . 9
 .بهبود ارتباط با کاربران از طریق درک زبان انسانی 

 .در پشتیبانی مشتری ChatGPT باتچت :مثال

 :(Anomaly Detection) شناسایی رفتار غیرعادی .10
 .هاهای پنهان با تحلیل دادهشناسایی مشکلات یا فرصت

 .های بانکی کشف تقلب در تراکنش  :مثال

  



 Crafting Compelling Taglines های جذابلاین ایجاد شعارها یا تگ 

   قالب انگلیسی

  Craft [number] compelling taglines or slogans that highlight our brand’s unique value proposition 
and resonate with our target audience.   

   قالب فارسی

فرد برند ما را برجسته کند و با مخاطب هدف ما لاین جذاب ایجاد کنید که ارزش منحصربهشعار یا تگ ]تعداد[  
   .هماهنگ باشد

  مثال

 انگلیسی 

  Craft 3 compelling taglines for our eco-friendly household products targeting environmentally-
conscious consumers. 
 

 فارسی 

شعار جذاب برای محصولات خانگی سازگار با محیط زیست ما که مخاطبان آگاه به محیط زیست را هدف قرار   3  
 .دهند، ایجاد کنیدمی 

  



 Addressing Customer Pain Points  پیشنهاد بهبود محصول برای نقاط درد مشتریان

   قالب انگلیسی

  Generate [number] ideas for product enhancements or features that address pain points specific 
to our target market.   

   قالب فارسی

دهند پیشنهاد  هایی که نقاط درد خاص بازار هدف ما را هدف قرار می ایده برای بهبود محصول یا ویژگی  ]تعداد[  
   .دهید

  مثال

 انگلیسی 

  Generate 5 ideas for features that address pain points for remote workers using our project 
management tool. 
 

 فارسی 

دهند، پیشنهاد هایی که نقاط درد کارکنان دورکار را در ابزار مدیریت پروژه ما هدف قرار می ایده برای ویژگی  5  
 .دهید

  



 Exploring Potential Partnerships  های بالقوه بررسی مشارکت

   قالب انگلیسی

  Explore [number] potential partnerships or collaborations that can help expand our reach and 
access new customer segments.   

   قالب فارسی

توانند به گسترش دسترسی ما و دستیابی به مشارکت یا همکاری بالقوه را بررسی کنید که می  ]تعداد[  
   .های جدید مشتریان کمک کنندبخش 

  مثال

 انگلیسی 

  Explore 3 potential collaborations with fitness influencers to expand our fitness app’s reach.  
 

 فارسی 

همکاری بالقوه با اینفلوئنسرهای تناسب اندام برای گسترش دسترسی اپلیکیشن تناسب اندام ما بررسی  3  
 .کنید

  



 Analyzing Competitive Positioning تحلیل جایگاه رقابتی 

   قالب انگلیسی

  Analyze competitive positioning and suggest [number] ways we can differentiate ourselves and 
create a distinct market presence.   

   قالب فارسی

   .روش برای تمایز ما و ایجاد حضور متمایز در بازار پیشنهاد دهید ]تعداد[جایگاه رقابتی را تحلیل کنید و   

  مثال

 انگلیسی 

  Analyze competitive positioning for our online grocery platform and suggest 5 differentiation 
strategies. 
 

 فارسی 

 .استراتژی تمایز پیشنهاد دهید 5جایگاه رقابتی پلتفرم خرید آنلاین مواد غذایی ما را تحلیل کنید و   

  



 Creative Content Ideas های محتوای بازاریابی خلاقانهایجاد ایده

   قالب انگلیسی

  Develop [number] creative content ideas for marketing campaigns that evoke emotions and drive 
engagement with our brand.    

   قالب فارسی

های بازاریابی که احساسات را برانگیخته و تعامل با برند ما را افزایش ایده محتوای خلاقانه برای کمپین ]تعداد[  
   .دهند ایجاد کنیدمی 

  مثال

 انگلیسی 

  Develop 3 creative content ideas for a social media campaign promoting our eco-friendly water 
bottles. 
 

 فارسی 

کند،  های آب سازگار با محیط زیست ما را تبلیغ می ای اجتماعی که بطریایده محتوای خلاقانه برای کمپین رسانه 3  
 .ایجاد کنید

  



 Investigating Emerging Trends روندهای نوظهوربررسی 

   قالب انگلیسی

  Investigate [number] emerging trends in our industry and propose strategies to capitalize on them 
before our competitors do.    

   قالب فارسی

ها پیش از رقبا پیشنهاد  برداری از آنهایی برای بهرهروند نوظهور در صنعت ما را بررسی کنید و استراتژی ]تعداد[  
   .دهید

  مثال

 انگلیسی 

  Investigate 3 emerging trends in e-learning and propose strategies to leverage them for our 
platform. 
 

 فارسی 

ها برای پلتفرم ما هایی برای استفاده از آنروند نوظهور در صنعت آموزش آنلاین را بررسی کنید و استراتژی 3  
 .پیشنهاد دهید

  



 Personalized Customer Experiences شدهسازیشخصی تجربه مشتری 

   قالب انگلیسی

  Generate [number] ideas for personalized customer experiences to enhance brand loyalty and 
customer retention.   

   قالب فارسی

شده به منظور افزایش وفاداری به برند و نگهداشت مشتری ایجاد  سازیایده برای تجربه مشتری شخصی  ]تعداد[  
   .کنید

  مثال

 انگلیسی 

  Generate 5 ideas for personalized experiences for premium users of our fitness app. 
 

 فارسی 

 .شده برای کاربران پریمیوم اپلیکیشن تناسب اندام ما ایجاد کنیدسازیایده برای تجربه شخصی  5  

  



 Analyzing Customer Feedback بازخورد مشتریانتحلیل 

   قالب انگلیسی

  Analyze customer feedback and reviews to generate insights on potential improvements and new 
product offerings.   

   قالب فارسی

بهبودهای بالقوه و محصولات جدید ارائه هایی در مورد بازخوردها و نظرات مشتریان را تحلیل کنید و بینش   
   .دهید

  مثال

 انگلیسی 

  Analyze customer feedback for our subscription-based software and suggest 3 potential 
improvements. 
 

 فارسی 

 .بهبود بالقوه پیشنهاد دهید 3افزار اشتراکی ما را تحلیل کنید و بازخوردهای مشتریان درباره نرم  

  



 Exploring Untapped Markets  نخوردهبررسی بازارهای دست

   قالب انگلیسی

  Explore [number] untapped geographical markets where our products/services could be 
introduced to gain a competitive edge.   

   قالب فارسی

ها معرفی  توانیم محصولات/خدمات خود را در آننخورده را بررسی کنید که می بازار جغرافیایی دست ]تعداد[  
    .کنیم تا مزیت رقابتی کسب کنیم

  مثال

 انگلیسی 

  Explore 3 untapped geographical markets for our online learning platform. 
 

   فارسی

 .نخورده برای پلتفرم آموزش آنلاین ما بررسی کنیدبازار جغرافیایی دست 3

  



 Innovative Pricing Strategies گذاری نوآورانههای قیمتاستراتژی

   قالب انگلیسی

  Develop [number] innovative pricing strategies to attract price-sensitive customers while 
maintaining profitability.    

   قالب فارسی

گذاری نوآورانه برای جذب مشتریان حساس به قیمت در حالی که سودآوری حفظ  استراتژی قیمت ]تعداد[  
   .شود، ایجاد کنیدمی 

  مثال

 انگلیسی 

  Develop 3 innovative pricing strategies for our SaaS platform targeting small businesses. 
 

 فارسی 

دهد، ایجاد  وکارهای کوچک را هدف قرار می ما که کسب SaaS گذاری نوآورانه برای پلتفرماستراتژی قیمت 3  
 .کنید

  



 Optimizing Customer Journeyسازی سفر مشتریتحلیل رفتار مشتریان و بهینه

   قالب انگلیسی

  Evaluate customer behavior data and recommend [number] ways to optimize our customer 
journey for increased conversions.   

   قالب فارسی

ها سازی سفر مشتری جهت افزایش تبدیلروش برای بهینه ]تعداد[های رفتار مشتری را ارزیابی کنید و داده  
   .پیشنهاد دهید

  مثال

 انگلیسی 

  Evaluate customer behavior data for our e-commerce platform and recommend 5 ways to 
optimize the customer journey. 
 

 فارسی 

سازی سفر مشتری  روش برای بهینه 5های رفتار مشتریان پلتفرم تجارت الکترونیک ما را ارزیابی کنید و داده  
 .پیشنهاد دهید

  



 Social Media Campaigns ای اجتماعیهای رسانه کمپین 

   قالب انگلیسی

  Generate [number] ideas for social media campaigns that will help build brand awareness and 
engage our target audience.   

   قالب فارسی

ای اجتماعی که به تقویت آگاهی از برند و تعامل با مخاطب هدف ما کمک های رسانهایده برای کمپین ]تعداد[  
   .کنند ایجاد کنید

  مثال

 انگلیسی 

  Generate 3 ideas for Instagram campaigns to promote our new eco-friendly packaging. 
 

 فارسی 

 .بندی سازگار با محیط زیست ما ایجاد کنیدهای اینستاگرامی جهت تبلیغ بستهایده برای کمپین 3  

  



 Underserved Customer Segments  رسانی شدهبررسی نیازهای مشتریان کمتر خدمت 

   قالب انگلیسی

  Explore [number] potential niches or underserved customer segments that align with our 
capabilities and offerings.    

   قالب فارسی

ها و خدمات ما اند را بررسی کنید که با توانمندیرسانی شدههای نیچ یا مشتریانی که کمتر خدمتبخش  ]تعداد[  
   .همخوانی دارند

  مثال

 انگلیسی 

  Explore 2 underserved customer segments for our financial planning app. 
 

 فارسی 

 .اند را بررسی کنیدرسانی شدهریزی مالی ما کمتر خدمتبخش مشتریانی که در اپلیکیشن برنامه 2  

 

  



 New Product Suggestions تحلیل روندهای صنعت و پیشنهاد محصولات جدید

   قالب انگلیسی

  Analyze industry reports and customer surveys to identify emerging demands and propose 
products/services to meet them.   

   قالب فارسی

های مشتریان را تحلیل کنید و محصولات/خدمات جدیدی برای پاسخ به نیازهای های صنعت و نظرسنجی گزارش   
   .دهیددر حال ظهور پیشنهاد 

  مثال

 انگلیسی 

  Analyze e-learning industry reports and propose 3 new services to meet emerging demands. 
 

 فارسی 

خدمت جدید برای پاسخ به نیازهای در حال ظهور پیشنهاد   3های صنعت آموزش آنلاین را تحلیل کنید و  گزارش  
 .دهید

 

  



 Cross-Selling and Upselling Opportunities فروش تکمیلی یا متقاطع

   قالب انگلیسی

  Generate [number] ideas for product bundling or cross-selling opportunities to increase average 
customer value.   

   قالب فارسی

های فروش متقاطع برای افزایش ارزش متوسط مشتری ایجاد  بندی محصولات یا فرصتایده برای بسته ]تعداد[  
   .کنید

  مثال

 انگلیسی 

  Generate 3 cross-selling ideas for our meal kit delivery service. 
 

 فارسی 

 .های غذایی ما ایجاد کنیدایده برای فروش متقاطع در سرویس ارسال بسته 3  

  



 Exploring New Customer Channels های جدید جذب مشتری بررسی کانال

   قالب انگلیسی

  Investigate [number] channels for reaching out to potential customers currently underutilized by 
our competitors.   

   قالب فارسی

شوند،  ای که در حال حاضر توسط رقبا به طور کامل استفاده نمی کانال را برای جذب مشتریان بالقوه ]تعداد[  
   .بررسی کنید

  مثال

 انگلیسی 

  Investigate 3 new channels for attracting eco-conscious customers to our sustainable fashion 
brand. 
 

 فارسی 

 .کانال جدید برای جذب مشتریان آگاه به محیط زیست برای برند مد پایدار ما بررسی کنید 3  

 

  



 Loyalty Programs  های وفاداری مشتریانایجاد برنامه 

   قالب انگلیسی

  Develop [number] concepts for loyalty programs or referral initiatives to incentivize existing 
customers to promote our brand.    

   قالب فارسی

ها به های وفاداری یا معرفی مشتریان جدید توسط مشتریان فعلی برای تشویق آنایده برای برنامه ]تعداد[  
   .تبلیغ برند ما ایجاد کنید

  مثال

 انگلیسی 

  Develop 3 loyalty program ideas for our premium grocery delivery service. 
 

 فارسی 

 .های وفاداری برای سرویس ارسال مواد غذایی پریمیوم ما ایجاد کنیدایده برای برنامه 3  

  



 Sustainable Practices های پایدارتحلیل ترجیحات مشتریان برای روش 

   قالب انگلیسی

  Analyze customer preferences and generate ideas for sustainable practices to improve our brand 
image.   

   قالب فارسی

   .های پایدار به منظور بهبود تصویر برند ما ارائه دهیدهایی برای شیوهترجیحات مشتریان را تحلیل کنید و ایده  

  مثال

 انگلیسی 

  Analyze customer preferences for eco-friendly packaging and propose 3 sustainable practices for 
our brand. 
 

 فارسی 

شیوه پایدار برای برند ما  3های سازگار با محیط زیست را تحلیل کنید و بندیمشتریان درباره بستهترجیحات   
 .پیشنهاد دهید

 

  



 AI-Generated Contentمحتوای تولید شده توسط هوش مصنوعی در تبلیغات هدفمند

   قالب انگلیسی

  Explore [number] ways to leverage AI-generated content for targeted advertising and 
personalized messaging.    

   قالب فارسی

رسانی روش برای استفاده از محتوای تولید شده توسط هوش مصنوعی در تبلیغات هدفمند و پیام ]تعداد[  
   .سازی شده بررسی کنیدشخصی 

  مثال

 انگلیسی 

  Explore 3 ways to use AI-generated content for personalized messaging in our email marketing 
campaigns. 
 

 فارسی 

سازی شده در  رسانی شخصی روش برای استفاده از محتوای تولید شده توسط هوش مصنوعی برای پیام 3  
 .های ایمیلی ما بررسی کنیدکمپین

 

  



 Viral Marketing Campaigns های بازاریابی ویروسیکمپین 

   قالب انگلیسی

  Generate [number] ideas for viral marketing campaigns that can create buzz and attract attention 
in the digital space.   

   قالب فارسی

توانند در فضای دیجیتال هیجان ایجاد کرده و توجه را های بازاریابی ویروسی که می ایده برای کمپین ]تعداد[  
   .جلب کنند، ایجاد کنید

  مثال

 انگلیسی 

  Generate 3 viral marketing ideas for promoting our upcoming mobile app launch.  
 

 فارسی 

 .ایده بازاریابی ویروسی برای تبلیغ رونمایی اپلیکیشن موبایل جدید ما ایجاد کنید  3  

 

  



 User Personalization سازی تجربه کاربری شخصی 

   قالب انگلیسی

  Suggest [number] ways to personalize the user experience for [product/service] to improve 
engagement.   

   قالب فارسی

   .برای بهبود تعامل پیشنهاد دهید ]محصول/سرویس[سازی تجربه کاربری در روش برای شخصی  ]تعداد[  

  مثال

 انگلیسی 

  Suggest 5 ways to personalize the user experience for an e-learning platform to improve 
engagement. 
 

 فارسی 

 .سازی تجربه کاربری در یک پلتفرم آموزش آنلاین برای بهبود تعامل پیشنهاد دهیدروش برای شخصی  5  

 

  



 Customer Behavior Analysis تحلیل رفتار مشتریان

   قالب انگلیسی

  Analyze user data from [product/service] and suggest ways to predict customer needs.   

   قالب فارسی

بینی نیازهای مشتریان هایی برای پیش را تحلیل کنید و روش ]محصول/سرویس[های کاربران در داده  
   .پیشنهاد دهید

  مثال

 انگلیسی 

  Analyze user data from our fitness app and suggest ways to predict customer needs.  
 

 فارسی 

بینی نیازهای مشتریان برای پیش هایی های کاربران در اپلیکیشن تناسب اندام ما را تحلیل کنید و روشداده  
 .پیشنهاد دهید

 

  



 Competitor Analysis تحلیل رقبا 

   قالب انگلیسی

  Perform a competitive analysis for [product/service] and identify [number] opportunities to 
outperform competitors.    

   قالب فارسی

    .فرصت برای برتری بر رقبا شناسایی کنید  ]تعداد[انجام دهید و  ]محصول/سرویس[یک تحلیل رقابتی برای   

  مثال

 انگلیسی 

  Perform a competitive analysis for our project management tool and identify 3 opportunities to 
outperform competitors. 
 

 فارسی 

 .فرصت برای برتری بر رقبا شناسایی کنید 3یک تحلیل رقابتی برای ابزار مدیریت پروژه ما انجام دهید و   

 

  



 Smart Feature Suggestions  های هوشمندپیشنهاد ویژگی 

   قالب انگلیسی

  Suggest [number] AI-driven features to create a competitive advantage for [product/service].    

   قالب فارسی

    .پیشنهاد دهید  ]محصول/سرویس[ویژگی مبتنی بر هوش مصنوعی برای ایجاد مزیت رقابتی در  ]تعداد[  

  مثال

 انگلیسی 

  Suggest 3 AI-driven features to create a competitive advantage for our e-commerce platform. 
 

 فارسی 

 .ویژگی مبتنی بر هوش مصنوعی برای ایجاد مزیت رقابتی در پلتفرم تجارت الکترونیک ما پیشنهاد دهید 3  

 

  



 Scenario Simulation سازی سناریوهاشبیه

   قالب انگلیسی

  Simulate [number] scenarios for [product/service] to identify potential risks and opportunities.    

   قالب فارسی

    .های احتمالی را شناسایی کنیدها و فرصتسازی کنید تا ریسکشبیه ]محصول/سرویس[سناریو برای  ]تعداد[  

  مثال

 انگلیسی 

  Simulate 3 scenarios for our new subscription model to identify potential risks and opportunities.  
 

 فارسی 

 .های احتمالی را شناسایی کنیدفرصتها و سازی کنید تا ریسکسناریو برای مدل اشتراکی جدید ما شبیه 3  

 

  



 Gamifying User Experience سازی تجربه کاربری بازی

   قالب انگلیسی

  Propose [number] gamification techniques to enhance user engagement for [product/service].    

   قالب فارسی

   .پیشنهاد دهید ]محصول/سرویس[سازی برای افزایش تعامل کاربران در تکنیک بازی ]تعداد[  

  مثال

 انگلیسی 

  Propose 5 gamification techniques to enhance user engagement for our fitness app. 
 

 فارسی 

 .پیشنهاد دهیدسازی برای افزایش تعامل کاربران در اپلیکیشن تناسب اندام ما تکنیک بازی 5  

  



 Anomaly Detection شناسایی رفتار غیرعادی

   قالب انگلیسی

  Identify [number] anomalies in user behavior for [product/service] and suggest corrective 
actions.   

   قالب فارسی

   .شناسایی کنید و اقدامات اصلاحی پیشنهاد دهید ]محصول/سرویس[رفتار غیرعادی در رفتار کاربران  ]تعداد[  

  مثال

 انگلیسی 

  Identify 3 anomalies in user behavior for our payment gateway and suggest corrective actions.  
 

 فارسی 

 .رفتار غیرعادی در رفتار کاربران در درگاه پرداخت ما شناسایی کنید و اقدامات اصلاحی پیشنهاد دهید 3  

 

  



 NLP for Interaction Improvement  برای بهبود تعامل  NLP استفاده از

   قالب انگلیسی

  Propose [number] ways to leverage NLP for improving customer interaction in [product/service].    

   قالب فارسی

 ]محصول/سرویس[برای بهبود تعامل با مشتری در  (NLP) روش برای استفاده از پردازش زبان طبیعی  ]تعداد[  
   .پیشنهاد دهید

  مثال

 انگلیسی 

  Propose 3 ways to leverage NLP for improving customer interaction in our chatbot.  
 

 فارسی 

 .بات ما پیشنهاد دهیدروش برای استفاده از پردازش زبان طبیعی برای بهبود تعامل با مشتری در چت 3  

 

  



 Segment Profitability Analysis های سودآور بازارتحلیل بخش 

   قالب انگلیسی

  Analyze [number] market segments for [product/service] and identify the most profitable ones.    

   قالب فارسی

   .ها را شناسایی کنیدرا تحلیل کنید و سودآورترین آن ]محصول/سرویس[بخش بازار برای  ]تعداد[  

  مثال

 انگلیسی 

  Analyze 3 market segments for our e-learning platform and identify the most profitable ones. 
 

 فارسی 

 .شناسایی کنیدها را بخش بازار برای پلتفرم آموزش آنلاین ما تحلیل کنید و سودآورترین آن 3  

 

  



 Competitor Data Utilization های رقبا استفاده از داده

   قالب انگلیسی

  Suggest [number] ways to use publicly available competitor data to strengthen 
[product/service].   

   قالب فارسی

   .پیشنهاد دهید ]محصول/سرویس[های عمومی رقبا برای تقویت روش برای استفاده از داده ]تعداد[  

  مثال

 انگلیسی 

  Suggest 3 ways to use publicly available competitor data to strengthen our project management 
tool. 
 

 فارسی 

 .های عمومی رقبا برای تقویت ابزار مدیریت پروژه ما پیشنهاد دهیدروش برای استفاده از داده 3  

 

  



 AI | AI-Driven Special Offers طراحی پیشنهادات ویژه مبتنی بر

   قالب انگلیسی

  Create [number] AI-driven personalized offers to boost user retention for [product/service].   

   قالب فارسی

  ]محصول/سرویس[پیشنهاد ویژه مبتنی بر هوش مصنوعی برای افزایش نگهداشت کاربران در  ]تعداد[  
   .طراحی کنید

  مثال

 انگلیسی 

  Create 3 AI-driven personalized offers to boost user retention for our e-commerce platform. 
 

 فارسی 

پیشنهاد ویژه مبتنی بر هوش مصنوعی برای افزایش نگهداشت کاربران در پلتفرم تجارت الکترونیک ما   3  
 .طراحی کنید

 

  



 Identifying Key Competitive Features های کلیدی رقابتیشناسایی ویژگی 

   قالب انگلیسی

  List [number] key features that differentiate [product/service] from competitors.   

   قالب فارسی

   .کند، فهرست کنیدرا از رقبا متمایز می  ]محصول/سرویس[ویژگی کلیدی که  ]تعداد[  

  مثال

 انگلیسی 

  List 5 key features that differentiate our CRM software from competitors. 
 

 فارسی 

 .کند، فهرست کنیدما را از رقبا متمایز می  CRM افزارویژگی کلیدی که نرم 5  

 

  



 Enhancing Recommendation Systems بهبود سیستم پیشنهادات

   قالب انگلیسی

  Suggest [number] ways to improve the recommendation system in [product/service] using AI.    

   قالب فارسی

با استفاده از هوش مصنوعی پیشنهاد  ]محصول/سرویس[روش برای بهبود سیستم پیشنهادات در  ]تعداد[  
   .دهید

  مثال

 انگلیسی 

  Suggest 3 ways to improve the recommendation system in our online bookstore using AI. 
 

 فارسی 

فروشی آنلاین ما با استفاده از هوش مصنوعی پیشنهاد  روش برای بهبود سیستم پیشنهادات در کتاب 3  
 .دهید

 

  



 Generating Value from Data هاایجاد ارزش جدید از داده 

   قالب انگلیسی

  Propose [number] ways to create additional value for users by leveraging data from 
[product/service].   

   قالب فارسی

   .پیشنهاد دهید ]محصول/سرویس[های روش برای ایجاد ارزش اضافی برای کاربران با استفاده از داده ]تعداد[  

  مثال

 انگلیسی 

  Propose 3 ways to create additional value for users by leveraging data from our fitness app. 
 

 فارسی 

 .های اپلیکیشن تناسب اندام ما پیشنهاد دهیدروش برای ایجاد ارزش اضافی برای کاربران با استفاده از داده 3  

 

  



 Value Proposition Analysis  تحلیل ارزش پیشنهادی

   قالب انگلیسی

  Evaluate the value proposition of [product/service] and suggest improvements to make it more 
compelling.   

   قالب فارسی

   .تر کردن آن پیشنهاد دهیدرا ارزیابی کنید و بهبودهایی برای جذاب ]محصول/سرویس[ارزش پیشنهادی   

  مثال

 انگلیسی 

  Evaluate the value proposition of our subscription-based learning platform and suggest 
improvements to make it more compelling. 
 

 فارسی 

 .تر کردن آن پیشنهاد دهیدارزش پیشنهادی پلتفرم آموزشی اشتراکی ما را ارزیابی کنید و بهبودهایی برای جذاب  

 

  



 پرامپت های کاربردی درزمینه گسترش و توسعه بازار 
 .مند شوند ها و محصولات شما بهرهتوانند از قابلیتبازارها و مخاطبان جدیدی را کشف کنید که می

مهم از  یکی  بازار  گسترش  است،  فشرده  شدت  به  رقابت  که  امروز  دنیای  هر در  برای  استراتژیک  اهداف  ترین 
فرآیند شامل شناسایی بازارهای جدید، نفوذ به بازارهای موجود و افزایش سهم شود. این  وکاری محسوب می کسب

تواند نقش کلیدی در تسهیل و تسریع  گرا می به عنوان یک ابزار قدرتمند و تحول (AI) بازار است. هوش مصنوعی
ها را به طور عمیق تحلیل کنند، روندهای  دهد تا دادهوکارها امکان می به کسب AI این فرآیند ایفا کند. استفاده از

 .بینی کنندجدید را شناسایی کرده و نیازهای مشتریان را با دقت بیشتری پیش 

داده پیشرفته  تحلیل  طریق  مدلاز  پیش ها،  طبیعی بینی های  زبان  پردازش  ابزارهای  و  هوش (NLP) کننده   ،
سازی  های بازاریابی را شخصی وکارها کمک کند تا بازارهای جدید را شناسایی کرده، پیامتواند به کسبمصنوعی می 

می  مصنوعی  هوش  این،  بر  علاوه  دهند.  ارائه  مناسب  مشتریان  به  را  خود  خدمات  و  محصولات  و  به کنند  تواند 
 .وری در فرآیند توسعه بازار کمک کندها و افزایش بهرهگیری، کاهش هزینهبهبود فرآیند تصمیم

گیری از هوش کاربردی برای بهرههای  های موفق توسعه بازار به همراه پرامپت  ای از استراتژیدر ادامه، مجموعه
 .مصنوعی در گسترش بازار ارائه شده است

  



 های موفق توسعه بازاراستراتژی

ها برای یافتن مناطقی که هنوز به محصولات یا خدمات تحلیل داده  شناسایی بازارهای جغرافیایی جدید . 1
 .شما دسترسی ندارند

های بازاریابی خاص برای استفاده از هوش مصنوعی برای ایجاد پیام :های بازاریابی سازی کمپینشخصی  .2
 .های مختلف مشتریان گروه

 .هاهای رفتاری مشتریان برای شناسایی نیازها و علایق آنتحلیل داده :های رفتاریاستفاده از داده .3

طراحی محصولات یا خدمات جدید برای برآورده کردن نیازهای   :توسعه پیشنهادات محصول جدید .4
 .مشتریان در بازارهای جدید

 .وکارهای مکمل برای دسترسی به بازارهای جدیدایجاد مشارکت با کسب :همکاری با شرکای استراتژیک .5

 .های توزیعسازی لجستیک و شبکهبرای بهینه AI استفاده از :های توزیعبهبود کانال .6

 .ها و روندهای بازارها بر اساس تحلیل دادهقیمتتنظیم  :گذاری پویاتوسعه قیمت .7

 .ای دارندهای خاص مشتریان که نیازهای ویژهشناسایی و تمرکز بر بخش  :گذاری مشتریان نیچهدف .8

 .برای تولید محتوای بازاریابی متناسب با نیازهای مشتریان NLP استفاده از :سازی محتوای بازاریابی بهینه . 9

 .های انگیزشی برای نگهداشت مشتریان و جذب مشتریان جدیدطراحی برنامه :های وفاداریایجاد برنامه .10

 .سازی برای افزایش تعامل و جذب کاربران جدیدهای بازیاستفاده از تکنیک :سازی تجربه کاربریبازی .11
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 Identifying Emerging Trends  شناسایی روندهای نوظهور 

 :قالب انگلیسی

  What are some emerging trends or industries that could benefit from our [product/service]?   

 :قالب فارسی

   مند شوند؟ما بهره ]محصول/خدمت[توانند از چه روندها یا صنایع نوظهوری وجود دارند که می   

  مثال

 انگلیسی 

  What are some emerging trends in health tech that could benefit from our wearable fitness 
tracker? 

 

 فارسی 

مند توانند از ردیاب تناسب اندام پوشیدنی ما بهرهچه روندهای نوظهوری در فناوری سلامت وجود دارند که می   
 شوند؟ 

  



 Adapting Product for New Markets تطبیق محصول برای بازارهای جدید

   قالب انگلیسی

  How might our [product/service] be adapted to meet the needs of a different geographic or 
customer segment?   

   قالب فارسی

تواند برای رفع نیازهای یک بخش جغرافیایی یا مشتری متفاوت تطبیق داده  ما می  ]محصول/خدمت[چگونه   
   شود؟

  مثال

 انگلیسی 

  How might our e-learning platform be adapted to meet the needs of rural students in developing 
countries? 
 

 فارسی 

آموزان روستایی در کشورهای در حال توسعه  تواند برای رفع نیازهای دانش می چگونه پلتفرم آموزش آنلاین ما   
 تطبیق داده شود؟ 

  



 Tailoring Products for Regions تنظیم محصولات برای بازارهای جغرافیایی 

   قالب انگلیسی

  What geographical regions or countries could potentially benefit from our [product/service], and 
how would we tailor it for those markets?   

   قالب فارسی

توانیم آن را مند شوند و چگونه می ما بهره ]محصول/خدمت[توانند از کدام مناطق جغرافیایی یا کشورها می   
   برای این بازارها تنظیم کنیم؟

  مثال

 انگلیسی 

  What countries in Southeast Asia could benefit from our online grocery service, and how can we 
localize it? 
 

 فارسی 

توانیم آن را مند شوند و چگونه می توانند از سرویس خرید آنلاین ما بهرهکدام کشورها در جنوب شرق آسیا می   
 سازی کنیم؟ محلی 

  



 Identifying Adjacent Markets شناسایی بازارهای همجوار

   قالب انگلیسی

  Are there any adjacent markets or industries where our [expertise, capabilities] or 
[product/service] could be leveraged?   

   قالب فارسی

ها به تواند در آنما می  ]محصول/خدمت[یا  ها[]تخصص، قابلیتآیا صنایع یا بازارهای همجوار وجود دارند که   
    کار گرفته شود؟

  مثال

 انگلیسی 

  Can our expertise in AI-powered chatbots be applied to the healthcare industry? 
 

 فارسی 

های بهداشتی به کار گرفته تواند در صنعت مراقبتهای مبتنی بر هوش مصنوعی می باتآیا تخصص ما در چت  
 شود؟ 

  



 Identifying Niche Markets  شناسایی بازارهای نیچ

   قالب انگلیسی

  Can we identify any niche markets that are underserved or have unique needs that align with our 
[product/service] strengths?   

   قالب فارسی

فردی دارند که با اند یا نیازهای منحصربهرسانی شدهتوانیم بازارهای نیچ شناسایی کنیم که کمتر خدمتآیا می   
    ما همخوانی دارند؟ ]محصول/خدمت[های توانایی 

  مثال

 انگلیسی 

  Can we identify niche markets in urban cycling enthusiasts for our eco-friendly bike accessories? 
 

 فارسی 

سواری شهری برای لوازم جانبی دوچرخه سازگار با مندان به دوچرخهتوانیم بازارهای نیچ در میان علاقهآیا می   
 محیط زیست خود شناسایی کنیم؟ 

  



 Integrating Complementary Services ترکیب خدمات مکمل

   قالب انگلیسی

  Are there any complementary products or services to our existing [product/service] that we could 
integrate with to access new markets?   

   قالب فارسی

فعلی خود ترکیب کنیم تا  ]محصول/خدمت[ها را با توانیم آنآیا محصولات یا خدمات مکملی وجود دارند که می   
   به بازارهای جدید دسترسی پیدا کنیم؟

  مثال

 انگلیسی 

  Can we integrate meal planning services with our fitness app to access new health-conscious 
customers? 
 

 فارسی 

مشتریان آگاه به ریزی غذایی را با اپلیکیشن تناسب اندام خود ترکیب کنیم تا به توانیم خدمات برنامهآیا می   
 سلامت جدید دسترسی پیدا کنیم؟ 

  



 Utilizing New Distribution Channels های توزیع جدیداستفاده از کانال

   قالب انگلیسی

  How can we utilize new distribution channels or partnerships to reach untapped customer 
segments for our [product/service]?   

   قالب فارسی

نشده  های مشتریان استفادهها برای دستیابی به بخش های توزیع جدید یا همکاریتوانیم از کانالچگونه می   
   خود استفاده کنیم؟ ]محصول/خدمت[برای 

  مثال

 انگلیسی 

  How can we leverage online retail platforms to reach customers in remote areas for our skincare 
products? 
 

 فارسی 

فروشی آنلاین برای دستیابی به مشتریان مناطق دورافتاده برای محصولات  های خردهتوانیم از پلتفرمچگونه می   
 مراقبت از پوست خود استفاده کنیم؟ 

  



 Addressing Cultural Differences های فرهنگی بررسی تفاوت

   قالب انگلیسی

  What cultural, regulatory, or technological differences might we encounter when entering a new 
market for our [product/service], and how can we navigate them?   

   قالب فارسی

ما  ]محصول/خدمت[های فرهنگی، قانونی یا فناوری ممکن است هنگام ورود به یک بازار جدید برای چه تفاوت  
   ها را مدیریت کنیم؟توانیم آنوجود داشته باشد و چگونه می 

  مثال

 انگلیسی 

  What regulatory differences should we consider when launching our telemedicine service in the 
EU? 
 

 فارسی 

 اندازی سرویس پزشکی از راه دور ما در اتحادیه اروپا در نظر گرفته شود؟ های قانونی باید هنگام راهچه تفاوت  

  



 Conducting Market Research انجام تحقیقات بازار

   قالب انگلیسی

  Can we conduct market research and surveys to identify potential customer segments and their 
specific needs?   

   قالب فارسی

ها های مشتریان بالقوه و نیازهای خاص آنهایی برای شناسایی بخش توانیم تحقیقات بازار و نظرسنجی آیا می   
    دهیم؟انجام 

  مثال

 انگلیسی 

  Can we conduct surveys to identify the specific needs of college students for our budget 
management app? 
 

 فارسی 

هایی برای شناسایی نیازهای خاص دانشجویان برای اپلیکیشن مدیریت بودجه خود توانیم نظرسنجی آیا می   
  انجام دهیم؟

  



 Modifying Pricing Models بندیگذاری و بستههای قیمتمدلتغییر 

   قالب انگلیسی

  How can we modify pricing models, packaging, or positioning to appeal to different market 
segments?   

   قالب فارسی

های مختلف یابی را تغییر دهیم تا برای بخش موقعیتبندی یا گذاری، بستههای قیمتتوانیم مدلچگونه می   
   بازار جذاب باشد؟

  مثال

 انگلیسی 

  How can we adjust pricing models to attract small businesses for our project management 
software? 
 

   فارسی

افزار مدیریت پروژه خود  وکارهای کوچک به نرمگذاری را برای جذب کسبهای قیمتتوانیم مدلچگونه می  
 تنظیم کنیم؟ 

  



 Marketing and Promotional Strategies  های بازاریابی و تبلیغات برای بازار جدیداستراتژی

   قالب انگلیسی

  What marketing and promotional strategies should be adopted to gain traction in a new market?     

   قالب فارسی

   ایجاد کنیم؟های بازاریابی و تبلیغاتی باید اتخاذ شود تا در یک بازار جدید شتاب چه استراتژی  

  مثال

 انگلیسی 

  What marketing strategies should we adopt to introduce our language learning app in Latin 
America? 
 

 فارسی 

 های بازاریابی باید برای معرفی اپلیکیشن یادگیری زبان ما در آمریکای لاتین اتخاذ شود؟ چه استراتژی  

 

  



 Leveraging Global Events رویدادهای جهانیاستفاده از 

   قالب انگلیسی

  Are there any global events or changes that might create opportunities for our [product/service] 
in new markets?   

   قالب فارسی

ما در بازارهای  ]محصول/خدمت[هایی برای توانند فرصتآیا رویدادهای جهانی یا تغییراتی وجود دارند که می   
   جدید ایجاد کنند؟

  مثال

 انگلیسی 

  How can we leverage the growing interest in remote work to promote our project management 
software? 
 

 فارسی 

 افزار مدیریت پروژه خود استفاده کنیم؟ توانیم از علاقه روزافزون به کار از راه دور برای تبلیغ نرمچگونه می   

 

  



 Repurposing Product for New Use Cases استفاده برای اهداف متفاوت

   قالب انگلیسی

  Could our [product/service] be used for a different purpose or industry than originally intended?    

   قالب فارسی

تواند برای هدفی متفاوت یا صنعتی غیر از آنچه که در ابتدا تصور شده بود، استفاده  ما می  ]محصول/خدمت[آیا   
   شود؟

  مثال

 انگلیسی 

  Could our fitness tracker be repurposed for use in senior healthcare monitoring? 
 

 فارسی 

 توان ردیاب تناسب اندام ما را برای استفاده در پایش سلامت سالمندان تغییر کاربری داد؟ آیا می   

 

  



 Identifying Market Entry Barriers شناسایی موانع ورود به بازار

   قالب انگلیسی

  What are the biggest barriers to entry in new markets for [product/service], and how can we 
overcome them?   

   قالب فارسی

ها را برطرف توانیم آنما چیست و چگونه می  ]محصول/خدمت[ترین موانع ورود به بازارهای جدید برای بزرگ  
   کنیم؟

  مثال

 انگلیسی 

  What are the barriers to entry in the Indian market for our video conferencing tool, and how can 
we address them? 
 

 فارسی 

 ها را برطرف کنیم؟ توانیم آنترین موانع ورود به بازار هند برای ابزار ویدئو کنفرانس ما چیست و چگونه می بزرگ  

  



 Identifying Underutilized Distribution Channels نشدههای توزیع استفادهشناسایی کانال 

   قالب انگلیسی

  Investigate [number] channels for reaching out to potential customers currently underutilized by 
our competitors.   

   قالب فارسی

شوند،  ای که در حال حاضر توسط رقبا به طور کامل استفاده نمی کانال را برای جذب مشتریان بالقوه ]تعداد[  
   .بررسی کنید

  مثال

 انگلیسی 

  Investigate 3 underutilized digital channels to reach freelancers for our invoicing software.  
 

 فارسی 

 .افزار صدور فاکتور ما بررسی کنیدنشده برای جذب فریلنسرها به نرم کانال دیجیتال استفاده 3  

 

  



 Identifying Promising Future Markets دارشناسایی بازارهای آینده 

   قالب انگلیسی

  What future markets could benefit from [product/service] based on technological advancements 
and trends?   

   قالب فارسی

مند  ما بهره ]محصول/خدمت[های فناوری و روندها از توانند بر اساس پیشرفتدار می کدام بازارهای آینده  
   شوند؟

  مثال

 انگلیسی 

  What future markets could benefit from our AI-driven customer support tool? 
 

 فارسی 

 مند شوند؟ توانند از ابزار پشتیبانی مشتری مبتنی بر هوش مصنوعی ما بهرهدار می کدام بازارهای آینده  

 

  



 Analyzing Preferences of New Customers مشتریان جدیدتحلیل ترجیحات  

   قالب انگلیسی

  How can we analyze and cater to the preferences of new customer segments for 
[product/service]?    

   قالب فارسی

ها پاسخ تحلیل کرده و به آن ]محصول/خدمت[های جدید مشتریان را برای توانیم ترجیحات بخش چگونه می   
   دهیم؟

  مثال

 انگلیسی 

  How can we analyze and cater to the preferences of small business owners for our accounting 
software? 
 

 فارسی 

ها افزار حسابداری خود تحلیل کرده و به آنوکارهای کوچک را برای نرمتوانیم ترجیحات صاحبان کسبچگونه می   
 پاسخ دهیم؟ 

 

  



 AI for Market Prediction بینی نیازهای بازاراستفاده از هوش مصنوعی برای پیش  

   قالب انگلیسی

  How can we use AI to predict emerging customer needs for [product/service] in specific 
markets?   

   قالب فارسی

در    ]محصول/خدمت[بینی نیازهای مشتریان نوظهور برای توانیم از هوش مصنوعی برای پیش چگونه می   
   بازارهای خاص استفاده کنیم؟

  مثال

 انگلیسی 

  How can we use AI to predict emerging customer needs for our e-learning platform in Latin 
America? 
 

 فارسی 

بینی نیازهای نوظهور مشتریان برای پلتفرم آموزش آنلاین خود توانیم از هوش مصنوعی برای پیش چگونه می   
 در آمریکای لاتین استفاده کنیم؟ 

 

  



 Competitor Behavior Analysis رقباتحلیل رفتار 

   قالب انگلیسی

  What insights can we gain from competitor behavior to guide our market expansion strategy for 
[product/service]?    

   قالب فارسی

 ]محصول/خدمت[توانیم از رفتار رقبا به دست آوریم تا استراتژی گسترش بازار خود را برای هایی می چه بینش   
   راهنمایی کنیم؟

  مثال

 انگلیسی 

  What insights can we gain from competitor behavior to guide our market expansion for our mobile 
banking app? 
 

 فارسی 

توانیم از رفتار رقبا برای راهنمایی استراتژی گسترش بازار اپلیکیشن بانکداری موبایل خود به  هایی می چه بینش   
 دست آوریم؟ 

  



 Suggesting Complementary Services پیشنهاد خدمات مکمل برای جذب بازار جدید

   قالب انگلیسی

  What complementary services could we offer alongside [product/service] to attract new 
markets?   

   قالب فارسی

    خود ارائه دهیم تا بازارهای جدید را جذب کنیم؟ ]محصول/خدمت[توانیم در کنار چه خدمات مکملی می   

  مثال

 انگلیسی 

  What complementary services could we offer alongside our online payment gateway to attract 
more small businesses? 
 

 فارسی 

وکارهای کوچک بیشتری را توانیم در کنار درگاه پرداخت آنلاین خود ارائه دهیم تا کسبچه خدمات مکملی می   
 جذب کنیم؟ 

  



 Identifying New Markets شناسایی بازارهای جدید

   قالب انگلیسی

  Analyze [product/service] data and suggest [number] potential geographical markets to expand 
into.   

   قالب فارسی

    .بازار جغرافیایی بالقوه برای گسترش پیشنهاد دهید  ]تعداد[را تحلیل کنید و  ]محصول/سرویس[های داده  

  مثال

 انگلیسی 

  Analyze our e-commerce data and suggest 3 potential geographical markets to expand into. 
 

 فارسی 

 .بازار جغرافیایی بالقوه برای گسترش پیشنهاد دهید 3های تجارت الکترونیک ما را تحلیل کنید و داده  

  



 Personalizing Marketing Messages های بازاریابیسازی پیام شخصی 

   قالب انگلیسی

  Use customer data to generate [number] personalized marketing messages for 
[product/service].   

   قالب فارسی

استفاده   ]محصول/سرویس[شده برای سازیپیام بازاریابی شخصی  ]تعداد[های مشتریان برای ایجاد از داده  
   .کنید

  مثال

 انگلیسی 

  Use customer data to generate 5 personalized marketing messages for our fitness app. 
 

 فارسی 

اپلیکیشن تناسب اندام ما استفاده  شده برای سازیپیام بازاریابی شخصی  5های مشتریان برای ایجاد از داده  
 .کنید

  



 Analyzing Market Trends تحلیل روندهای بازار

   قالب انگلیسی

  Analyze current market trends and suggest [number] strategies to capitalize on them for 
[product/service].   

   قالب فارسی

پیشنهاد  ]محصول/سرویس[ها برای استراتژی برای استفاده از آن ]تعداد[روندهای فعلی بازار را تحلیل کنید و   
   .دهید

  مثال

 انگلیسی 

  Analyze current market trends and suggest 3 strategies to capitalize on them for our eco-friendly 
packaging. 
 

 فارسی 

بندی سازگار با محیط زیست ما ها برای بستهاستراتژی برای استفاده از آن 3روندهای فعلی بازار را تحلیل کنید و   
 .پیشنهاد دهید

  



 Loyalty Programs های وفاداری طراحی برنامه 

   قالب انگلیسی

  Propose [number] innovative loyalty program ideas to retain existing customers and attract new 
ones.   

   قالب فارسی

های وفاداری جهت نگهداشت مشتریان فعلی و جذب مشتریان جدید پیشنهاد  ایده نوآورانه برای برنامه ]تعداد[  
   .دهید

  مثال

 انگلیسی 

  Propose 3 innovative loyalty program ideas for our online grocery delivery service. 
 

 فارسی 

 .های وفاداری برای سرویس ارسال مواد غذایی آنلاین ما پیشنهاد دهیدایده نوآورانه برای برنامه 3  

  



  Customer Behavior Analysis تحلیل رفتار مشتریان

   قالب انگلیسی

  Analyze customer behavior data and suggest [number] ways to enhance engagement and 
retention.   

   قالب فارسی

   .روش برای افزایش تعامل و نگهداشت پیشنهاد دهید ]تعداد[های رفتار مشتری را تحلیل کنید و داده  

  مثال

 انگلیسی 

  Analyze customer behavior data and suggest 5 ways to enhance engagement in our mobile app. 
 

 فارسی 

 .پیشنهاد دهیدروش برای افزایش تعامل در اپلیکیشن موبایل ما  5های رفتار مشتریان را تحلیل کنید و داده  

 

  



 Identifying Collaboration Opportunities های همکاری شناسایی فرصت 

   قالب انگلیسی

  Identify [number] potential collaboration opportunities with [specific industry] to expand our 
market reach.   

   قالب فارسی

   .برای گسترش بازار ما شناسایی کنید ]صنعت خاص[فرصت همکاری بالقوه با  ]تعداد[  

  مثال

 انگلیسی 

  Identify 3 potential collaboration opportunities with local gyms to expand our fitness app's market 
reach. 
 

 فارسی 

 .های محلی برای گسترش بازار اپلیکیشن تناسب اندام ما شناسایی کنیدفرصت همکاری بالقوه با باشگاه 3  

 

  



 Customer Feedback Analysis تحلیل بازخورد مشتریان

   قالب انگلیسی

  Analyze customer feedback to identify [number] new features or improvements for 
[product/service].   

   قالب فارسی

   .شناسایی کنید ]محصول/سرویس[ویژگی یا بهبود جدید برای  ]تعداد[بازخورد مشتریان را تحلیل کنید و   

  مثال

 انگلیسی 

  Analyze customer feedback to identify 3 new features for our subscription-based e-learning 
platform. 
 

 فارسی 

 .ویژگی جدید برای پلتفرم آموزش آنلاین اشتراکی ما شناسایی کنید 3بازخورد مشتریان را تحلیل کنید و   

 

  



 (TAM) تحلیل بازار بالقوه

   قالب انگلیسی

  What could be the total addressable market for [product/service]? Segment the market into sub-
categories and include Go To Market pointers.   

   قالب فارسی

های مختلف تقسیم  تواند باشد؟ بازار را به زیرگروهچه می  ]محصول/خدمت[برای  (TAM) بازار کل قابل دستیابی   
   .را اضافه کنید (Go To Market) کنید و نکات مربوط به استراتژی ورود به بازار

  مثال

 انگلیسی 

  What could be the TAM for a subscription-based fitness app targeting millennials in urban areas? 
Segment the market by demographics and suggest Go To Market strategies. 
 

 فارسی 

برای یک اپلیکیشن تناسب اندام اشتراکی که جوانان شهری را هدف قرار داده  (TAM) بازار کل قابل دستیابی   
های ورود به بازار پیشنهاد شناسی تقسیم کنید و استراتژیتواند باشد؟ بازار را بر اساس جمعیتاست، چه می 

 .دهید

 

  



 تحلیل مزایا و معایب محصول رقبا 

   قالب انگلیسی

  Use the information provided below to analyze the pros and cons of using this product  [Paste 
competitor’s homepage content].   

   قالب فارسی

محتوای صفحه  [  شده در ادامه برای تحلیل مزایا و معایب استفاده از این محصول استفاده کنیداز اطلاعات ارائه  
   .]سایت رقیب را کپی کنیدوباصلی 

  مثال

 انگلیسی 

  Analyze the pros and cons of using this competitor's productivity tool  [Copy content from 
competitor’s homepage]. 
 

 فارسی 

 .سایت رقیب را کپی کنید{}محتوای صفحه اصلی وب  وری رقیب را تحلیل کنیدمزایا و معایب استفاده از ابزار بهره  

  



 گانه پورتر یا نیروهای پنج  SWOT ،PESTLE تحلیل رقابتی

   قالب انگلیسی

  Perform a {SWOT, PESTLE, or Porter’s 5 Forces} analysis on [Competitor's Name].   

   قالب فارسی

   .انجام دهید ]نام رقیب[برای  گانه پورترپنجیا نیروهای  SWOT ،PESTLE یک تحلیل  

  مثال

 انگلیسی 

  Perform a SWOT analysis for Duolingo, highlighting strengths and weaknesses in its language 
learning platform. 
 

 فارسی 

 .یادگیری زبان آن را برجسته کندانجام دهید که نقاط قوت و ضعف پلتفرم  Duolingo برای SWOT یک تحلیل  

  



 Competitor Analysis for New Markets تحلیل رقبا برای ورود به بازار جدید

   قالب انگلیسی

  Analyze [Competitor's Name] for their potential entry into [market/geography]. Include risks and 
opportunities.   

   قالب فارسی

   .ها باشدها و فرصتتحلیل کنید. شامل ریسک ]بازار/جغرافیا[را برای ورود بالقوه به  ]نام رقیب[رقیب   

  مثال

 انگلیسی 

  Analyze Amazon’s potential entry into the Middle Eastern e-commerce market, identifying risks 
and opportunities. 
 

 فارسی 

 .هاها و فرصتورود بالقوه آمازون به بازار تجارت الکترونیک خاورمیانه را تحلیل کنید، شامل ریسک  

  



 Identifying Market Gaps های بازار شناسایی شکاف 

   قالب انگلیسی

  What market gaps can we identify in [industry] that our [product/service] could address?   

   قالب فارسی

   ها را برطرف کند؟ما بتواند آن ]محصول/خدمت[توانیم شناسایی کنیم که می  ]صنعت[هایی در بازار چه شکاف   

  مثال

 انگلیسی 

  What market gaps can we identify in the online education industry that our platform could 
address? 
 

 فارسی 

 ها را برطرف کند؟ توانیم شناسایی کنیم که پلتفرم ما بتواند آنهایی در صنعت آموزش آنلاین می چه شکاف  

 

 

 

  



 پرامپت های کاربردی در زمینه مستند سازی 
و   تحلیل  هماهنگی،  نیازمند  که  است  سازمان  هر  در  حیاتی  و  پیچیده  فرآیندهای  از  یکی  محصول  مدیریت 

مهمتصمیم از  مورد طراحی، توسعه، عرضه و بهبود محصولات است. یکی  ابزارهای مدیران گیری دقیق در  ترین 
محصول در این فرآیند، مستندات است. مستندات مدیریت محصول، نه تنها به عنوان منبعی برای ذخیره اطلاعات  

 .های مختلف استکند، بلکه ابزاری برای تسهیل ارتباط و هماهنگی میان تیمها عمل می و برنامه

دقت، سرعت و کارایی   از  هوش مصنوعی، تهیه و تکمیل مستندات مدیریت محصول به سطحی جدید  با ظهور 
ها، ارائه پیشنهادات، شناسایی نقاط ضعف  توانند در تحلیل دادهدست یافته است. ابزارهای هوش مصنوعی می 

دهد  و حتی تولید محتوا برای مستندات کمک شایانی کنند. استفاده از این فناوری به مدیران محصول امکان می 
 .های استراتژیک و ایجاد ارزش اختصاص دهندگیریتا زمان بیشتری برای تمرکز بر تصمیم

  



 فهرست مستندات رایج در مدیریت محصول 

   (Product Requirements Document - PRD) سند الزامات محصول . 1
ها و اهداف محصول است و هدف اصلی آن، ارائه یک  ها، قابلیتاین سند شامل توضیحات دقیق ویژگی 
های اصلی آن شامل توضیحات محصول، اهداف، کاربران هدف،  نقشه راه برای تیم توسعه است. بخش 

 .ها و معیارهای موفقیت استها، محدودیتویژگی 

 :(Product Roadmap) نقشه راه محصول .2
دهد. این سند معمولًا نقشه راه، یک نمای کلی از مراحل و اهداف کلیدی محصول در طول زمان ارائه می 

 .بندی مراحل توسعه استهای کلیدی و زمانمدت و بلندمدت، اولویتهای کوتاهشامل برنامه

 :محصول سند استراتژی  .3
کند و شامل اهداف کلیدی، بازار هدف، تحلیل رقبا و این سند، استراتژی کلی محصول را مشخص می 

 .انداز کلی محصول استها با چشمراستایی تیمهای بازاریابی است. هدف آن کمک به همبرنامه

 :تحلیل رقبا .4
های  گذاری و استراتژیاین مستند شامل بررسی دقیق محصولات رقبا، نقاط قوت و ضعف، قیمت

 .ها و تهدیدها در بازار استها است. هدف آن شناسایی فرصتبازاریابی آن

 :(Customer Insights) دستاوردهای مشتری .5
ها و رفتار مشتریان است و برای ها، مصاحبههای حاصل از نظرسنجی این سند شامل اطلاعات و تحلیل

 .شودمحصول استفاده می ها و بهبود گیری درباره ویژگی تصمیم

 :گزارش بازخورد مشتریان .6
این مستند شامل شکایات، پیشنهادات و بازخوردهای مشتریان است و هدف آن کمک به شناسایی 

 .های بهبود محصول استمشکلات و فرصت

 :های محصول مستند تست .7
ها و پیشنهادات برای بهبود های انجام شده روی محصول، نتایج تستشامل جزئیات مربوط به تست

 .کنداست. این مستند به تضمین کیفیت محصول کمک می 

 :(Release Notes) سند انتشار محصول .8
های جدید و اصلاحات در نسخه جدید محصول است. این سند  شامل توضیحات مربوط به تغییرات، ویژگی 

 .شودها استفاده می رسانی به کاربران و تیمبرای اطلاع



 :ها و عملکردKPI تحلیل . 9
ها برای ارزیابی موفقیت محصول و تعیین  های کلیدی عملکرد و تحلیل آناین مستند شامل شاخص

 .مسیرهای بهبود است

 :برنامه بازاریابی محصول  .10
 .های بازاریابی برای معرفی و تبلیغ محصول استها و فعالیتشامل استراتژی

 (Business Model Canvas) بوم مدل کسب و کار .11

 :هدف
وکار خود را کند تا مدل کسبوکارها کمک می این مستند یک ابزار استراتژیک است که به مدیران محصول و کسب
هایی مانند ارزش پیشنهادی، مشتریان به صورت بصری و ساده طراحی و تحلیل کنند. این بوم شامل بخش 

 .ها استهای درآمدی و ساختار هزینههای توزیع، جریانهدف، کانال

 :های اصلیبخش

 (Customer Segments) بخش مشتریان . 1

 (Value Proposition) ارزش پیشنهادی .2

 (Channels) هاکانال .3

 (Customer Relationships) ارتباط با مشتری .4

 (Revenue Streams) های درآمدیجریان .5

 (Key Resources) منابع کلیدی .6

 (Key Activities) های کلیدیفعالیت .7

 (Key Partners) شرکای کلیدی .8

 (Cost Structure) ساختار هزینه . 9

 

 (Lean Canvas) بوم ناب .12



 :هدف
ها و محصولات نوآورانه طراحی شده  تر از بوم مدل کسب و کار است که برای استارتاپبوم ناب یک نسخه ساده

خود را به سرعت  های رقابتی محصول ها، و مزیتحلکند تا مشکلات، راهاست. این ابزار به شما کمک می 
 .شناسایی کنید

 :های اصلیبخش

 (Problem) مشکل . 1

 (Customer Segments) مشتریان هدف .2

 (Unique Value Proposition) فردارزش پیشنهادی منحصربه .3

 (Solution) حلراه .4

 (Channels) هاکانال .5

 (Revenue Streams) های درآمدیجریان .6

 (Cost Structure) هاهزینه .7

 (Key Metrics) معیارهای کلیدی .8

 (Unfair Advantage) مزیت رقابتی غیرقابل تقلید . 9

 

 (Persona) پرسونا 13.

 :هدف
ها طراحی  پرسونا یک نمایه تخیلی از کاربران هدف است که برای درک بهتر نیازها، رفتارها، اهداف و مشکلات آن

اساس دیدگاه کاربران واقعی  کند تا تصمیمات خود را بر شود. این مستند به مدیران محصول کمک می می 
 .بگیرند

 :های اصلیبخش

 سن، جنسیت، محل زندگی :(Demographics) مشخصات جمعیتی  . 1

 ها و مشکلاتی که محصول باید حل کند خواسته :(Goals and Needs) اهداف و نیازها .2



 نحوه استفاده از محصول یا سرویس :(Behaviors) رفتارها .3

 ها و مشکلات کاربرانچالش  :(Pain Points) نقاط درد .4

 کند دلایلی که کاربران را به استفاده از محصول تشویق می  :(Motivations) هاانگیزه .5

 :مثال
صرفه بهساله باشد که به دنبال ابزارهای یادگیری آنلاین مقرون 24تواند نمایانگر یک دانشجوی یک پرسونا می 

 .است

 (Product Backlog) لاگ محصولبک14.

 :هدف
ها، بهبودها، و اصلاحاتی است که باید در  شده از تمامی کارها، ویژگی بندیلاگ محصول لیستی اولویتبک

کند تا به وضوح بدانند که چه کاری باید های توسعه کمک می سازی شوند. این مستند به تیممحصول پیاده
 .ها چیستانجام دهند و اولویت

 :های اصلیبخش

 .شامل تمامی مواردی که نیاز به توسعه یا اصلاح دارند :(Items/Tasks) ها یا وظایفآیتم . 1

 .بندی وظایف بر اساس اهمیت و نیازترتیب :(Priorities) هااولویت .2

 .شده(ریزیشده، در حال انجام، یا برنامهدهنده وضعیت هر آیتم )انجامنشان :(Status) وضعیت .3

 .اجرای هر آیتمفرد یا تیم مسئول  :(Assignee) مسئول  .4

 

 (User Story) یوزر استوری  15.

 :هدف
های محصول برای درک بهتر ها توضیحاتی ساده و کاربردی از نیازهای کاربر هستند که توسط تیمیوزر استوری

ها این است که زبان مشترکی میان شوند. هدف آنهای محصول استفاده می نیازهای کاربران و طراحی ویژگی 
 .ها ایجاد کنند و کاربران را در مرکز فرآیند توسعه قرار دهندتیم

 :های اصلیبخش

 .توضیح کوتاهی از هدف کاربر :(Title) عنوان . 1



 .توضیح بیشتر درباره نیاز یا خواسته کاربر :(Description) توصیف .2

 .شرایطی که باید برآورده شوند تا یوزر استوری کامل شود :(Acceptance Criteria) معیارهای پذیرش .3

 :ساختار

  As a [type of user], I want to [action/feature] so that [benefit/outcome].    

 :مثال

  As a student, I want to track my study hours so that I can improve my productivity.   
 

   .وری خود را بهبود دهمبتوانم بهرهام را پیگیری کنم تا های مطالعهخواهم ساعتبه عنوان یک دانشجو، می   

  



 Creating PRD تهیه سند الزامات محصول

   قالب انگلیسی

  Generate a detailed Product Requirements Document (PRD) for [product name], including 
objectives, features, user personas, and success metrics.   

   قالب فارسی

ها، پرسونای تهیه کنید که شامل اهداف، ویژگی  ]نام محصول[دقیق برای  (PRD) سند الزامات محصولیک   
   .کاربران و معیارهای موفقیت باشد

  مثال

 انگلیسی 

  Generate a detailed PRD for a fitness tracking app, including user personas and key metrics for 
success. 
 

 فارسی 

یک سند الزامات محصول دقیق برای اپلیکیشن ردیابی تناسب اندام تهیه کنید که شامل پرسونای کاربران و   
 .معیارهای کلیدی موفقیت باشد

  



 Creating a Roadmap تهیه نقشه راه محصول

   قالب انگلیسی

  Create a Product Roadmap for [product name] outlining key milestones, timelines, and priorities.   

   قالب فارسی

ها ها و اولویتبندیایجاد کنید که شامل نقاط عطف کلیدی، زمان ]نام محصول[یک نقشه راه محصول برای   
   .باشد

  مثال

 انگلیسی 

  Create a roadmap for a subscription-based video streaming platform with quarterly goals. 
 

 فارسی 

 .یک نقشه راه برای پلتفرم پخش ویدئو اشتراکی با اهداف فصلی تهیه کنید  

  



 Competitor Analysis تحلیل رقبا 

   قالب انگلیسی

  Perform a detailed competitor analysis for [product name], highlighting strengths, weaknesses, 
and market opportunities.   

   قالب فارسی

   .های بازار باشدانجام دهید که شامل نقاط قوت، ضعف و فرصت ]نام محصول[یک تحلیل دقیق از رقبا برای   

  مثال

 انگلیسی 

  Perform a competitor analysis for an online grocery delivery service. 
 

 فارسی 

 .یک تحلیل دقیق از رقبا برای سرویس ارسال آنلاین مواد غذایی انجام دهید  

  



 Crafting Product Strategy طراحی استراتژی محصول 

   قالب انگلیسی

  Draft a Product Strategy Document for [product name] including market analysis, target audience, 
and long-term goals.    

   قالب فارسی

تهیه کنید که شامل تحلیل بازار، مخاطب هدف و اهداف   ]نام محصول[یک سند استراتژی محصول برای   
   .بلندمدت باشد

  مثال

 انگلیسی 

  Draft a product strategy for a B2B project management tool targeting SMEs. 
 

 فارسی 

وکارهای کوچک و متوسط را هدف قرار  که کسب B2B یک سند استراتژی محصول برای ابزار مدیریت پروژه  
 .دهد، تهیه کنیدمی 

  



 Customer Feedback Analysis بازخورد مشتریانتحلیل  

   قالب انگلیسی

  Analyze customer feedback for [product name] to identify key areas for improvement and feature 
requests.   

   قالب فارسی

های ویژگی شناسایی را تحلیل کنید تا نقاط کلیدی برای بهبود و درخواست ]نام محصول[بازخورد مشتریان برای   
   .شوند

  مثال

 انگلیسی 

  Analyze feedback for a mobile banking app to identify common user complaints.  
 

 فارسی 

 .بازخورد کاربران اپلیکیشن بانکداری موبایل را برای شناسایی شکایات رایج تحلیل کنید  

  



 Creating KPI Reports هاKPI تهیه گزارش

   قالب انگلیسی

  Generate a KPI report for [product name] summarizing performance metrics and areas for 
optimization.   

   قالب فارسی

   .سازی باشدای از معیارهای عملکرد و نقاط بهینهتهیه کنید که شامل خلاصه ]نام محصول[برای  KPI یک گزارش  

  مثال

 انگلیسی 

  Generate a KPI report for an e-commerce platform focusing on conversion rates and customer 
retention. 
 

 فارسی 

 .برای پلتفرم تجارت الکترونیک با تمرکز بر نرخ تبدیل و نگهداشت مشتری تهیه کنید KPI یک گزارش  

  



 Release Notes تهیه مستند انتشار محصول

   انگلیسیقالب 

  Draft detailed release notes for the new version of [product name], highlighting key updates, 
features, and fixes.   

   قالب فارسی

ها و های کلیدی، ویژگی روزرسانی تهیه کنید که شامل به ]نام محصول[دقیق برای نسخه جدید ک ریلیز نوت ی  
   .رفع اشکالات باشد

  مثال

 انگلیسی 

  Draft release notes for the latest version of our photo editing app, including AI-based 
enhancements. 
 

 فارسی 

برای نسخه جدید اپلیکیشن ویرایش عکس ما که شامل بهبودهای مبتنی بر هوش مصنوعی  یک ریلیز نوت  
 .است، تهیه کنید

 

  



 Product Testing Reports های محصولتهیه گزارش از تست 

   قالب انگلیسی

  Summarize the results of product testing for [product name], including issues found, resolved, and 
recommendations for improvement.   

   قالب فارسی

شده و  شده، حلرا خلاصه کنید که شامل مشکلات شناسایی  ]نام محصول[های محصول برای نتایج تست  
   .هایی برای بهبود باشدتوصیه

  مثال

 انگلیسی 

  Summarize the results of user testing for our e-learning platform, focusing on navigation and 
usability. 
 

 فارسی 

 .نتایج تست کاربران برای پلتفرم آموزش آنلاین ما را با تمرکز بر ناوبری و قابلیت استفاده خلاصه کنید  

 

  



 Marketing Plan طراحی برنامه بازاریابی محصول

   قالب انگلیسی

  Develop a detailed marketing plan for [product name], including target audience, channels, and 
key campaigns.   

   قالب فارسی

های  ها و کمپینطراحی کنید که شامل مخاطب هدف، کانال ]نام محصول[یک برنامه بازاریابی دقیق برای   
   .کلیدی باشد

  مثال

 انگلیسی 

  Develop a marketing plan for a subscription-based fitness app, focusing on social media channels. 
 

   فارسی

 .های رسانه اجتماعی تمرکز داردیک برنامه بازاریابی برای اپلیکیشن تناسب اندام اشتراکی طراحی کنید که بر کانال 

  



 User Persona Analysis پرسونای کاربرانتحلیل 

   قالب انگلیسی

  Create detailed user personas for [product name] based on customer data and behavioral 
insights.   

   قالب فارسی

   .های رفتاری ایجاد کنیدهای مشتری و بینش بر اساس داده ]نام محصول[پرسوناهای کاربری دقیق برای   

  مثال

 انگلیسی 

  Create user personas for an online grocery delivery app, focusing on urban millennials.  
 

 فارسی 

 .ایجاد کنیدپرسوناهای کاربری برای اپلیکیشن ارسال آنلاین مواد غذایی با تمرکز بر جوانان شهری   

 

  



 Release Objectives Documentation مستندات اهداف نسخه محصول

   قالب انگلیسی

  Outline the objectives and success criteria for the upcoming release of [product name].   

   قالب فارسی

   .را مشخص کنید ]نام محصول[اهداف و معیارهای موفقیت برای نسخه آتی   

  مثال

 انگلیسی 

  Outline the objectives for the next release of our project management tool, focusing on team 
collaboration features. 
 

 فارسی 

 .های همکاری تیمی مشخص کنیداهداف نسخه بعدی ابزار مدیریت پروژه ما را با تمرکز بر ویژگی   

 

  



 Customer Survey Analysis های مشتریانتحلیل نظرسنجی 

   قالب انگلیسی

  Analyze survey results to identify trends and actionable insights for improving [product name].    

   قالب فارسی

   .شناسایی شوند ]نام محصول[اجرا برای بهبود های قابلها را تحلیل کنید تا روندها و بینش نتایج نظرسنجی   

  مثال

 انگلیسی 

  Analyze survey results for our language learning app to identify top user requests. 
 

 فارسی 

 .های برتر کاربران تحلیل کنیدها برای اپلیکیشن یادگیری زبان ما را برای شناسایی درخواستنتایج نظرسنجی   

  



 Feature Documentation های محصولمستندات ویژگی 

   قالب انگلیسی

  Document the details of new features for [product name], including use cases, benefits, and 
limitations.   

   قالب فارسی

   .ها باشدرا مستند کنید که شامل موارد استفاده، مزایا و محدودیت ]نام محصول[های جدید برای جزئیات ویژگی   

  مثال

 انگلیسی 

  Document the details of the new collaboration feature in our project management software.  
 

 فارسی 

 .افزار مدیریت پروژه ما را مستند کنیدجزئیات ویژگی همکاری جدید در نرم  

 

  



 Improvement Plan ایجاد برنامه بهبود محصول

   قالب انگلیسی

  Generate a product improvement plan for [product name] based on recent customer feedback 
and performance metrics.   

   قالب فارسی

   .بر اساس بازخورد مشتریان اخیر و معیارهای عملکرد ایجاد کنید ]نام محصول[یک برنامه بهبود محصول برای   

  مثال

 انگلیسی 

  Generate a product improvement plan for our online tutoring platform based on customer 
reviews. 
 

 فارسی 

 .یک برنامه بهبود محصول برای پلتفرم تدریس آنلاین ما بر اساس نظرات مشتریان ایجاد کنید  

  



 KPI Analysis های کلیدی عملکردتحلیل شاخص  

   قالب انگلیسی

  Analyze the key performance indicators for [product name] and suggest strategies for 
optimization.   

   قالب فارسی

    .سازی پیشنهاد دهیدهایی برای بهینهرا تحلیل کنید و استراتژی ]نام محصول[های کلیدی عملکرد شاخص  

  مثال

 انگلیسی 

  Analyze the KPIs for our SaaS platform and recommend ways to improve customer retention.  
 

 فارسی 

هایی برای بهبود نگهداشت مشتری پیشنهاد ما را تحلیل کنید و روش SaaS های کلیدی عملکرد پلتفرمشاخص  
 .دهید

 

  



 Creating a Business Model Canvas تهیه بوم مدل کسب و کار

   قالب انگلیسی

  Generate a Business Model Canvas for [product name], highlighting customer segments, value 
propositions, revenue streams, and cost structures.   

   قالب فارسی

های های مشتریان، ارزش پیشنهادی، جریانایجاد کنید که بخش  ]نام محصول[یک بوم مدل کسب و کار برای   
   .ها را برجسته کنددرآمدی و ساختار هزینه

  مثال

 انگلیسی 

  Generate a Business Model Canvas for an AI-driven language learning app. 
 

   فارسی

 .یک بوم مدل کسب و کار برای اپلیکیشن یادگیری زبان مبتنی بر هوش مصنوعی ایجاد کنید 

 

  



 Crafting a Lean Canvas طراحی بوم ناب

   قالب انگلیسی

  Develop a Lean Canvas for [product name], focusing on problems, solutions, and key metrics.   

   قالب فارسی

   .ها و معیارهای کلیدی تمرکز داشته باشدحلطراحی کنید که بر مشکلات، راه ]نام محصول[یک بوم ناب برای   

  مثال

 انگلیسی 

  Develop a Lean Canvas for a food delivery platform targeting rural areas. 
 

 فارسی 

 .یک بوم ناب برای پلتفرم ارسال غذا که مناطق روستایی را هدف قرار داده، طراحی کنید  

 

  



 Creating Personas ایجاد پرسونا

   قالب انگلیسی

  Create [number] detailed user personas for [product name], focusing on goals, pain points, and 
behaviors.   

   قالب فارسی

ایجاد کنید که بر اهداف، نقاط درد و رفتارها تمرکز داشته  ]نام محصول[پرسوناهای کاربری دقیق برای  ]تعداد[  
   .باشند

  مثال

 انگلیسی 

  Create 3 user personas for a personal finance app, targeting millennials, retirees, and small 
business owners. 
 

 فارسی 

پرسوناهای کاربری برای اپلیکیشن مدیریت مالی شخصی ایجاد کنید که جوانان، بازنشستگان و صاحبان  3  
 .دهدوکارهای کوچک را هدف قرار می کسب

 

  



 Creating a Product Backlog لاگ محصولایجاد بک 

   قالب انگلیسی

  Generate a prioritized Product Backlog for [product name], including features, bugs, and 
improvements.   

   فارسیقالب 

ها و بهبودها ها، باگایجاد کنید که شامل ویژگی  ]نام محصول[شده برای بندیلاگ محصول اولویتیک بک  
   .باشد

  مثال

 انگلیسی 

  Generate a Product Backlog for an online grocery app, prioritizing features like order tracking, 
payment issues, and user feedback improvements. 
 

 فارسی 

سفارش،  هایی مانند ردیابی لاگ محصول برای اپلیکیشن خرید آنلاین مواد غذایی ایجاد کنید که ویژگی یک بک  
 .بندی کندمشکلات پرداخت و بهبود بازخورد کاربران را اولویت

 

  



 Crafting User Stories تهیه یوزر استوری 

   قالب انگلیسی

  Create [number] user stories for [product name], focusing on user goals and desired outcomes.    

   قالب فارسی

   .تهیه کنید که بر اهداف کاربر و نتایج مطلوب تمرکز داشته باشد ]نام محصول[یوزر استوری برای  ]تعداد[  

  مثال

 

 انگلیسی 

  Create 5 user stories for a fitness tracking app, targeting users who want to set daily goals and 
track progress. 
 

 فارسی 

خواهند یوزر استوری برای اپلیکیشن ردیابی تناسب اندام تهیه کنید که کاربران را هدف قرار دهد که می  5  
 .اهداف روزانه تعیین کرده و پیشرفت را پیگیری کنند

 

  



 Reviewing Product Backlog لاگ محصولبازبینی بک  

   قالب انگلیسی

  Review the current Product Backlog for [product name] and suggest ways to reprioritize tasks 
based on recent customer feedback.   

   قالب فارسی

بندی مجدد وظایف بر اساس هایی برای اولویترا بازبینی کنید و روش ]نام محصول[لاگ محصول فعلی بک  
   .بازخورد اخیر مشتریان پیشنهاد دهید

  مثال

 انگلیسی 

  Review the Product Backlog for our e-learning platform and suggest changes based on user 
demand for live video classes. 
 

 فارسی 

های لاگ محصول پلتفرم آموزش آنلاین ما را بازبینی کنید و تغییراتی بر اساس تقاضای کاربران برای کلاسبک  
 .ویدئویی زنده پیشنهاد دهید

  



 Analyzing User Stories  هاتحلیل یوزر استوری

   قالب انگلیسی

  Analyze the current set of user stories for [product name] and recommend improvements to 
better align with customer needs.    

   قالب فارسی

را تحلیل کنید و بهبودهایی پیشنهاد دهید تا با نیازهای مشتری   ]نام محصول[های مجموعه فعلی یوزر استوری  
   .بهتر هماهنگ شوند

  مثال

 انگلیسی 

  Analyze the user stories for a budgeting app and suggest how they can address freelancers’ unique 
financial challenges. 
 

 فارسی 

های توانند به چالش بندی را تحلیل کنید و پیشنهاد دهید که چگونه می های یک اپلیکیشن بودجهیوزر استوری  
 .مالی خاص فریلنسرها پاسخ دهند

 

  



 User Stories for New Features های جدید ایجاد یوزر استوری برای ویژگی 

   قالب انگلیسی

  Generate user stories for the new features in [product name], focusing on their added value for 
users.   

   قالب فارسی

ها برای کاربران تمرکز ایجاد کنید که بر ارزش افزوده آن ]نام محصول[های جدید در هایی برای ویژگی یوزر استوری  
   .داشته باشد

  مثال

 انگلیسی 

  Generate user stories for the new gamification features in our language learning app.  
 

 فارسی 

 .های گیمیفیکیشن جدید در اپلیکیشن یادگیری زبان ما ایجاد کنیدهایی برای ویژگی یوزر استوری  

  



 (PRD Template) های محصولایجاد قالب مستند نیازمندی

   قالب انگلیسی

  Create a Product Requirement Document template for [describe product] and explain the purpose 
of each section.   

   قالب فارسی

ایجاد کنید و هدف هر بخش را  ]محصول را توضیح دهید[برای  (PRD) های محصولیک قالب مستند نیازمندی  
   .توضیح دهید

  مثال

 انگلیسی 

  Create a PRD template for a fitness tracking app that explains key sections like user stories, 
technical requirements, and success metrics. 
 

 فارسی 

های برای اپلیکیشن ردیابی تناسب اندام ایجاد کنید که بخش  (PRD) های محصولیک قالب مستند نیازمندی  
 .های کاربری، الزامات فنی و معیارهای موفقیت را توضیح دهدکلیدی مانند داستان

 

  



 (PRD Writing) های محصولنوشتن مستند نیازمندی 

   قالب انگلیسی

  Write a detailed PRD for [describe product], including user stories, technical specs, and key 
performance indicators.    

   فارسیقالب 

های بنویسید که شامل داستان  ]محصول را توضیح دهید[جامع برای  (PRD) های محصولیک مستند نیازمندی  
   .های عملکرد کلیدی باشدکاربری، مشخصات فنی و شاخص

  مثال

 انگلیسی 

  Write a PRD for a language learning app focusing on gamified features to boost user engagement.  
 

 فارسی 

سازی برای های بازیبرای اپلیکیشن یادگیری زبان با تمرکز بر ویژگی  (PRD) های محصولیک مستند نیازمندی  
 .افزایش تعامل کاربر بنویسید

 

  



 (Release Notes) ریلیز نوتنوشتن 

   قالب انگلیسی

  Draft release notes for [product name] focusing on new features and bug fixes, and follow best 
practices for user communication.   

   قالب فارسی

ها برای ها تهیه کنید و از بهترین روشهای جدید و رفع باگرا با تمرکز بر ویژگی  ]نام محصول[برای  یک ریلیز نوت  
   .ارتباط با کاربران استفاده کنید

  مثال

 انگلیسی 

  Draft release notes for our project management tool highlighting the new Kanban view and 
performance optimizations. 
 

 فارسی 

 .های عملکرد است، تهیه کنیدسازینکات نسخه برای ابزار مدیریت پروژه ما را که شامل نمای جدید کانبان و بهینه  

 

  



 (Feature to User Story Conversion) های کاربری ها به داستانتبدیل ویژگی 

   قالب انگلیسی

  Convert the following features into user stories for [product name]. Features  {list of features}.   

   قالب فارسی

   .ها{}لیست ویژگی   هاهای کاربری تبدیل کنید. ویژگی به داستان ]نام محصول[های زیر را برای ویژگی   

  مثال

 انگلیسی 

  Convert the features of our fitness app (calorie tracking, progress analytics) into user stories.  
 

 فارسی 

 .های کاربری تبدیل کنیدهای اپلیکیشن تناسب اندام ما )ردیابی کالری، تحلیل پیشرفت( را به داستانویژگی   

 

  



 AARRR | User Journey Analysis with AARRR Framework تحلیل سفر کاربر با چارچوب

   قالب انگلیسی

  Use the AARRR framework to map the user journey for [product name], focusing on key metrics 
and improvement opportunities.   

   قالب فارسی

های را ترسیم کنید و بر معیارهای کلیدی و فرصت ]نام محصول[سفر کاربر برای  AARRR با استفاده از چارچوب  
   .بهبود تمرکز کنید

  مثال

 انگلیسی 

  Use AARRR to analyze the user journey for our e-commerce platform and identify ways to 
improve activation and retention rates. 
 

 فارسی 

هایی برای بهبود سفر کاربر برای پلتفرم تجارت الکترونیک ما را تحلیل کنید و روش AARRR با استفاده از چارچوب  
 .سازی و نگهداشت شناسایی کنیدهای فعالنرخ

 

  



 BJ Fogg های محصول با مدلتحلیل نیازمندی 

   قالب انگلیسی

  Apply BJ Fogg's model to suggest behavior-driven strategies for [product/service].    

   قالب فارسی

   .اعمال کنید ]محصول/خدمت[های مبتنی بر رفتار برای را برای پیشنهاد استراتژی BJ Fogg مدل  

  مثال

 انگلیسی 

  Apply BJ Fogg's model to our language learning app to design habits that encourage daily usage.  
 

 فارسی 

کننده استفاده روزانه را طراحی را برای اپلیکیشن یادگیری زبان ما اعمال کنید تا عادات تشویق BJ Fogg مدل  
 .کنید

 

  



 Identifying Jobs to be Done  شناسایی وظایف کاربران

   قالب انگلیسی

  List the Jobs to be Done for [product/service] and explain their relevance to different user 
contexts.   

   قالب فارسی

های مختلف ها با زمینهفهرست کنید و ارتباط آن ]محصول/خدمت[را برای  (Jobs to be Done) وظایف کاربران  
   .کاربران را توضیح دهید

  مثال

 انگلیسی 

  Identify the Jobs to be Done for a budgeting app targeting freelancers. 
 

 فارسی 

دهد شناسایی بندی که فریلنسرها را هدف قرار می را برای اپلیکیشن بودجه (Jobs to be Done) وظایف کاربران  
 .کنید

 

  



 Event Sheet for Analytics هاطراحی برگه رویداد برای تحلیل داده 

   قالب انگلیسی

  Create an event sheet for [product name] including event names and associated properties for 
analytics.   

   قالب فارسی

ایجاد کنید که شامل نام رویدادها و خصوصیات مرتبط برای  ]نام محصول[برای  (Event Sheet) یک برگه رویداد  
   .ها باشدتحلیل داده

  مثال

 انگلیسی 

  Create an event sheet for a fitness app, tracking events like step goals achieved and calories 
burned. 
 

 فارسی 

شماری و  یک برگه رویداد برای اپلیکیشن تناسب اندام ایجاد کنید که رویدادهایی مانند دستیابی به اهداف قدم  
 .شده را ردیابی کندهای سوزاندهکالری

 

 

 

  



 پرامپت های کاربردی در زمینه طراحی تجربه کاربری و بهود خدمات و سرویس  
کاربری تجربه  بخش UX یا User Experienceطراحی  از  بر یکی  مستقیماً  که  است  محصول  مدیریت  کلیدی  های 

حد این است که تعامل کاربران با محصول را تا   UX گذارد. هدف اصلی موفقیت یا شکست یک محصول تأثیر می 
تواند منجر به کاهش تعامل کاربران، افزایش  بخش کند. یک تجربه کاربری ضعیف می ممکن ساده، روان و لذت

 .و کاهش درآمد شود. بنابراین، بهبود مداوم تجربه کاربری و خدمات مرتبط، ضروری است (Churn Rate) نرخ ریزش

تواند در این فرآیند نقش بسزایی داشته باشد. از تحلیل رفتار کاربران  هوش مصنوعی به عنوان یک ابزار قدرتمند می 
های مختلف، هوش مصنوعی قادر است به سازی تجربههای جدید و شبیهو شناسایی نقاط ضعف تا تولید ایده

 .تر کنندکمک کند تا تصمیمات بهتری بگیرند و مسیر توسعه محصول را بهینه UX مدیران محصول و طراحان

 نکته ای مهم و ضروری : 

مشتریان رفتار  داده های تحلیل  این است که شما  بر  کاربر    فرض    Contextزمینه    همچنین  و   و نتایج تحقیقات 
صرف بکارگیری پرامپت  ماشین داده اید.مربوط به محصول خود را قبل از استفاده از پرامپت ها ) در صورت نیاز ( به 

 ها بدون ارایه داده های مورد نیاز به آن نتایج مطلوبی را به همراه نخواهد داشت. 

 

  



 فهرست اقدامات رایج در طراحی و بهبود تجربه کاربری

   (User Research) تحقیقات کاربری

  هدف
ها و مشکلات است. در این مرحله نیازها، خواسته UX ترین مرحله برای طراحی و بهبودایتحقیقات کاربری پایه
 .شودکاربران شناسایی می 

   اصلیهای بخش

 ها ها و نظرسنجی مصاحبه . 1

 های کاربرانتحلیل داده .2

 مشاهده رفتار کاربران  .3

 

 :(User Personas) طراحی پرسونای کاربری

 :هدف
کنند تا نیازها و رفتارهای های محصول کمک می ای از کاربران هدف هستند که به تیمپرسوناهای کاربری نمایه
 .کاربران را بهتر درک کنند

 :های اصلیبخش

 مشخصات جمعیتی . 1

 اهداف و نیازها  .2

 رفتارها و نقاط درد  .3

 

 :(User Flow Design) طراحی جریان کاربری

 :هدف
 .کنند، برای اطمینان از سادگی و کارآمدی فرآیندهاتعیین مسیری که کاربران هنگام استفاده از محصول طی می 

 :های اصلیبخش

 نقاط ورود و خروج کاربران . 1



 های کلیدی گام .2

 احتمال شکست نقاط  .3

 

 :(Prototyping) سازی اولیهنمونه

 :هدف
 .هاهای اولیه از طراحی محصول برای تست و ارزیابی ایدهایجاد نسخه

 :های اصلیبخش

 ایجاد وایرفریم  . 1

 های تعاملیطراحی نمونه .2

 

 :(Usability Testing) تست کاربردپذیری

 :هدف
 .کارآمدی آنارزیابی طراحی محصول برای اطمینان از سادگی و 

 :های اصلیبخش

 انتخاب کاربران تست  . 1

 تحلیل نتایج  .2

 

 :(Visual Design) طراحی بصری

 :هدف
 .های کاربری جذاب که با برند محصول هماهنگ باشدایجاد رابط

 :های اصلیبخش

 ها ها و فونتانتخاب رنگ . 1

 ها طراحی گرافیک .2



 

 :(User Behavior Analytics) تحلیل رفتار کاربران

 :هدف
 .های واقعی کاربران برای شناسایی نقاط قوت و ضعف محصولتحلیل داده

 :های اصلیبخش

 استفاده از ابزارهای تحلیل  . 1

 شناسایی الگوهای رفتاری  .2

  



 Identify Usability Improvement Areas شناسایی نواحی قابل بهبود در رابط کاربری 

 :قالب انگلیسی

  Identify 10 areas of usability improvement in our user interface. The product is [describe product]. 
[Upload screenshot of the website or app, do not use the Kraftful plugin].    

 :قالب فارسی

]محصول را توضیح مورد از نواحی قابل بهبود در رابط کاربری ما را شناسایی کنید. محصول عبارت است از  10  
   .استفاده نکنید[ Kraftfulسایت یا اپلیکیشن آپلود کنید، از افزونه شات از وب]اسکرین .دهید[

  مثال

 انگلیسی 

  Identify 10 usability issues in our fitness tracking app, focusing on the onboarding flow and daily 
activity tracking features. 
 

 فارسی 

مشکل کاربردپذیری در اپلیکیشن ردیابی تناسب اندام ما شناسایی کنید، با تمرکز بر جریان ورود اولیه کاربران   10  
 .های ردیابی فعالیت روزانهو ویژگی 

 

  



 Accessibility Feature Suggestions پذیری های بهبود دسترسی پیشنهاد ویژگی 

   قالب انگلیسی

  Propose a feature set to improve the accessibility of our product. The product is [describe 
product]. [Upload screenshot of the website or app, do not use the Kraftful plugin].   

   قالب فارسی

]محصول را  پذیری محصول ما پیشنهاد دهید. محصول عبارت است از یک مجموعه ویژگی برای بهبود دسترسی   
   .استفاده نکنید[ Kraftfulسایت یا اپلیکیشن آپلود کنید، از افزونه شات از وب]اسکرین .توضیح دهید[

  مثال

 انگلیسی 

  Suggest accessibility features for our e-commerce website to ensure visually impaired users can 
navigate and complete purchases easily. 
 

 فارسی 

سایت تجارت الکترونیک ما پیشنهاد دهید تا کاربران با ضعف بینایی  پذیری برای وبهای دسترسی ویژگی   
 .بتوانند به راحتی مرور کرده و خرید کنند

 

  



 Writing SQL Prompt هابرای تحلیل داده  SQL نوشتن پرامپت

   قالب انگلیسی

  Write an SQL query to count the number of users who triggered the 'Signup Success' event in the 
past week. Table  events (Columns  user_id, timestamp, name).   

   قالب فارسی

در هفته گذشته را بشمارد.  'Signup Success' دهنده رویدادبنویسید که تعداد کاربران انجام SQL یک کوئری  
  user_id ،timestamp ،name  هاستون events  جدول

  مثال

 انگلیسی 

  Write an SQL query for a food delivery app to find how many users completed the 'Order Placed' 
event in the past week. 
 

 فارسی 

در   'Order Placed' دهنده رویدادبرای اپلیکیشن تحویل غذا بنویسید که تعداد کاربران انجام SQL یک کوئری  
 .هفته گذشته را پیدا کند

 

  



 Collaborating with Designers همکاری با تیم طراحی

   قالب انگلیسی

  Provide best practices for collaborating with the design team on [describe product], considering 
[tools and methodologies used].   

   قالب فارسی

]ابزارها ارائه دهید، با در نظر گرفتن  ]محصول را توضیح دهید[ها برای همکاری با تیم طراحی روی بهترین روش  
    .های مورد استفاده[ و روش

  مثال

 انگلیسی 

  Provide best practices for working with the design team on our language learning app, using Figma 
and the agile methodology. 
 

 فارسی 

و روش چابک  Figma ها برای همکاری با تیم طراحی روی اپلیکیشن یادگیری زبان ما با استفاده ازبهترین روش  
 .ارائه دهید

 

  



 Designing Effective Landing Pages طراحی صفحه فرود مؤثر 

   قالب انگلیسی

  List must-have visual elements and design principles for a landing page for [product name], 
targeting [specific goals and branding guidelines].    

   قالب فارسی

]اهداف خاص و ، با هدف ]نام محصول[عناصر بصری ضروری و اصول طراحی برای یک صفحه فرود برای   
    .فهرست کنید راهنمای برندینگ[

  مثال

 انگلیسی 

  Create a landing page checklist for a subscription-based fitness app, focusing on user conversion 
and brand consistency. 
 

 فارسی 

لیست طراحی صفحه فرود برای اپلیکیشن تناسب اندام اشتراکی ایجاد کنید که بر تبدیل کاربران و  یک چک  
 .انسجام برند تمرکز دارد

 

  



 Researching a Music App for Gym Goers تحقیق درباره اپلیکیشن موسیقی برای ورزشکاران

   قالب انگلیسی

  Act as a fitness enthusiast and help me refine the concept of a music app for gym-goers by 
answering questions based on real-life experiences.   

   قالب فارسی

مند به تناسب اندام عمل کنید و با پاسخ دادن به سوالات بر اساس تجربیات واقعی، به من در  در نقش یک علاقه  
   .بهبود مفهوم اپلیکیشن موسیقی برای ورزشکاران کمک کنید

  مثال

 انگلیسی 

  As a fitness enthusiast, what challenges do you face when finding the right workout music, and 
how could an app address them? 

 

 فارسی 

هایی در پیدا کردن موسیقی مناسب برای ورزش دارید و  مند به تناسب اندام، چه چالش به عنوان یک علاقه  
 تواند این مشکلات را برطرف کند؟ چگونه یک اپلیکیشن می 

 

  



 MOM | Questions Based on MOM Test طراحی سوالات بر اساس کتاب تست

   قالب انگلیسی

  Using MOM Test principles, generate 5 user interview questions to validate the need for a 
[specific product/feature].   

   قالب فارسی

]محصول/ویژگی سوال مصاحبه کاربری برای اعتبارسنجی نیاز به یک  MOM ،5 با استفاده از اصول کتاب تست  
   .طراحی کنید خاص[

  مثال

 انگلیسی 

  Design 5 MOM Test questions to validate the need for a music app tailored for gym-goers. 
 

 فارسی 

 .برای اعتبارسنجی نیاز به یک اپلیکیشن موسیقی مختص ورزشکاران طراحی کنید MOM سوال تست 5  

 

  



 پرامپت های افزایش بهره وری 
در ادامه یکسری پرامپت کاربردی در حوزه افزایش بهره وری مسایل عمومی در فرآیند مدیریت محصول ارایه شده  

 است. 

  



 Automating Workflow Steps پیشنهاد مراحل قابل خودکارسازی 

   قالب انگلیسی

  Identify [number] steps in [specific workflow] that can be automated using AI tools to reduce 
manual effort.   

   قالب فارسی

توانند با استفاده از ابزارهای هوش مصنوعی برای شناسایی کنید که می  ]جریان کاری خاص[مرحله در  ]تعداد[  
   .های دستی خودکار شوندکاهش تلاش

  مثال

 انگلیسی 

  Recommend 5 steps in our customer service workflow that can be automated using chatbots and 
NLP tools. 
 

 فارسی 

ها و ابزارهای باتتوانند با استفاده از چتمرحله در جریان کاری خدمات مشتری ما پیشنهاد دهید که می  5  
 .پردازش زبان طبیعی خودکار شوند

  



 Reducing Manual Effort with AI کاهش تلاش دستی با هوش مصنوعی

   قالب انگلیسی

  Suggest [number] AI applications to minimize manual effort in [specific area].   

   قالب فارسی

    .پیشنهاد دهید ]حوزه خاص[های دستی در کاربرد از ابزارهای هوش مصنوعی برای کاهش تلاش ]تعداد[  

  مثال

 انگلیسی 

  Suggest 3 AI tools to reduce manual effort in lead generation for the sales team.  
 

 فارسی 

 .های دستی در تولید سرنخ برای تیم فروش پیشنهاد دهیدابزار هوش مصنوعی برای کاهش تلاش 3  

 

  



 Advanced Analytics for Decision-Making های پیشرفته برای مدیرانارائه تحلیل 

   قالب انگلیسی

  Recommend [number] ways AI can provide advanced analytics and decision support for [specific 
role].   

   قالب فارسی

 ]نقش خاص[گیری برای های پیشرفته و پشتیبانی تصمیمتواند تحلیلروش که هوش مصنوعی می  ]تعداد[  
    .ارائه دهد، پیشنهاد دهید

  مثال

 انگلیسی 

  Recommend 5 AI-driven analytics tools for executives to monitor business performance in real-
time. 
 

 فارسی 

صورت  وکار را بهابزار تحلیل مبتنی بر هوش مصنوعی برای مدیران اجرایی پیشنهاد دهید تا عملکرد کسب 5  
 .ای پایش کنندلحظه

  



 Comparing Workflows to Industry Benchmarks های کاری با استانداردهای صنعتمقایسه جریان  

   قالب انگلیسی

  Compare [specific process] workflows with industry standards and recommend [number] 
optimizations.   

   قالب فارسی

   .سازی پیشنهاد دهیدبهینه ]تعداد[را با استانداردهای صنعت مقایسه کنید و  ]فرآیند خاص[های کاری جریان  

  مثال

 انگلیسی 

  Compare our inventory management process with industry standards and suggest 3 ways to 
streamline operations. 
 

 فارسی 

سازی عملیات  راهکار برای ساده 3فرآیند مدیریت موجودی ما را با استانداردهای صنعت مقایسه کنید و   
 .پیشنهاد دهید

 

  



 Supply Chain Workflow Improvement بهبود جریان کاری زنجیره تأمین 

   قالب انگلیسی

  Review the current supply chain workflow and recommend changes to address bottlenecks and 
improve efficiency.   

   قالب فارسی

   .وری پیشنهاد دهیدها و بهبود بهرهگلوگاهجریان کاری زنجیره تأمین فعلی را بررسی کنید و تغییراتی برای رفع   

  مثال

 انگلیسی 

  Review our supply chain workflow and propose 5 changes to eliminate delays in shipping.  
 

 فارسی 

 .تغییر برای حذف تأخیرات در ارسال پیشنهاد دهید 5جریان کاری زنجیره تأمین ما را بررسی کنید و   

 

  



 Accelerating Onboarding Processes تسریع فرآیند استخدام و آموزش 

   قالب انگلیسی

  Evaluate the [specific workflow] and suggest [number] ways to accelerate the process.   

   قالب فارسی

   .راه برای تسریع این فرآیند پیشنهاد دهید ]تعداد[را ارزیابی کنید و   ]فرآیند خاص[جریان کاری   

  مثال

 انگلیسی 

  Evaluate the onboarding process for new hires and recommend 3 AI tools to speed up training.  
 

 فارسی 

ابزار هوش مصنوعی برای تسریع آموزش   3های جدید را ارزیابی کنید و فرآیند آموزش اولیه برای استخدام  
 .پیشنهاد دهید

 

  



 Reducing Downtime کاهش زمان خرابی سیستم

   قالب انگلیسی

  Suggest [number] procedural or tooling improvements to reduce downtime in [specific area].   

   قالب فارسی

   .پیشنهاد دهید ]حوزه خاص[بهبود در مراحل یا ابزارها برای کاهش زمان خرابی در  ]تعداد[  

  مثال

 انگلیسی 

  Suggest 4 improvements to reduce downtime in our server maintenance process.  
 

 فارسی 

 .بهبود برای کاهش زمان خرابی در فرآیند نگهداری سرور پیشنهاد دهید 4  

 

  



 Implementing Multi-Factor Authentication ایسازی احراز هویت چندمرحله پیاده

   قالب انگلیسی

  Provide a step-by-step guide with sample code for implementing multi-factor authentication in 
[specific process].    

   قالب فارسی

   .ارائه دهید ]فرآیند خاص[ای در  سازی احراز هویت چندمرحلهگام با کد نمونه برای پیادهبهیک راهنمای گام  

  مثال

 انگلیسی 

  Provide a step-by-step guide with Python code to implement MFA in our user login process.  
 

 فارسی 

ای در فرآیند ورود کاربر ارائه سازی احراز هویت چندمرحلهبرای پیاده Python گام به همراه کدبهیک راهنمای گام  
 .دهید

 

  



 Workflow Chart Creation ایجاد نمودار جریان کاری کارآمد

   قالب انگلیسی

  Create a workflow chart for [specific task] to improve efficiency.   

   قالب فارسی

   .وری بهبود یابدایجاد کنید تا بهره ]وظیفه خاص[یک نمودار جریان کاری برای   

  مثال

 انگلیسی 

  Create a workflow chart for handling customer complaints efficiently. 
 

 فارسی 

 .یک نمودار جریان کاری برای رسیدگی مؤثر به شکایات مشتریان ایجاد کنید  

  



 آینده هوش مصنوعی در مدیریت محصول  –بخش پنجم 

 آینده هوش مصنوعی و تأثیر آن بر نقش مدیران محصول
 های پیش رو فرصتها و چالش

رو خواهد کرد. مدیران محصول با  های بزرگی روبههوش مصنوعی، آینده مدیریت محصول را با دگرگونی 
 :کنیمها اشاره می شوند که در اینجا به برخی از آنهایی جدید مواجه می ها و فرصتچالش 

 :هاچالش •

o های پیچیده هوش مصنوعی  کارگیری ابزارها و الگوریتمدرک و به :میزان پیچیدگی فناوری
 .نیازمند دانش فنی بیشتری خواهد بود

o گیریها برای تصمیمهای عظیم و استفاده مؤثر از آنمدیریت داده :هاحجم بالای داده. 

o ها، خصوصاً در  اطمینان از استفاده منصفانه و اخلاقی از الگوریتم :اخلاق در هوش مصنوعی
 .گذاری پویاقیمتسازی یا هایی مانند شخصی زمینه

o تواند منجر به فشار برای یادگیری و انطباق سریع شودسرعت رشد فناوری می  :سرعت تغییرات. 

 :هافرصت •

o بینی روندهای  های گسترده و پیش هوش مصنوعی با تحلیل داده :گیری هوشمندترتصمیم
 .کندتر می گیری را بهینهبازار، تصمیم

o ای توانند بر اساس نیازها و رفتارهای خاص کاربران، تجربهمحصولات می  :سابقهسازی بیشخصی
 .نقص ارائه دهندبی 

o سازی، فرآیند توسعه استفاده از ابزارهای هوش مصنوعی در طراحی و نمونه :تر نوآوری سریع
 .کندمحصول را تسریع می 

o  بینی مشکلات و نیازهای کاربران، تواند با پیش هوش مصنوعی می  :مدیریت چرخه عمر محصول
 .چرخه عمر محصول را بهینه کند

  



 هایی که مدیران محصول برای آینده باید داشته باشند مهارت
 :هایی خاص را در خود تقویت کنندبرای موفقیت در دنیای آینده، مدیران محصول باید مهارت

 :های فنیمهارت . 1

o های زبانی بزرگدرک اصول یادگیری ماشین، مدل (LLMs) های هوش مصنوعی الگوریتم، و. 

o های مبتنی بر هوش مصنوعی سازی سیستمهای فنی برای پیادهتوانایی همکاری با تیم. 

 :های تحلیلیمهارت .2

o های کاربردیها و استخراج بینش توانایی تحلیل داده. 

o تسلط بر ابزارهای تحلیل پیشرفته و داشبوردهای هوشمند. 

 :های نرممهارت .3

o هابخشی به آناندازهای جدید برای تیم و الهامتوانایی ایجاد چشم :رهبری و نوآوری. 

o درک عمیق از بازار و نحوه استفاده از هوش مصنوعی برای پیشبرد اهداف   :تفکر استراتژیک
 .وکارکسب

 :آشنایی با اخلاق هوش مصنوعی  .4

o هاها و الگوریتمهای اخلاقی در استفاده از دادهآگاهی از مسئولیت. 

o  اطمینان از شفافیت و منصفانه بودن تصمیمات گرفته شده توسط هوش مصنوعی. 

  



 کارگیری هوش مصنوعی در مدیریت محصول ها برای بهبهترین روش
 :شروع با مشکلات واقعی . 1

o  همیشه از مشکلات و نیازهای واقعی کاربران شروع کنید. ابزارهای هوش مصنوعی را برای حل
 .این مشکلات به کار ببرید

 :عنوان دارایی اصلی ها بهاستفاده از داده  .2

o سازی و تحلیل  آوری، پاکها اساس هر راهکار مبتنی بر هوش مصنوعی هستند. جمعداده
 .ها را در اولویت قرار دهیدداده

 :انتخاب ابزارهای مناسب .3

o  .از ابزارهای هوش مصنوعی که متناسب با نیازهای خاص محصول شما هستند، استفاده کنید
 :به عنوان مثال

 .IBM Watson ابزارهایی مانند :تحلیل احساسات کاربران ▪

 .Adobe Experience Cloud هایی مانندپلتفرم :سازی تجربه کاربریشخصی ▪

 :سازی مداومآزمایش و بهینه .4

o از رویکردهایی مانند A/B Testing   برای ارزیابی تأثیر هوش مصنوعی بر تصمیمات محصول
 .استفاده کنید

 :همکاری تیمی  .5

o سازی هوش مصنوعی دخیل کنید. این  های طراحی، فنی و بازاریابی را در فرآیند پیادهتیم
 .کار گرفته شوددرستی و با هدف مشخص بهشود که هوش مصنوعی بههمکاری باعث می 

  



 آیا برای آینده آماده هستید ؟ گیری: نتیجه

برای  ای روشن و هیجانهوش مصنوعی، آینده تنها کارایی  مدیریت محصول رقم خواهد زد. این فناوری نهانگیز 
دهد که محصولات و خدماتی خلق کنند که فراتر ها این امکان را می دهد، بلکه به آنمدیران محصول را افزایش می 

 .از انتظارات کاربران باشد. اما موفقیت در این مسیر نیازمند یادگیری، انطباق، و نوآوری مستمر است

به  و  کتاب  این  مطالعه  روشبا  می کارگیری  نیز  شما  شده،  ابزارهای معرفی  و  آیندهها  از  جزئی  که  توانید  باشید  ای 
 اید که اولین قدم را بردارید؟ کند. آیا آمادهای خلق می العادههوش مصنوعی در آن محصولات فوق 

 

 

 

  



 منابع

 فیلم ها 
رو هستند؛ از شناسایی های متعددی روبهمحصول همواره با چالش در دنیای پیچیده و سریع فناوری، مدیران 

هایی که نه تنها خلاقانه بلکه عملی و تأثیرگذار باشند. یکی از ابزارهای حلنیازهای کاربران گرفته تا ارائه راه
هایی است که به مسائل آینده، فناوری و  ها و سریالبخش برای این مسیر پرچالش، تماشای فیلمقدرتمند و الهام

 .پردازندتعامل انسان و ماشین می 

دهند تا از طریق  توانند فراتر از یک تجربه سرگرمی عمل کنند. آنها به شما این فرصت را می ها می فیلم
های کنونی زیر سوال ها و سناریوهای تخیلی، به دنیایی سفر کنید که در آن محدودیتها، شخصیتداستان

های آینده کمک ها و پتانسیلها نه تنها به درک بهتر از فناوریرود. برای مدیران محصول، تماشای این فیلممی 
هایی است که ممکن است در ابتدا غیرممکن به  کند، بلکه راهی برای تحریک خلاقیت و الهام گرفتن از ایدهمی 

 .نظر برسند

کنند تا درک بهتری از تعاملات انسانی و به شما کمک می  Ex Machinaیا  Herهایی مانند به عنوان مثال، فیلم
توانند شما را به تفکر می  Black Mirrorهایی مثل طراحی هوش مصنوعی به دست آورید، در حالی که سریال

ها ذهن شما را به پرسش  تر درباره تأثیرات اجتماعی و اخلاقی محصولات خود سوق دهند. این نوع داستانعمیق
ام؟ های منفی را در نظر گرفتهآیا محصول من واقعاً برای کاربران مفید است؟ آیا اثرات جانبی فناوری  کندوادار می 

 تر خلق کنم؟ تر و جذابای انسانی توانم تجربهچگونه می 

تواند دیدگاهی تازه به شما ارائه دهد. پردازند، می نگری و تخیل می هایی که به آیندهعلاوه بر این، تماشای فیلم
تواند ای که می ای برای یک ایده نوآورانه باشد؛ ایدهشاید یک صحنه از یک فیلم یا دیالوگی در یک سریال جرقه

توانند به شما یادآوری کنند که هر ها می محصول شما را از رقبا متمایز کند یا حتی بازاری جدید ایجاد کند. فیلم
 .رسد، ممکن است فردا به واقعیت تبدیل شودچیزی که امروز غیرممکن به نظر می 

انداز بلندمدت. در بحبوحه جلسات،  ها فرصتی است برای تمرکز دوباره بر چشمدر نهایت، تماشای این فیلم
توانند شما را از جزئیات روزمره بیرون بکشند و به شما کمک ها می های روزمره، فیلمهای زمانی، و گزارشمهلت

های فعلی فکر کنید، کنند تا فراتر از چارچوبها شما را ترغیب می تر نگاه کنید. این فیلمکنند که به تصویر بزرگ
 .ای آماده شوید که شما و محصولتان بخشی از آن هستیدسوال بپرسید و برای آینده

تماشای فیلم برای یک مدیر محصول نه تنها سرگرمی، بلکه یک ابزار خلاقانه و آموزشی است. پس، وقت بگذارید، 
 .بگیرید. آینده از آن کسانی است که جرأت تخیل کردن دارندببینید و یاد 



موضوعات کلیدی برای مدیران  مختصر داستان  نام فیلم/سریال  شماره 
 محصول 

1 Her (2013)   داستان یک مرد که با یک سیستم عامل
هوشمند با صدای زنانه ارتباط عاطفی برقرار  

 .کندمی 

تعامل انسان و هوش  
تجربه مصنوعی، طراحی 

 کاربری 

2 Black Mirror 
 (سریال)

های مستقل که اثرات ای از داستانمجموعه
های آینده بر زندگی انسان را بررسی فناوری

 .کندمی 

تأثیر اجتماعی فناوری، 
 طراحی اخلاقی محصولات 

3 Ex Machina (2014) نویس جوان برای آزمایش یک ربات  یک برنامه
تحقیقاتی دعوت نما به یک مرکز انسان

 .شودمی 

اخلاق هوش مصنوعی، 
 آزمایش محصول 

4 Westworld (سریال) ها های هوشمند که انسانپارکی با ربات
 .توانند در آن تخیلات خود را تجربه کنندمی 

هوش مصنوعی در تجربه  
مشتری، طراحی محصول 

 پیشرفته 

5 The Social Dilemma 
(2020) 

های اجتماعی بر شبکهبررسی اثرات منفی 
 .هادهندگان آنجامعه از دیدگاه توسعه

طراحی اخلاقی، 
محوری و تعامل  داده

 کاربران

6 Blade Runner 2049 
(2017) 

یک بلید رانر جدید درباره گذشته خود و یک راز  
 .کندخطرناک تحقیق می 

آینده فناوری، انسانیت در  
 ها ماشین

7 The Matrix (1999)  داستان یک هکر که دنیای واقعی را به عنوان
 .کندسازی کشف می شبیه

واقعیت مجازی، تأثیر  
 فناوری بر درک واقعیت 

8 I, Robot (2004) ها ها برای کمک به انساندر دنیایی که ربات
اند، یک کارآگاه به مرگ مشکوک  طراحی شده

 .کندیک دانشمند تحقیق می 

تعامل انسان و ربات،  
 قوانین رباتیک 



9 Artificial 
Intelligence: AI 
(2001) 

خواهد عشق نما که می داستان رباتی انسان
 .ها را تجربه کندانسان

انسانیت در هوش  
 مصنوعی، طراحی انسانی

10 Devs (سریال)  داستان یک مهندس که در یک شرکت فناوری
به دنبال حقیقت پشت برنامه مخفی شرکت  

 .است

محوری، اخلاق توسعه داده
 فناوری 

11 Minority Report 
(2002) 

بینی جرم توسط پلیس با استفاده از پیش 
فناوری پیشرفته، مجرمان را پیش از وقوع جرم 

 .کنددستگیر می 

بینی داده، اخلاق  پیش 
استفاده از هوش  

 مصنوعی

12 The Terminator 
(1984) 

ای که علیه پیشرفتههای داستان ماشین
 .کنندبشریت قیام می 

های هوش ریسک
 مصنوعی، آینده تکنولوژی 

13 Transcendence 
(2014) 

دانشمندی که آگاهی خود را در یک کامپیوتر 
های غیرقابل کنترل  کند و به قدرتبارگذاری می 

 .یابددست می 

هوش مصنوعی و انتقال 
 آگاهی، مدیریت خطر 

14 Ready Player One 
(2018) 

داستان دنیای واقعیت مجازی که افراد در آن 
 .کنندزندگی و بازی می 

واقعیت مجازی، طراحی  
 های دیجیتال پلتفرم

15 The Circle (2017)  داستان یک شرکت فناوری که اطلاعات کاربران را
 .کندبرای کنترل اجتماعی استفاده می 

محوری، حریم داده
 کاربران خصوصی 

16 Upgrade (2018)   داستان مردی که با یک تراشه هوشمند در
 .کندای پیدا می العادههای فوق بدنش قدرت

ماشین، -تعامل انسان 
 نوآوری در فناوری 

17 Electric Dreams 
 (سریال)

های علمی تخیلی  ای از داستانمجموعه
 .گرفته از آثار فیلیپ کی. دیکالهام

تخیلی برای های ایده
 فناوری آینده 

18 Elysium (2013)   دنیایی که افراد ثروتمند در فضایی لوکس
 .کنند و بقیه در زمینی ویران شدهزندگی می 

آینده نابرابری فناوری، 
 طراحی برای همه 



19 Ghost in the Shell 
(2017) 

داستان سایبورگی که به دنبال درک حقیقت  
 .پشت گذشته خود است

مصنوعی و آگاهی، هوش 
 ماشین -آینده انسان 

20 Love, Death & 
Robots (سریال) 

های کوتاه درباره فناوری، ای از داستانمجموعه
 .ها و آیندهربات

خلاقیت در فناوری، طراحی  
 سناریوهای آینده 

 

 ویدیو های فارسی و آموزشی مرتبط با مدیریت محصول 
 زندگی ، معنا و هویت در عصر هوش مصنوعی  

https://m0h.ir/yxemjb 

 انواع مستندات و سازماندهی آن ها در مدیریت محصول 

https://m0h.ir/2rwlka 

Product-led On-Boarding 

https://m0h.ir/utqd4l 

Product-led Organization 

https://m0h.ir/yale1m 

 خود انضباطی 

https://m0h.ir/bkoaba 

 تجربه نگاری رودمپ محصول 

https://m0h.ir/hnow3t 

 تجربه نگاری استراتژی محصول 

https://m0h.ir/qnuc92 

 تجربه نگاری حضور در دوره های مدیریت محصول در ایران و آمریکا

https://m0h.ir/x8yw6t 

 



 کتاب ها و و بسایت ها 
https://www.linkedin.com/feed/update/urn:li:activity:7211432303040823298/ 

https://bjpcjp.github.io/pdfs/prodmgmt/64-AI-Prompts_eBook_23.08_web.pdf 

https://www.kraftful.com/prompts-for-pm 

https://hellopm.co/chatgpt-for-product-managers-the-ultimate-guide/ 

AI for Product Managers 


